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CAIET DE SARCINI

1. Obiectul contractului, cantitatea:

Ofertantul castigator se obligd sa presteze “Servicii de intretinere si
reparaiii de software, cod 72267000-4", la aplicatiile informatice din cadrul
Consiliului Judetean Valcea, in perioada convenita si in conformitate cu
obligatiile asumate prin prezentul Caiet de sarcini, potrivit anexei.

2. Caracteristicile serviciilor:

Ofertantul castigator se obliga sa@ presteze serviciile, astfel Tncat
aplicatia informatica destinata gestiunii contabilitdtii bugetare din cadrul
Consiliului  Judetean Valcea, sa permita raportarea contabilitatii
patrimoniale Tn sistemul national de raportare Forexebug.

Ofertantul castigadtor se obligd sa presteze serviciile, astfel incéat
aplicatia informaticd sd poatd stabili bugete generale de venituri si
cheltuieli, defalcate pe surse de finantare bugetare, pe sectiuni de
functionare si dezvoltare, pe capitole, subcapitole, titluri, articole si alineate.

Aceasta cuprinde:

Editarea tuturor tipuri de bugete (buget local, buget partial finantat din
veniturii proprii, credite interne, fonduri nerambursabile , etc.)
Aplicatia trebuie sa permita:

o rectificari de bugete, virari intre articole bugetare ale unui buget
(Buget initial, influente, buget rectificat);

o posibilitatea definirii bugetelor initiale, pe ficare sursa de finantare,
posibilitatea definirii de bugete pentru institutile subordonate, separat
si centralizat la nivelul UAT;

e intocmirea automatd a bugetului consolidat pe baza bugetelor de

venituri si cheltuieli introduse;



o realizarea de rectificari bugetare ori de cate ori este nevoie cu
pastrarea istoricului rectificarilor anterioare;

e sa permita listarea de situatii pe diferite pericade de timp . buget
general (venituri + cheltuieli), executia bugetara;

e adaugarea / modificarea clasificatiei bugetare in conformitate cu
normele in vigoare;

e existenta unui nomenclator predefinit cu toate sursele de finantare
necesare institutiilor din administratia publica locald, cu posibilitatea
de adaugari de noi surse, in functie de necesitatati si modificarile de
legislatie;

* existenta unui nomenclator care sa contind intreaga clasificatie
bugetara, economica, si functionala conform legislatiei Tn vigoare, pe
sectiuni de functionare si dezvoltare cu posibilitatea actualizarii in
functie de necesitati si legislatie;

s posibilitatea ca aplicatia sa fie inrolata la sistemul Forexebug si in
aplicatile MFP (XLP, PDF, XML, etc.),

e posibilitatea definirii de bugete pe proiecte de dezvoltare (ex fonduri
europene), distinct in cadrul bugetelor uzuale, respectiv urmarirea lor
distincta in raport cu veniturile si cheltuielilor;

» prevederile bugetare sa fie reflectate automat in ALOP, Tn evidenta
propunerilor de cheltuiald, angajamentelor bugetare si legale,
ordonantari;

¢ deschiderile de credite bugetare, dispozitile bugetare sa fie editate
atat pe capitol, subcapitol/ titlul sau articol bugetar.

Acestea sa fie inregistrate automat in contabilitate.

Ofertantul castigator se obligd sa presteze serviciile, astfel incat
aplicatia informatica sa permita:

-evidentierea contractelor si modul de derulare al acestora,

-exportul de date din aplicatia informatica in situatii financiare lunare,

trimestiale si anuale.

Ofertantul castigator se obligd sa presteze serviciile la standardele
comunitare si cele din Romania, pentru aplicatiile informatice prezentate in
anexa la prezentul Caiet de sarcini. Ofertantul castigator va efectua
activitati de Tntretinere si reparatii de software, ce au in vedere defecte ce
apar in mod firesc in timpul exploatarii corecte a aplicatiilor informatice,
actualizarea in functie de legislatie, sau la solicitarea achizitorului;

3. Conditii si termene:



Operatorul economic desemnat castigator are obligatia de a executa
servicile prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat, in conformitate cu legislatia in vigoare si
documentele contractuiui.

Ofertantul castigétor se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor,
sa asigure resursele umane, cerute de si pentru contract, in masura in care
necesitatea asigurarii acestora este prevazutd in contract sau se poate
deduce in mod rezonabil din contract.

Ofertantul castigator este pe deplin responsabil pentru executia
servicilor in conformitate cu legislatia in vigoare. Totodatd, este
raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare
utilizate, cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata
contractului.

4. Certificarea calitatii serviciilor:

Se vor prezenta obligatoriu, anexat propunerii tehnice, certificate sau
alte documente echivalente pentru serviciile ofertate emise de proiectantul
aplicatiei informatice. Serviciile prestate vor respecta standardele
comunitare gi cele din Romania; alte standarde ce pot fi echivalente.

5. Conditii de receptie a serviciilor:

Receptia lunara a serviciilor se va efectua pe baza de proces - verbal
cu confirmarea serviciilor efectuate din partea achizitorului prin Serviciul de
informatizare, Gestionare baze de date, Arhivare electronica, dupa ce n
prealabil pe acel proces verbal a semnat fiecare utilizator in dreptul
aplicatiei informatice pe care o utilizeaza.

6. Termene si conditii:

Serviciile de asistentd tehnica tip abonament lunar, pentru aplicatiile
informatice din anexa, trebuie sa cuprinda: instalari, reinstalari, configurari,
optimizari, recuperari date, instruire utilizatori noi, reinstruire periodica a
utilizatorilor (in cazul versiunilor noi de aplicatii), interventii si rezolvari de
incidente, servicii de modificare a aplicatiilor informatice impuse de
modificarea legislatiei in vigoare.

Asistenta tehnica prin canal VPN / Internet, trebuie sa asigure:

-Mentinerea bunei functionari a programelor, care include rezolvarea
erorilor de functionare aduse la cunostinta furnizorului si adaugarea de noi
facilitati.

-S& desemneze o persoana de contact care sa raspunda prompt
solicitarilor Consiliului Judetean Valcea.

~Actualizari de functionare si formularisticd in conformitate cu
schimbadrile legislative cu minimum 2 zile inainte ca acestea sa intre in
vigoare. In cazul In care data aparitiei In M.O. este si cea a intrarii in




vigoare, actualizérile vor fi realizate in maximum 10 zile lucratoare, in
functie de complexitatea lor.

-Asigurarea accesului complet al administratoruiui de sistem la
structura bazei de date pentru a exporta continutul in orice formate (.dbf,
xml, . mdb, .xls, etc.)

7. Valoarea ofertei:

Valoarea ofertei o reprezintd valoarea totald lunara (lei, fara TVA)

pentru servicii de intretinere si_reparatii de software, ia aplicatiile

informatice cuprinse in anexa la prezentul Caiet de sarcini.

8. Informatii privind elaborarea propunerii tehnice:

Propunerea tehnicd va cuprinde urmétoarele:
- denumirea serviciilor.
- Ofertantul castigator se obliga sa presteze serviciile, astfel incat aplicatia
informaticd destinatd gestiunii contabilitatii bugetare din cadrul Consiliului
Judetean Valcea, s& permitd raportarea contabilitdti patrimoniale fin
sistemul national de raportare Forexebug.
- specificatiile tehnice ale serviciilor ofertate, care trebuie sa respecte
specificaliile din anexa la Caietu! de sarcini.
- timpul de interventie va fi de maxim 2 ore de la momentul sesizirii
facute de catre achizitor.
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Aplicatiile software care necesita asistenta tehnica

Anexa

Nr. Aplicatia informatica
crt.
1 | Aplicatia informaticd PROSYS cu modulele:
buget
contabilitate
ALOP (alocare si ordonantare plati)
mijloace fixe
obiecte de inventar
materiale
2 | Aplicatia informatica RUSAL cu modulele:
resurse umane
salarii
3 | Aplicatia informatica de URBANISM
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