ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN VALCEA

HOTARARE
privind modificarea si completarea Regulamentului de Organizare
si Functionare al Serviciului social furnizat la domiciliu “Unitate de
ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice”, aprobat prin Hotérérea
Consiliului Judetean Valcea nr.103 din 12 iunie 2026

Consiliul Judetean Valcea, intrunit in sedinia ordinara din 26 august
2026, la care participd un numar de 29 consilieri judeteni din totalul de 32 in
funciie si Presedintele Consiliului Judetean Vaicea;

Avand in vedere Propunerea Presedintelui Consiliului Judetean Valcea,
inregistrata sub nr.17417 din 20 august 2026;

Luénd in considerare Referatul de aprobare al Pregedintelui Consiliului
Judetean Valcea, inregistrat sub nr.17418 din 20 august 2026;

Tindnd cont de adresa Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Vélcea—(DGASPC Valcea) nr.98574 din 18 august 2026,
inregistrata la Consiliul Judetean Valcea la nr.17219 din 18 august 2026,
prin care a Tnaintat Regulamentul de Organizare si Functionare al serviciului
social furnizat la domiciliu: "Unitate de ingrijire la domiciliu pentru
persoanele varstnice”, la care a anexat Hotarérea Colegiului Director al
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Vélcea nr.11
din 18 august 2026 si adresa de r3spuns a Ministerului Muncii, Familiei,
Tineretului si Solidaritati Sociale, inregistratd la D.G.A.S.P.C. Valcea la
nr.94619 din 4 august 2026;

Vazand Ghidul Solicitantului - Conditii Specifice ,Servicii de ingrijire la
domiciliu pentru persoanele vérstnice®, aferent Programului Incluziune si
Demnitate Sociald 2021-2027, Prioritatea: P06. Servicii de suport pentru
persoane varstnice, Obiectivul specific: "ESO4.11. Largirea accesului egal si
in timp util la servicii de calitate, sustenabile si la preturi accesibile, inclusiv

servicii care promoveaza accesul la locuinte si ngrijire orientatd catre f;?f

persoane, inclusiv asistenid medicala Modernizarea sistemelor de protectie
sociald, inclusiv promovarea accesului la protectie sociala, acordand o
atentie deosebitd copiilor si grupurilor defavorizate Tmbunatatirea
accesibilitatii, inclusiv pentru persoanele cu dizabilitati, precum si a
eficacitatii si rezilientei sistemelor de sanatate si a serviciilor de ingrijire pe
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termen lung (FSE+), Actiunea 6.1. Servicii de ngrijire la domiciliu pentru
persoanele varstnice, aprobat prin Ordinul Ministrului Investitiilor si
Proiectelor Eurcpene nr.622 din 28 martie 2025, cu modificérile ulterioare;

Tinand cont de Raportul de specialitate al Directiei Generale Economice,
inregistrat sub nr.17421 din 20 august 2026, precum si de avizele comisiilor
de specialitate;

in conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.a), lit.d) si litf) si
alin.(2) lit.c) si alin.(5) litb) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu meodificarile si completarile
ultericare, ale Legii nr.273/2006 privind finantele publice locale, cu
modificarile si completarile ulterioare, ale legii asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificérile si completdrile ulterioare, ale art.3 alin.(1) si
art.16 alin.(10), alin.(10%), alin.(10?), alin.(10%), alin.(10) si alin.(10°) din
Legea-cadru nr.153/2017 privind salarizarea personalului piatit din fonduri
publice, cu modificérile si completarile ulterioare, ale Legii nr.53/2003
privind Codul Muncii, republicat, cu modificarile si completarile ulterioare,
ale Legii nr.7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstifutionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitafi si aplicarea unor masuri de accelerare a
acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, ale Legii nr.448/2006, privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd, cu
modificarile si completdrile ulterioare, ale art.7 alin.(13) din Legea
nr.52/2003 privind transparenia decizionald in administratia publica,
republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, ale Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.448/2006 privind proteciia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr.268/2007, ale Legii nr.17/2000 privind asistenia sociald a
persoanelor véarstnice — republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale Hotararii Guvernului nr.268/2026 penfru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de
organizare gi functionare a serviciiior sociale ale art.2 si art.3 din
Regulamentul-Cadru din 2023 privind criteriile pe baza carora se stabileste
procentul de majorare salariala pentru persoanele prevazute la art.16
alin.(1) si alin.{2) din Legea-cadru nr.153/2017 privind salarizarea
personalului platit din fonduri publice, precum si condifiile de infiintare a
posiurilor in afara organigramei in cadrul institufiilor si/sau autoritatilor
publice care implementeazd proiecte finantate din fonduri europene
herambursabile si/fsau prin Mecanismul de redresare si rezilientd, aprobat
prin Hotararea Guvernului nr.234/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale Regulamentului-cadru privind organizarea si dezvoltarea
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carierei personalului contractual din sectorul bugetar platit din fonduri
publice, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.1336/2022, cu modificarile si
completérile ulterioare, ale Hotararii Guvernului nr.118/2014 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederiior Legii nr.
197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare, ale Hotararii Guvernului nr.797/2017
pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale
serviciilor pubiice de asistenta sociala si a structurii orientative de personal,
cu modificdrile si completérile ulterioare, ale Hotararii Guvernului
nr.873/2022 pentru stabilirea cadrului legal privind eligibilitatea cheltuielilor
efectuate de beneficiari Th cadrul operatiunilor finantate ih pericada de
programare 2021-2027 prin Fondul european de dezvoltare regional3,
Fondul social european Plus, Fondul de coeziune si Fondul pentru o
tranzitie justd, ale Hotararii Consiliului Judetean Valcea nr.50 din 15 aprilie
2026 privind aprobarea Organigramei si a Statului de funciii ale Direciiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea, pentru aparatul
propriu si serviciile sociale aflate Tn subordinea institutiei, cu modificarile si
completarile ulterioare, ale Hotararii Consiliului Judetean Valcea nr.169 din
26 august 2025 privind aprobarea proiectului ,impreund pentru vérstnici —
asistentd la domiciliu®, a cheltuielilor legate de implementarea si
sustenabilitatea acestuia, ale Hotararii Consiliului Judetean Valcea nr.47 din
26 februarie 2021 privind delegarea unor atributii Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea, ale Contractului de finantare
— Programul de incluziune si demnitate sociala nr. PIDS/ 632/ PIDS_P6/
OP4/ESO4.11/ PIDS_A26, Cod SMIS: 352516 inregistrat la OIRPECU
Regiunea SV Olienia sub nr.11851 / 19 mai 2026 pentru proiectul
*Impreuna pentru varstnici - asistents la domiciliu;

In temeiul prevederilor art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de Urgenta
a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare,

HOTARASTE

Art.1 Se aprobd modificarea, compietarea si Tnlocuirea
Regulamentului de Organizare si Functionare al Serviciului social furnizat la
domiciliu “Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice”, aprobat
prin Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr.103 din 12 iunie 2026,
" prevazut in anexa la aceasta, cu Regulamentul de Organizare si
Functionare al Serviciului social furnizat la domiciliu: “Unitate de ngrijire la
domiciliu pentru persoane varstnice”, prevazut in anexa care face parte
integranta din prezenta hotérare.
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Art.2 Secretarul General al Judefului va comunica, prin Serviciul
Cancelarie, prezenta hotarare, Directiei Generale Administratie Locala,
Directiei Generale Programe si Relatii Externe, Directiei Generale
Economice, precum si Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Valcea, In vederea aducerii la indeplinire gi va asigura publicarea
acesteia pe site-ul Consiliului Judetean Valcea si in Monitorul Oficial al
Judetului Valcea.

Prezenta hotérére a fost adoptaté cu respectarea prevederilor art. 182
alin.(1) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.57/2019, privind Codul
administrativ, cu modificérile si completarile ulferioare, cu un numér de 29
voturi pentru, 0 voturi impotriva i O abfineri, iar doamna consilier judetean
Lupu Alina nu & participat la vot.

CONTRASEMNEAZA
SECRETAR AL JUDETULUI

4hiela CA@I(KN'U’/J

Ramnicu Valcea
Nr.160 din 26 august 2026

Prenume, Nume Funciia Semnatura Verificay, Director Data
Genergl Adjunct/Sef
A iciu
Intocmit: Maria L&z&roiu Cansilier juridic — U;)\ 26.08.2026
vV / 1 \




Anexa la Hotdrarea Consiliului Judetean Valcea nrf/8¢ din 06.0€2026

REGULAMENT
DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL
FURNIZAT LA DOMICILIU:"UNITATE DE INGRIJIRE LA DOMICILIU

PENTRU PERSOANE VARSTNICE"

Codul serviciului social: 881.3.4.SDOM.PV

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
o Da *Nu 1oL
2. e,

Denumirea serviciului social: Unitate de ingrijire la domiciliu pentru
persoane vérstice - Cod serviciu social: 881.3.4.SDOM.PV

infiintat de c#tre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Valcea prin hotarare a consilului judetean.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social:

(1) Date privind FSS: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Valcea, Mun. Rm. Valcea, judetul Valcea, Bulevardul Tudor
Vadimirescu,nr. 28, codul postal 240168.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000756 seria AF, eliberat la
data de: 19.06.2014.

Categoria FSS*: * Public
o Privat




(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din

sociale™:

clasa/categoria/tipul major al serviciil

Servicii sociale cu cazare:
1.

2.

Servicii rezidentiale

[]11.1. Centre rezidentiale
Servicii de suport cu cazare
[12.1. Servicii rezidentiale de
urgenta sociala Servicii sociale
cazare

Servicii sociale de suport n
comunitate, fara cazare

[]13.1. Centre de zi de ingrijire,
abilitare si reabilitare

[]3.2. Centre de zi

[13.3. Cenire de zide
socializare tip club

[X 1'3.4. Servicii de ingrijire la
domiciliul beneficiarului

[ 13.6. Servicii de pregatire si
distribuire a hranei

[13.7. Servicii de suport

[ 13.8. Serviciul plasament famil
. Servicii de locuire asistata in
comunitate

[ 14.1. Locuinta protejata

[ 14.2. Centre pentru viata
independenta

beneficiari*;

Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii

[ ] Copil -C;

[ ] Persoana adulta cu dizabilitati;
[ X] Persoana varstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice
[ ] Persoana fara adapost: PFA;

[ 1 Alte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:

() victime ale traficului de persoar
() agresori violentd domestica;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu masui
educativa sau pedeapsa neprivat
de libertate;




() persoanele victime ale infractiu
() someri de lunga durata;

() persoanele cu afectiuni psihice;
() apartinatori ai persoanelor
beneficiare;

() altele: ... specificati ....

Codul serviciului social {(conform Nomenclatorului serviciilor sociale):
881.3.4.SDOM.PV

Detine licenti de functionare: Seria ....nr......; este eliberaia de

catre, ladatade.............
Capacitate: 40 beneficiari

Serviciul social este organizat*: [1Cu personalitat juridica

[X ] Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciuly []1Da
social o contributie din partea beneficiary
reprezentantului legal/ sustinatorului legg [X] Nu

Adresa serviciului social: Mun. Rm. Vélcea , judetul Valcea, bd. Tudor
Vladimirescu nr. 28, codul postal 240168.

Scurta descriere a spatiului in care funclioneaza serviciul social:
Serviciul social functineaza corpul C3 din cladirea sediului DGASPC Valcea,
se afla la parterul cladirii.

Nr. total camere: 1, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor:0;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 1 ;
c) nr. spatii comune: 0;
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 0, nr. camere de dus/baie:
0;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, Intretinere-reparatii, deservire:0

Alte spatii cu diverse destinatii: 0.




Spatiul este accesibilizat:* X in exterior (cladirea) XDa Nu

X in interior X Da Nu

[ ] Permanent (24 h din 24)
Programul de functionare a servic| [x ] Zilnic:

social*: nr. de ore/zi: 8/zi

nr. de zile/séptamana: 5/saptamana

3. Scopul serviciului social Unitate de ingrijire Ia domiciliu pentru

persoane vérstice esie meniinerea persoanei varstnice/dependente in
mediul familiar de viata, pe o perioada cat mai lunga posibil, prin oferirea unui
set de servicii si prestatii destinate persoanelor dependente la indeplinirea
actelor curente de viafd, prevenirii sau limitarii degradarii autonomiei
functionale, mentinerea starii de sanatate, asigurdrii unei vieti decente si
demne.
Serviciul social Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane vérstice
cod serviciu social 881.3.4.SDOM.PV, este infiintat prin hotarare a Consiliului
Judetean Valcea si functioneaza in subordinea Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vélcea.

4, Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
Serviciul Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane varstice

funclioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si
funcfionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulierioare, a Legii nr. 17/2000
republicata privind asistenia sociald a persoanelor vérstnice, a H.G. nr.
886/2000 modificata pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice, a Legii nr. 197 /2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, a
Ordinului nr. 2489/2023 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate
privind managementul de caz in servicile sociale acordate persoanelor
varstnice, a Legii nr. 197 /2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, a H.G. nr.
118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, a
H.G. nr. 476/2019 pentru modificarea si completarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitdtii in
domeniul serviciilor sociale, aprobate prin H.G. nr. 118/2014 si a H.G. nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentelor-cadru de organizare gi functionare a serviciilor sociale.



(1) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor
care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane
adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor -acordate Tn comunitate,
serviciilor acordate Tn sistem integrat si cantinele sociale - Anexa 8 -
standardele minime de calitate pentru Serviciile de ingrijire la domiciliu pentru
persoane varstnice, modificat prin Ordinul nr. 2143/2022, privind modificarea
si completarea Ordinului 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de
calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice,
persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a
copilului si a altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si
serviciilor acordate in comunitate, servicillor acordate in sistem integrat si
cantinelor sociale .

5. Accesarea serviciului

(1)Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a) cererii de admitere adresate D.G.A.S.P.C.Valcea de catre beneficiar;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea
nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) dispozitiei directorului general/executiv al Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului sau, dupa caz, prin Hotararea Comisiei pentru
Protectia Copilului sau prin hotérare judecatoreasca, precum si prin alte acte
administrative prevazute de lege.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor
procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din
Legea asisteniei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de caire conducatorul
FSS/conducatorul serviciului social, se incheie fintre FSS si
beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii,
completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea
modelului-cadru reglementat la nivel nafional, aprobat prin Ordinul
ministrului  muncii, familiei, tineretului si solidaritdiii sociale nr.
1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractuiui de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale
serviciului public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a
bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masura de asisten{a sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana
solicitanta, furnizorul informeaza, in scris, serviciul public de asistenta
socialda pe a carui raza administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2




la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritdiii sociale nr.
1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

1. cerere de admitere;

2. copie act de identitate al beneficiarului;

3. documente medicale relevante privind starea de sanatate;

4. copie cupon de pensie si/sau documente privind veniturile;

5. certificat de Tncadrare in grad de handicap, daca este cazul;

6. ancheta sociald/evaluare socialg;

7. fisa de evaluare a nevoilor persoanei varstnice;

8. alte documente necesare stabilirii eligibilitatii pentru acordarea
serviciilor.

(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementarile legale:

a) sa fie persoana varstnica aflata in imposibilitatea de a-gi asigura
nevoile socio-medicale din cauza varstei, bolii ori starii fizico-psihice;

b) nu se afla in intretinerea unei sau a unor persoane obligate la aceasta,
potrivit dispozitiilor legale;

¢) nu se poate gospodari singurd sau necesitd ingrijire si asistenta
specializata;

d) necesita ingrijire si asistenta temporara sau permanenta, deosebitd Tn
functie de gradul de dependenta.

Identificarea beneficiarilor se face prin solicitarea directd de catre
poteniialul beneficiar sau apartinatorii acestuia, de asemenea sesizarea poate
fi facuta si de catre alii membri ai comunitatii (vecini, medicul de familie,
prieteni, cunoscuti, etc.), alte institutii locale si/sau judetene, institutii private,
etc.

Selectarea se face pe baza evaluarii situatiei beneficiarilor. Evaluarea se
realizeaza prin urmatoarele metode si instrumenie de lucru: observatia,
interviul, ancheta sociala, fisa socio-medicala geriatricd, dupa caz, investigatii
medicale pentru stabilirea dizabilitafii i a gradului de dependenia.

La nivelul serviciului "Unitate de Tngrijiri la domiciliu" din cadrul
Compartimentului de asistenta sociala se constituie o Comisie alcatuita din
coordonator personal de specialitate, medic si asistentul social ce
instrumenteaza cazul pentru a lua decizia de admitere/respingere a dosarului.

Decizia se Tnregistreaza, urmand a fi comunicata solicitantului Tn termen
de maximum 15 de zile de la depunerea dosarului.

Contestatiile pot fi depuse la sediul registraturii furnizorului de servicii
sociale DGASPC Valcea din str.Tudor Vladimirescu, nr.28, mun.Rm.Valcea,
in termen 30 zile de la primirea deciziei. Raspunsul la contestatie se comunica
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in 30 zile de la depunerea acesteia. In cazul deciziei de admitere se incheie
contractul de servicii intre furnizorul Directia Generald de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Valcea si beneficiar sau reprezentantul legal al acestuia.

In urma admiterii echipa de specialisti va realiza planui de servicii
individual al beneficiarului de ingrijiri la domiciliu, in functie de nevoile
identificate pentru acesta.

Planul individual de asistenta si ingrijire al fiecarui beneficiar va fi aprobat
prin decizia furnizorului de servicii sociale. Planul individual al beneficiarilor va
fi reactualizat periodic Tn functie de evolufia socio- medicald si nevoile
acestora.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

a) la cererea motivata a beneficiarului sau a reprezentantului legal

b) in caz de internare in spital, in baza recomandarilor medicului de
familie, curant sau specialist

c) In caz de internare Tntr-un centru/institutie, in scopul efectuarii unor
terapii sau programe de recuperare/reabilitare funcfionald sau de
integrare/reintegrare sociala pe perioada determinata;

d) in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui
focar de infectie, sistarea licentei de funciionare a unitatii de ingrijire la
domiciliu)

e) expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul pentru
acordarea serviciilor

f) acordul partilor privind incetarea contractului

g) scopul furnizarii serviciilor a fost atins
(8) Tncetarea furnizérii serviciilor sociale se face ih baza unei decizii
motivate a furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Thainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si
de a-si exprima punctul de vedere, in condifiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen
de maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care
asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: o DA X
NU '

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art.
36" alin. (1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.



a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara nici o
discriminare;

b) sa fie informati cu privire la drepturile sociale, serviciile primite, precum si
cu privire la situatiile de risc ce pot apare pe parcursul derularii serviciilor;

c) sa li se comunice drepturile si obligatiile, in calitate de beneficiari ai
serviciilor sociale;

d) s beneficieze de serviciile prevazute in contractul de furnizare servicii;

e) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale;

f) sa li se asigure pastrarea confidentialitafii asupra datelor personale,
informatiilor furnizate si primite;

g) sa li se garanteze demnitatea si intimitatea;

h) sa fie protejati impotriva riscului de abuz si neglijare;

i) sa-si exprime liber opinia cu privire la serviciile primite.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor
confidentiale se asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confideniiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in
conditiile prevazute de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad inh mod expres;

b) cand este pusa in pericol viaia persoanei beneficiare sau a membrilor
unui grup social;

c) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in
cazul Tn care aceasta se afia in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori
juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de
céatre toate entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a
servicillor sociale, se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii prevazute
la art. 362 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicala si economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata



serviciilor sociale furnizate, in funciie de tipul serviciului si de situatia lor

materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor

personal;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului

social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

Servicii/Activitali de baza (principale) care definesc scopul serviciului

social:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe pericada nedeterminata

1.b pe perioada determinata

1.c cazare sub 24 de ore/cazare in
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv
preparare si servire 3 mese/zi

2.b servicii de catering pentru una sau mai
multe mese

2.c ajutor pentru aprovizionare cu alimente
2.d ajutor pentru prepararea hranei X

2.e hidratare si asigurare de bauturi calde
si gustari, ca, de exemplu, apa, ceai, cafea,
lapte, biscuiti, sandviciuri

2.f prepararea si servirea meselor

2.g transport si distribufie hrana calda si rece

3. Asistenta si ingrijire personala

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de
baza ale vietii zilnice X

3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice X

3.c supraveghere

4. Asistentd medicala

4.a ingrijiri medicale prevazute in contractual -
cadru privind Tngrijirile medicale la domiciliu
4.b asistenia medicala asigurata de asistenti
medicali/asistente medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si injectabil,
colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialisti, relationarea cu unitatile




medicale ambulatorii si cu paturi

4.c asistenta medicala asiguratad de medici cu
drept de libera practica

4.d terapia durerii

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare
functionala

5.a activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viatd independenta, ca, de
exemplu, deprinderi ziinice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de
ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de
interacfiune, luarea de decizii X

5.b terapie ocupatiionala, ergoterapie

5.¢ Kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnastica medicala

5.f gimnastica/exercitii fizice de intretinere
5.g terapii de specialitate pentru boli mintale
si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare

5.1 logopedie

5.j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj,
sculptura, pictura sau desen, decoratiuni pe
diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

5.1 activitati/exercitii de stimulare psihica,
senzoriala si motorie

6. Inseriie/Reinsertie

6.a informare si consiliere privind

sociald/Integrare/Reintegrare sociala |[problematicile sociale si drepturile

beneficiarilor

B.b servicii de asistenta sociala, specifice
profesiei, prevazute in Statutul asistentului
social

6.c consiliere psihosociala

6.d consiliere specializata

6.e activitaii de socializare si petrecere a
timpului liber

6.f orientare profesionala si suport pentru

10




angajare
8.9 dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
implicarea in voluntariat

7. Alte activitati/servicii destinate 7.a colectarea si distribuirea de ajutoare
persoanelor vulnerabile pentru alimentare si materiale

prevenirea riscului de excluziune 7.b interventii Tn strada, ca, de exemplu,
sociala informare, consiliere, distribuire hrana si

ajutoare materiale, acordare de asistenta
medicala de baza prin ambulanta sociala

(2) Activitdli pentru cresierea performantei serviciilor sociale fata de
cerintele minime reprezentate de nivelul de calitate lll: . -

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) suni alocate
urmatoarele resurse: -

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal:

Serviciul social "Unitate de ingrijire la domiciliu pentru persoane

varstnice" functioneaza cu un numar de 11 posturi, total personal, conform

prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Valcea, din care:

a) personal de conducere:

- coordonator serviciu social (121901) — 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de
specialitate si auxiliar — 10 nr. de posturi:

a) Asistent social ( 263501) — 1 post;
b) Asistent medical (325901) — 1 post;
¢) Ingrijitor batran la domiciliu (632201) — 8 posturi.

(c) personal cu funciii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii,
deservire; -
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: - .

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care
pot fi desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii
nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania,
cu modificarile si completarile ulterioare: -
(3) Tn cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitdti pot fi
incheiate contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr.
176/2018 privind internshipul, cu modificdrile $i completarile ulterioare: -
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(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasgurarii practicii
studentilor la asisteni{d sociald sau alte specializari adecvate activitatilor
derulate Tn cadrul serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de
colaborare cu universitatile, Tncheiate in conformitate cu prevederile
Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile
ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: -

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a
personalului se realizeaza cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare,
dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile
si completarile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: nu e cazul

9. Personalul de conducere — coordonator centru;

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate
de personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni
disciplinare pentru salariati care nu 1isi indeplinesc ih mod
corespunzator atribufile, cu respectarea prevederilor legale din
domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social,
stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le
prezintd furnizorului de servicii sociale;

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de
instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alfi furnizori de servicii sociale
sifsau alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune
practici, a Tmbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare
a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii
care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si
numarul de personal,

h) desfasoara activitdii peniru promovarea imaginii serviciului in
comunitate;

i) ia Tn considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata,
referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe
care il conduce;
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j) raspunde de calitatea activitaiilor desfagurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care
sa conduca la Tmbunéatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului
de lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

l) reprezintd serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa
caz, cu autorititile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice
din tara si din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public
de asistentad sociald de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel
judetean, cu alte institutii publice locale si organizaiii ale societatii civile
active Tn comunitate, in folosul beneficiarilor,;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de
fncheiere a exercifiului bugetar;

0) asigura Tindeplinirea masurilor de aducere la cunostinfa atat
personalului, cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu
de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a
serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere frebuie sa fie
absolventi de studii universitare de licentd absolvite cu diplom3,
respectiv studii supericare de lunga duratd, absolvite cu diploma de
licentd sau echivalenid in domeniul psihologie, asistentd sociald sau
sociologie, cu vechime/experienia de minimum doi ani Th domeniul
serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul
serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimiifexperientei in domeniul serviciilor sociale
presupune desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele
procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare.

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate este :

d) Asistent social ( 263501) — 1 post;
e) Asistent medical (325901)~ 1 post;
f) Ingrijitor batran la domiciliu (532201) — 8 posturi.
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00) alt personal de specialitate in asistenta sociald, respectiv categoriile
ocupationale Tnscrise in COR, si anume: -

pp) alie categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor
derulate/serviciilor furnizate Tn cadrul serviciul social, si anume -

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoara activitaiea conform competentelor si exigenielor
profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic
aprobat de FSS;

c¢) Tsi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile
ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului
social, precum si la cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza n echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale
in vederea solutionarii cazurilor;

f) tn activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale n vigoare si
standardele minime de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol sigurania
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul
serviciului social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea
derulata;

i) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului
de functii se Tnscriu Tn figa postului, conform standardelor minime de
calitate.

11. Personalul administrativ

(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in
cadrul centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:
14



‘a)- monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si
obtinut licenta de functionare a "Unitatii de ingrijire la domiciliu pentru
persoane varstice” a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in
ceea ce priveste funciionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special
a aspecielor care au impact direct asupra servicillor sociale (de
exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeazd activitdiile derulate in centru i propune masuri $i
programe de imbunéatatire a acestora;

c) dupa caz, Tsi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situaiia in care aceasta
nu a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibilda gazduirea acestuia in
centru Tn condili de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau
personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are
obligatia s& se asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele
masurii de incetare/sistare;
b) ascuitarea beneficiarului personal sau prin reprezentant fhainte de
luarea deciziei;
¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau
probe rejevante;
d) membrii consiliului consultativ. au semnat un acord de
confidentialitate;
e) votul se desfagoara in mod secret;
f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii
prezenti.
(8) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al
sedintei consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, Centrul are in vedere
asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul
standardelor minime de calitate aplicabile.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse;
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a) contributia persoanelor beneficiare o este stabilita contributie a
si/sau a intretinatorilor acestora*: beneficiarului;
X nu este stabilita contributie
a beneficiarului.

b) bugetele locale ale comunélor, oraselo [1DA
municipiilor, respectiv bugetele locale all
sectoarelor municipiului Bucuresti*: [ X] NU
[ X]DA
c) bugetul local al judetuiui Valcea [1NU
[ X] DA
d) bugetul de stat [INU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii X1 DA
partea persoanelor fizice ori juridice din tara [X]
strainatate™: [1NU
f) fonduri externe rambursabile si [XIDA
nerambursabile™: [1NU
g) alte surse de finantare, in conformitate [X1DA
legislatia n vigoare™ [1NU
PRESEDINTE
Constantin RADY
Semnéiira, Semnétura,
Director General Director General,
Adjunct, _Marius W
Jana Diaconu MARGARITA
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