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L [#055 din 40,08 2026

Anunt referitor la elaborarea unui proiect de hotarare

Astazi, .00 ¢% %02 | Presedintele Consiliului Judetean Valcea anunta
deschiderea procedurii de transparenta decizionald a procesului de elaborare a
urmatorului act administrativ cu caracter normativ:

Proiectul de hotarare privind modificarea si completarea Anexelor nr. 21,
29, 36 si 37 la Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea, aprobat prin Hotararea
Consiliului Judetean Valcea nr.51 din 15 aprilie 2026, cu modificarile si
completarile ulteriocare.

Documentatia aferenta proiectului de act administrativ include:

— Proiectul de hotarare inregistrat sub nr.17425 din 20.08.2026;

~ Propunerea de initiere a proieciului de hotdrare, inregistrata sub nr.17423
din 20.08.2026;

— Referatul de aprobare in vederea elaborarii $i adoptarii proiectului de
hotarare, inregistrat sub nr.17424 din 20.08.2026;

- Raportul de specialitate la proiectul de hotarare, inregistrat sub nr.17432
din 20.08.2026;
Documentatia poate fi consultata:

e pe  pagina de internet a Consiliului Judetean  Valcea

https://cjvalcea.ro/transparenta-decizionala/proiecte-de-acte-administrative-

cu-caracter-normativ-supuse-dezbaterii-publice/

e la sediul Consiliului Judetean Valcea din strada General Praporgescu nr.1,

Ramnicu Valcea,

e proiectul de hotarare se poate obtine, In copie, pe baza de cerere depusa

la Consiliul Judetean Valcea.

Propuneri, sugestii, opinii cu valoare de recomandare privind proiectul de
act administrativ cu caracter normativ supus procedurii de transparenta
decizionala se pot depune pana la datade _3/{.¢{ 2026.

- prin formularul online disponibil pe pagina de internet a institutiei
https:/lcjvalcea.roltransparenta—decizionaIalformuIar—pentru-colectarea-de—
propuneri-opinii-recomandari/;

- ca mesaj in format electronic la adresa: consiliu@cjvalcea.ro;
cjvalcea@yvl.e-adm.ro;



- prin postd la adresa: Consiliul Judeiean Valicea, strada General
Praporgescu nr.1, Rdmnicu Valces;

- la sediul institutiei, strada General Praporgescu nr.1, Ramnicu Valcea la
Compartimentul Registratura, intre orele 8-16® de luni pana joi, iar vineri intre
orele 8-14%,

Materialele transmise vor purta mentiunea: “Propuneri referitoare la
proiectul de hotarare privind modificarea si completarea Anexelor nr. 21, 29, 36
si 37 la Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea, aprobat prin Hotararea Consiliului
Judetean Valcea nr.51 din 15 aprilie 2026, cu modificarile si completarile
ulterioare”. Propunerile, sugestiile, opiniile cu valoare de recomandare vor fi
publicate pe pagina de internet  a institutiei, la linkul
https://cjvalcea.ro/transparenta-decizionala/registrul-pentru-consemnarea-
propunerilor-sugestiilor-sau-opiniilor-cu-privire-la-proiectele-hotararilor-
autoritatii-deliberative-si-dispozitiilor-autoritatii-executive/

Nepreluarea recomandarilor formulate si Tnaintate in scris, va fi justificata
in scris.

Pentru informatii suplimentare, va stam la dispozitie la urmatoarele date de
contact : telefon 0250/732901 int 155, persoana responsabild pentru relatia cu
societatea civila : Tirig Mariela-Nadia, consilier in cadrul Serviciului Cancelarie,

Directia Generala Administratie Locala.

PRESEDINTE,
Constantin RADULESCU

Prenume, Nume Functia Semnaturd Verificat, Sef Servici Data
Cancelarie, Elena - §imona
l Predescu ],
Intocmit: Mariela Nadia Tirfs; consilier W W 20.08.2026
Nr.ex: 1
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"PROIECT

HOTARARE

privind modificarea gi completarea Anexelor 21, 29, 36 si 37 la
Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vélcea aprobat prin Hotaréarea
Consiliului Judetean Valcea nr.51 din 15 aprilie 2026, cu modificarile si
completarile ulterioare

Consiliul Judetean Valcea, intrunit in sedinta ordinara din data de ...
august 2026, la care participd un numar de ... consilieri judeteni din numarul
total de 32 consilieri in functie si Presedintele Consiliului Judetean Valcea,

Avand in vedere Propunerea Presedintelui Consiliului Judetean
Valcea inregistraté sub nr. {423 din J0..2 2.... 2026;

Luand in considerare Referatul de aprobare %I Presedintelui Consiliului
Judetean Valcea, inregistrat la nr. [F24. din<8:2.2:.....2026;

Tinand cont de adresa Directiei Generale de Asistentd Sociala i
Protectia Copilului Valcea nr. nr.98573 din 18 august 2026, inregistrata la
Consiliul Judetean Valcea sub nr.17218 din 18 august 2026, prin s-a solicitat
modificarea si completarea Anexelor 21. 29, 36, 37 la Regulamentul de
Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Valcea aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean
Valcea nr. 51 din 15 aprilie 2026, cu modificarile $i completarile ulterioare, la
care a anexat Hotararea Colegiului Director al Direcliei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea nr.11 din 18 august 2026;

in conformitate cu prevederile art.173 alin.(1) lit.a) si lit.d), alin.(2) lit.c)
si alin.(5) lit.b) si lit.q) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019
privind Codul administrativ, cu modificérile si completarile ulterioare, ale Legii
nr.7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor
adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare a acestuia si de
prevenire a institutionalizarii, precum si pentru modificarea gi completarea
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unor acte normative, ale Legii asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile
si completdrile ultericare, ale Legii nr.272/2004, privind protectia s
promovarea drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile si compietarile
ulterioare, ale Legii nr.448/20086, privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, ale Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitati in domeniul
serviciilor sociale, cu modificérile si completérile ulterioare, ale Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr.197/2012, aprobate prin
Hotérarea Guvernului nr.118/2014, cu modificarile si completarile ulterioare,
ale Hotararii Guvernului nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru
de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a
structurii orientative de personal, cu modificarile si completarile ulterioare, ale
Hotararii Guvernului nr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului
serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, ale art.7 alin.(13) din Legea nr.52/2003
privind transparenta decizionald in administratia publicd, republicata, cu
modificirile si completdrile ulterioare si cele ale Hotararii Consiliului
Judetean Vaicea nr.129 din 24 iulie 2026 privind modificarea si completarea
Anexelor 15, 16, 17, 18, 19, 20 si 25 la Regulamentul de Organizare Si
Functionare al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Valcea aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Véicea nr.51 din 15
aprilie 2026, cu modificarile si completarile ulterioare;

in temeiul prevederilor art.196 alin.(1) lit.a) din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare

HOTARASTE:

Art.| Se aproba modificarea si completarea Anexelor 21, 29, 36 si 37
la Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea, aprobat conform art.1 din
Hotdrarea Consiliului Judetean Valcea nr.51 din 15 aprilie 2026, cu
modificarile si completarile ulterioare, in sensul corelrii acestora $i cu noile
prevederi legale privind nomenclatorul serviciilor sociale, regulamentul-
cadru, calitatea serviciilor sociale, in vederea desfasurarii procedurilor de
licentiere sau, dupa caz, de relicentiere a serviciilor sociale administrate de
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Vaicea, dupa
cum urmeaza:



1. Anexa nr.21 - Regulamentul de organizare si functionare al
Serviciului social: Compartiment management de caz si asistentd maternalj,
aprobat la pozitia 21 alin.(2) art.1 din Hotararea Consiliului Judetean Valcea
nr.51 din 15 aprilie 2026, cu modificirile si completarile ulterioare, se
modifica, se completeaza si se inlocuieste, cu Anexa nr.1 (fosta anexi
nr.21) - Regulament de organizare si functionare al Serviciului social furnizat
la domiciliu: "Compartiment management de caz si asistenta maternala”.

2. Anexa nr.29 - Regulamentul de organizare si functionare al
Serviciului social cu cazare Centrul de Tngrijire si asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati ,Sf Grigorie”, aprobat la pozitia 29 alin.(2) art.1 din
Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr.51 din 15 aprilie 2026, cu
modificarile si completarile ulterioare, se modifici, se completeaza si se
inlocuieste, cu Anexa nr.2 (fosta anexa nr.29) - Regulament de organizare si
functionare al Serviciului social cu cazare "Centrul de ingrijire si asistenta
pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie”.

3. Anexa nr.36 - Regulamentul de organizare si functionare al
Serviciului social cu cazare Centrul pentru persoane varstnice Govora,
aprobat la pozitia 36 alin.(2) art.1 din Hotararea Consiliului Judetean Valcea
nr.51 din 15 aprilie 2026 cu modificirile si completarile ulterioare, se
modificd, se completeazi si se inlocuieste, cu Anexa nr.3 (fosta anexa
nr.36) - Regulament de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare: "Centrul pentru persoane varstnice Govora”.

4. Anexa nr.37 - Regulamentul de organizare si functionare al
Serviciului social cu cazare Centrul pentru persoane varstnice Bistrita,
aprobat la pozitia 37 alin.(2) art.1 din Hotararea Consiliului Judetean Valcea
nr.51 din 15 aprilie 2026, cu modificirile si completarile ultericare, se
modifica, se completeazd si se inlocuieste, cu Anexa nr.4 (fosta anexi
nr.37) - Regulament de organizare si functionare al Serviciului social cu
cazare: "Centrul pentru persoane varstnice Bistrita”.

Art.ll Anexele nr.1 - nr.4 - Regulamente de Organizare si Functionare
ale serviciilor sociale aflate In subordinea Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Valcea, aprobate potrivit art.l, fac parte
integrantd din prezenta hotarare si sunt anexe la Regulamentul de
Organizare si Functionare a Directiei Generale de Asistenta Sociald si
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Protectia Copilului Valcea, care a fost aprobat potrivit alin.(1) art.1 din
Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr.51 din 15 aprilie 2026, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Art.lll Secretarul General al Judefului Valcea, prin Serviciul
Cancelarie, va comunica prezenta hotarare, Directiei Generale Economice,
Directiei Generale Administratie Locald - Serviciului Resurse Umane,
Gestiunea Functiilor Publice, precum si Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Valcea in vederea aducerii la indeplinire a
prevederilor ei si va asigura publicarea acesteia pe site-ul Consiliului
Judetean Valcea si Tn Monitorul Oficial al Judetului Vaicea.

Prezenta hotérare a fost adoptatd cu respectarea art.182 alin.(1) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ,
cu modificarile si completarile ulterioare, cu un numdr de... voturi
pentru, ...voturi impotriva si...abtineri.

PRESEDINT

Constantin RA

AVIZAT PENTRU LEGALITATE

SECRETARGENERAL
AL JUD‘J(LLUI,
aniela-CALIAN |

AVIPAT

CTOR'GENERAL,
Bogdan-\v ul LASTUN

Ramnicu Valcea,
Nr. din 2026

I8
Prenume, Nume Functia Semnatura | Verificat, Digéctor general | Data
adjunctf Sef serviciu

/.
Elaborat: Maria Lazé&roiu/1ex. | Consilier juridic ﬂfﬂ_ 19.08.2026
7oA



Anexa nr. _/‘__
la Hotérérea Consiliului Judetean Valcea nr. din 2026
(fostd Anexanr. 21 Ia Reguiamentul de organizare si functionare al
Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului aprobat
prin Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr. 51 din 15 aprilie 2026)

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
FURNIZAT LA DOMICILIU:,,COMPARTIMENT MANAGEMENT DE CAZ
SIASISTENTA MATERNALA”

Codul serviciului social — 889.3.8.SPFAM.C

Serviciul este multifunctional (MF): Lista coduritor:
o Da *Nu 1
2. ...

1. Denumirea serviciului social:

Serviciul social ,Compartiment management de caz si asistenta
maternala, cod serviciu social 889.3.8.SPFAM.C

infiintat de catre furnizoru! de servicii sociale, denumit in continure FSS,
respectiv Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Valcea.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1)Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Socialda si Protectia
Copilului Valcea.

Adresa completd: mun. Rm.Vaicea, bd. Tudor Vladimirescu, nr. 28,
jud.Vaicea.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000756 seria AF, eliberat la
data de 19.06.2014.

Categoria FSS x public
O privat




(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face | Servicii sociale cu cazare

parte din | 1. Servicii rezidentiale
clasa/categoria/tipul |0 1.1. Centre rezidentiale

major al serviciilor | 2. Servicii de suport cu cazare
sociale: 0 2.1.Servicii rezidentiale de
urgenta sociala

Servicii sociale fara cazare
3.Servicii sociale de suport in
comunitate, fara cazare

[0 3.1.Centre de zi, de ingrijire,
abilitare si reabilitare

0 3.2.Centre de zi

[ 3.3.Centre de zi de socializare
tip club

[03.4.Servicii  de ingrijire la
domiciuliul beneficiarului
[13.6.Servicii de pregatire si
distribuire a hranei

1 3.7.Servicii de suport

X 3.8. Serviciul plasament

familial

4. Servicii de locuire asistata in
comunitate

0 4.1. Locuinta protejata
—4.2.Centre pentru viata
independenta

Serviciul social se|X Copil-C
adreseaza [ Persoand adulta cu dizabilitati -
urmatoarei/urmatoarelor | D
categorii de beneficiari: | OPersoana varstnica - PV
[Persoana fara adapost — PFA
DAlte grupuri vulnerabile — AGV,
respectiv:

o victime ale traficului de
persoane
agresori violenta domestica
persoane cu diverse adictii
persoane private de libertate
persoane sanctionate cu
masurd  educativa  sau
pedeapsa neprivativd de
libertate

C 0 00




o persoanele victime ale
infractiunilor

o someri de lunga durata

o persoanele cu  afectiuni

psihice

o apartinatori ai persoanelor
beneficiare

o altele........ specificati.....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale).
889.3.8.SPFAM.C

seria.......... nro.......... Si

este eliberatd decatre . . . . ... ...
Detine licenta de functionare: (denumirea institufiei emitente) la

datade..........

Capacitate: 180 asistenti maternali
si 4 asistenti sociali

Serviciul social este organizat: [ Cu personalitate juridica
X Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea O Da
serviciului social o contributie X Nu
din partea beneficiarului/

reprezentantului legal/

sustinatorului legal:

Adresa serviciului social: mun. Rm. Valcea, Bd. Tudor Vladimirescu, nr. 28,
judetul Valcea, cod postal 240168.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totala in metri patrati: 350.4 mp
Numar etaje: S+ P +2E
Curte exterioara: 3738 mp
Nr. total camere: 1, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: O;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate 1;
c) nr. spatii comune: 0;
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1 nr. camere de
dus/baie 0.;
e} nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, Tntretinere-reparatii, deservire: 0

Alte spatii cu diverse destinatii: holuri



Spatiul este accesibilizat: X In exterior(clidirea) da

X in interior da
Programul de functionare [ Permanent (24 h din 24)
a serviciului social: X Zilnic:

nr. de ore/zi: 8
nr. de zile/saptaméana: 40

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social de tip familial pentru copilul separat temporar
sau definitiv de parintii séi ,, Compartiment management de caz si
asistenta maternald’, este de a asigura protectia copilului care necesit3
stabilirea unei masuri de protectie specialad ce impune cresterea, ingrijirea si
educarea copilului de catre un asistent maternal, adecvate nevoilor
individuale ale fiecdruia, cu scopul dezvoltarii abilititilor de viata
independenta in vederea reintegrarii familiale si integrarii socioprofesionale.
Acestia sunt denumiti in continuare AM. Activitatile de baza sunt: gazduire,
ingrijire, educare/scolarizare, socializare, pregéatire in vederea integrarii
socio-profesionale/reintegrare in familia natural&/adoptie.

Protectia speciala include si plasarea copilului Tn regim de urgenta si de
asemenea, plasarea copilului cu nevoi speciale (de exemplu, copil cu
deficientd, copil abuzat, copil cu tulburadri de comportament, copil cu
HIV/SIDA), in vederea recuperarii sale.

Coordonarea activitdtilor de asistentd sociald si protectie speciala
desfasurate Tn interesul superior al copilului se realizeazi de managerul de
caz (MC), incadrat in cadru! Serviciului Management de caz pentru copil,
responsabil de elaborarea $i monitorizarea implementarii planului
individualizat de protectie (PIP), pana la inchiderea cazului pentru copiii
separati de familie.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Functile Serviciului social ,,Compartiment management de caz si
asistentd maternala,, sunt indeplinte de minimum doud persoane,
reprezentate de managerul de caz al copilului si de asistentul maternal la
care a fost dat in plasament copilul, conform hotéréarii/dispozitiei
organismelor abilitate prin lege.

Serviciul social ,, Compartiment management de caz si asistent
maternala®, fara personalitate juridica, functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de: Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile ultericare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea



drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
H.G. nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum $i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, actualizata, H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale servicilor publice de asistenta
sociald si a structurii orientative de personal, O.G. nr. 27/2024 privind
conditiile de obtinere a atestatului, procedurile de atestare si statutul
asistentului maternal, aprobat prin Legea nr. 323/20.12.2024, Ordinului
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 288/2006
pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, Ordinului Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 286/2006 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si
a Normelor metodologice privind Tntocmirea Planului individualizat de
protectie, Ordinului Ministerului Muncii Familiei si Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de
stabilire si plata a alocatiei de plasament, modificat si completat prin
Decizia nr. 6.238/05.12.2019 emis& de céatre inalta Curte de Casatie si
Justifie, publicata in Monitorul Oficial nr. 341/28.05.2020, Legii nr..
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile ulterioare, H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, actualizata, precum si a
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul
de protectie speciala.

5. Accesarea serviciului

(1) Conditiile de accesare a servicilor sociale furnizate de céatre |,
~Compartiment management de caz si asistentd maternald” :

A. Plasamentul la asistent maternal poate fi dispus pentru orice copil
aflat n dificultate, in baza raportului de evaluare psiho-sociald si a altor
documente prevazute de legislatia in vigoare, de cadtre Comisia pentru
Protectia Copilului, instanta judecatoreasca, ori Directorul General al
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, dupa caz, prin
hotarare sau dispozitie.

B. in vederea accesarii serviciului sunt necesare urmétoarele
documente:;



B.1. La dosarul copilului:

- sesizare/solicitare;

- ancheta sociala initiald, n copie, sau raport privind ancheta
sociala initiala;

- raport de evaluare initiaid a nevoilor copilului:

- raport de evaluare detaliatd a nevoilor copilului (sociale,
educationale, de sanatate, psihologice);

- dispozitie numire manager de caz;

- hotarérea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de
Judecata/decizia Directorului General al D.G.A.S.P.C. Valcea privind
instituirea/incetarea masurii plasamentului/ plasamentului in regim
de urgenta la AM;

- certificat de incadrare n grad de handicap, dupa caz;

- certificat de orientare scolara si profesionald, dupa caz;

- copii ale actelor de stare civild ale copilului si parintilor acestuia;

- planul de servicii (PS) transmis de serviciul public de asistenta
sociala, insofit de cererea de instituire a unei masuri de protectie
speciala a copilului si, dupa caz, de fisa de identificare a riscurilor
(daca a fost realizat);

- documentu! care consemneazad opinia copilului cu privire la
stabilirea masurii de protectie, pentru copilul care a implinit varsta
de 10 ani;

- plan individualizat de protectie al copilului (PIP);

- programul de acomodare inifiala a copilului;

- rapoartele periodice privind verificarea imprejurarilor care au stat la
baza stabilirii masurilor de protectie speciala;

- rapoarte de vizita trimestriale privind evolutia dezvoltérii fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in
care acesta este ingrijit;

- fisele de evaluare sociald, educationald, medicala si psihologica a
copilului;

- contractul de furnizare de servicii, incheiat cu copilul in varsts de
16 ani, care are discernamant.

B.2. La dosarul asistentului maternal:

- cerere de evaluare;

- curriculum vitae;

- copie de pe cartea de identitate;

- copie de pe cartea de identitate pentru persoanele cu care

locuiesc;

- copie de pe certificatul de nastere;
- copie de pe certificatu! de nastere pentru persoanele cu care



locuiesc;
- copie de pe certificatul de casatorie sau hotararea de
divort/certificatul de divort, daca este cazul;
- copie de pe diploma de studii (se mentioneaza},
- copie de pe titlul de proprietate sau orice alt document care si
ateste dreptul de folosinta a locuintei;
- certificat de cazier judiciar;
- certificat de cazier judiciar pentru persoanele care au
implinit varsta de 14 ani cu carelocuiesc;
- certificat de integritate comportamental3;
- certificate de integritate comportamentala pentru persoanele majore
cu care locuiesc;
- adeverinta de venit;
- adeverintd medicala eliberatd de medicul de familie din
care sa reiasa ca nu sufar de boli transmisibile;
- adeverinta medicala, pentru fiecare persoand majora cu care
locuiesc, eliberata de medicul de familie din care sa reiasi ca nu
sufera de boli transmisibile;
- certificat medical eliberat de medicul specialist din care si
reiasa ca nu sufar de boli psihice/ nu sunt dependent de alcool,
droguri sau alte substante psihotrope;
- certificat medical, pentru fiecare persoan3d majora cu care
locuiesc, eliberat de medicul specialist, din care s reiasa ca

nu sufera de boli psihice/nu este dependenta de alcool,
droguri sau alte substante psihotrope;
- declaratie pe proprie raspundere din care rezultd cad nu ma

aflu in una din situatiile prevazute de lege pentru care o
persoana nu pcate deveni asistent maternal,

- recomandare/recomandari

- aviz psihologic;

- note de Tntainire, calendar intalniri

- raport de vizita la domiciliu;

- raport final de evaluare;

- propunere/recomandare a personalului de specialitate cu atributii
in evaluarea, instruirea si monitorizarea AM;

- conventie de plasament.

- cerere de eliberare a atestatului;

- raport de pregatire;

- atestat/ hotarare CPC eliberare atestat

- copie de pe contractul individual de munca;

- raport de evaluare anuala



- raport de evaluare a activitatii asistentului maternal in vederea
avizarii atestatului.

C. Serviciile sociale se acorda n baza contractului de furnizare de
servicii incheiat intre D.G.A.S.P.C.Valcea si copilul in varsta de 16 ani,
precum si a conventiei de plasament, incheiat intre D.G.A.S.P.C. Vlcea
si asistentul maternal care cuprinde elementele previzute de lege care este
in acord cu planul individualizat de protectie si detaliazi toate cerintele de
ingrijire ale copilului.

(2) Conditii de incetare a serviciilor:
A. Conditii de incetare a serviciilor oferite beneficiarilor:
a) Reintegrarea in familie
b) Adoptie;
¢) La cererea tanarului care a beneficiat de masura de protectie, dup3
dobandirea capacitatii depline de exercitiu;
d) Integrarea socio-profesionala la finalizarea studiilor:
€) Decesul beneficiarului.
B. Conditii de incetare a contractelor individuale de munca ale AM:
* La cerere;
* Suspendarea contractului de munca (din cauze imputabile AM pan3
la finalizarea cercetarilor, concediu de odihnd, concediu medical,
concediu :
* Retragerea atestatului (neindepinirea conditiilor care au stat la baza
eliberarii atestatului, abuzuri, abateri grave, desfacerea contractului de
munca);
* Nesolicitarea de catre AM a reinnoirii atestatului, in cazul in care
expira valabilitatea;

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

Persoanele beneficiare de servicii sociale fumizate de catre
,,Compartiment management de caz si asistentd maternald”, au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare

pe baza de rasa,

sex, religie, opinie sau orice alta circumstanta personal3 ori sociala:

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor

sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se

aplica;

C) sa li se asigure pastrarea confidentialititi asupra informatiilor

furnizate si primite;



d) sa ii se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atat ei, cét si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in conditiile stabilite de
Legea nr. 272/2004 privind protectia speciala si promovarea drepturilor
copilului, republicatd si de Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de citre

"Compartiment management de caz si asistentd maternald” au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicala

si economica;

b) sa participe, in raport cu varsta, gradul de maturitate si situatia de
dependenta la

procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) séa contribuie, in conformitate cu legislatia Tn vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate,

in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legaturd cu situatia lor

personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

7. Servicii furnizate/activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioada nedeterminata

1.b pe perioada determinata x

1.c cazare sub 24 de ore/cazare fn
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice,
respectiv preparare si servire 3
mese/zi X

2.b servicii de catering pentru una
sau mai multe mese

2.c ajutor pentru aprovizionare cu
alimente

2.d ajutor pentru prepararea hranei
2.e hidratare si asigurare de
bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceai, lapte, biscuiti,




sandviciuri X

2.f prepararea si servirea meselor
X

2.g transport si distributie hrana calda

si rece

3. Asistenta si ingrijire personala:

3.a ajutor pentru efectuarea
activititiior de baza ale vietii
zilnice x

3.b ajutor pentru efectuarea
activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice x

3.c supraveghere x

4. Asistenta medicala:

4.a ingriin medicale prevazute in
contractul-cadru  privind  ingrijirile
medicale la domiciliu

4.b asistenta medicald asigurata de
asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si
injectabil, colaborarea cu medicul
de familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale
ambulatorii $i cu paturi x

4.c asistenta medicald asiguratd de
medici cu drept de libera practica

4.d terapia durerii

6.a activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata
independenta, ca, de exemplu,
Wdeprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de
mobilitate, deprinderi de
autoingrijire, deprinderi de ingrijire
a propriei sanatati, deprinderi de

5.  Abilitare/Reabilitare/Recuperare|lautogospodarire, deprinderi de

functionala

interactiune, luarea de decizii X
5.b terapie ocupationala, ergoterapie
5.c kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnastica medicala

5.f gimnastica/exercitii  fizice de
intretinere

5.g terapii de specialitate pentru boli
mintale si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare
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5.i logopedie
5.j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu,
modelaj, sculpturd, picturd sau
desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzic3,
teatru

5.1 activitati/exerciti de stimulare

psihica, senzoriala $i motorie

6.Insertie/Reinsertie
sociala/Integrare/ Reintegrare sociala

6.a informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile
beneficiarilor X

6.b servicii de asistenta sociala,
specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social X

6.c consiliere psihosociala X

6.d consiliere specializata X

6.e activititi de socializare si
petrecere a timpului liber X

6.f orientare profesionala si suport
pentru angajare x

6.9 dezvoltarea relatiilor sociale,
inclusiv implicarea in voluntariat X

7.a colectarea si distribuirea de

7. Alte activititi/servicii destinate|[@utoare alimentare gi materiale
persoanelor  vulnerabile  pentry||/-P interventii in strada, ca, de
. . : : exemplu, informare, consiliere,
prevenirea riscului de excluziune| ;. .. . . )
13 distribuire hrana si ajutoare materiale,
sociala

acordare de asistenta medicala de
baza prin ambuianta sociala

Principalele functii ale serviciului social ,Compartiment management
de caz si asistenta maternala” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/iocal, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:
1.reprezentarea furnizorului de servicii sociale in contractul incheiat

cu persoana beneficiara;

2.coordonarea activitafilor de asistenta sociala in domeniul protectiei
copilului aflat in plasament la asistent maternal;

3. Supraveghere;

4 Reintegrare familiald si comunitar3;

5 Socializare si activitafi cultura
6 Cazare;

7 Masa;

8 Curatenie;

le;
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9 ingrijire personala;

10. Educatie informala si nonformala;

11 Dezvoltarea de abilitati de viata independent3;

12 Consiliere psihosociala si suport emotional.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor
publice si publicului larg despre domeniul sau de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. identificarea, recrutarea, evaluarea, instruirea, atestarea angajarea

AM, astfel incat ,Compartimentul Management de caz si asistentd

maternala” sa raspunda nevoilor identificate si tuturor particularitatilor

copiilor care au nevoie de o0 masura de protectie speciala, precum si
particutaritatilor de limba, religie, cultura, etnie si dizabilitatilor
identificate Tn urma analizei nevoilor.

2. informarea in scris a AM cu privire la drepturile si obligatiile legale

ce le revin cu privire la persoana copiiului pe durata masurii de

plasament;

3.elaborarea de articole si materiale publicate Tn presa scrisa si audio

vizuala, cat si pe site-ul directie;

4. elaborarea rapoartelor de activitate.

c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului Tn general, precum si de
prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea unor materiale informative privind drepturile si obligatiile

beneficiarilor si modalitatea de accesare a serviciilor;

2. publicarea unor articole si materiale in acest sens, in mass media,

cat si pe pagina de internet a Consiliului Judetean Valcea/Directiei

Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea;

3. organizarea de actiuni care sa promoveze abilitatile beneficiarilor

(ex. expozitii, ateliere de lucru, serbari, spectacole, competitii sportive,

etc.).

d) de asigurare a calitatil serviciilor sociale, prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de

acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari permanente/periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale
serviciului, prin realizarea urmatoarelor activitati:

1.asigurarea finantarii necesare pentru plata salariilor personalului

implicat, atat a functionarilor publici, cat si al celui contractual (AM),

precum $i a cheltuielilor materiale privind desfasurarea activitatii in
bune conditii;

2.identificarea, evaluarea, recrutarea, instruirea continua si anuala a

AM, precum si evaluarea performantelor profesionale, atat ale

personalului de specialitate implicat, cat si ale asistentilor maternali

profesionisti.
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8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social de tip familial dispune de o structurad de personal
concordanta cu misiunea si scopul lui si care corespunde, din punct de
vedere al calificarii, cu serviciile acordate.

D.GASP.C. Vaélcea angajeazd personal de specialitate
(inspectori/manageri de caz, asisten{i sociali, psihologi), achizifioneaza
servicille unor specialisti si/sau incheie contracte de voluntariat cu acestia,
pentru realizarea activitatilor specifice serviciilor sociale de tip familial.

Asistentii maternali sunt recrutati si selectati in conditiile legii.

D.G.AS.P.C. Valcea respecta dispozitile legale privind angajarea
personalului din cadrul serviciului social de tip familial, precum si conditiile
prevazute in Codul muncii.

Serviciul social de tip familial dispune de numarul si structura de
personal necesara desfasurarii activitatilor proprii in conditii optime,
DGASPC Valcea stabilind o structurd organizatorica si de personal
adecvata gi totodata flexibild, adaptata la numarul, varsta, nevoile copiilor
aflati in plasament la AM.

Managerii de caz cu responsabilitati directe in asigurarea cresterii si
Serviciului Management de caz pentru copil.

Serviciul social de tip familial colaboreazd cu managerii de caz
desemnati, in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, pentru
copiii ingrijiti de persoanele/familile de plasament sau de asistentii
maternali.

(2) ,,.Compartiment management de caz si asistentd maternald,, face
parte din structura Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Valcea si dispune de numarul si structura de personal necesar3
desfasurarii activitatilor proprii in conditii optime.

Furnizorul de servicii sociale se asigurd ca fiecare copil aflat in
ingrijire la AM are desemnat manager de caz, numarul de manageri de caz
pentru copiii aflati in plasament la AM stabilindu-se conform prevederilor
legale in vigoare.

Structura organizatoricd si de personal este adecvatd si totodata
flexibila, adaptatad la numarul, varsta, nevoile copiilor aflati in plasament la
AM. Serviciul social de tip familial colaboreaza permanent cu managerii de
caz desemnati pentru copiii ingrijiti de catre asistentii maternali.

(3) in cadrul "Compartimentului management de caz si asistenta
maternald”, structura de personal cuprinde:

v asistent social — 4 posturi;

v' personal de specialitate de ingrijire si asistentd - 180 asistenti

maternali (AM) personal contractual

(4) Serviciului social ,,Compartiment management de caz si asistenta

maternala”, dispune de o structura de personal necesard desfasurarii

activitatilor proprii Tn conditii optime.
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(5) Coordonarea serviciului social va fi asiguratd de seful serviciului
SMCC - functionar public.

(6) Activitatile de asistenta sociala si protectia speciala a copiilor aflati
sub masura de protectie la asistent maternal si a celor pentru care se are in
vedere instituirea unei masuri de protectie la asistent maternal conform
legislatiei in vigoare, sunt specifice personalului de specialitate necesar
conform standardelor minime de calitate.

(7) Activitatile de consiliere si evaluare psihologica vor fi asigurate de
catre personal de specialitate din cadrul compartimentelor de specialitate
aflate Tn subordinea furnizorului de servicii sociale.

(8) Personalul cu atributii Tn identificarea, evaluarea, recrutarea,
recrutarea, angajarea, instruirea, monitorizarea activitati asistentilor
maternali este asigurat de cétre furnizor prin intermediul angajatilor proprii
din cadrul Serviciului Management de caz copil, Serviciului Resurse Uman.

(9) La solicitare, furnizorul de servicii sociale poate acorda asistenta
juridicd prin intermediul personalului de specialitate din cadrul
compartimentului Juridic si contencios din subordinea D.G.A.S.P.C. Valcea,
beneficiarilor/personalului serviciului social/ familiei beneficiarilor.

incadrarea personalului se realizeazi in functie de nevoile persoanelor
beneficiare, cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

Asistentii maternali sunt recrutati si selectati in conditiile legii.

Serviciul social de tip familial ,, Compartiment management de caz si
asistenta maternala, este capabil, atat ca numar cat si din punct de vedere
concordanta cu misiunea si scopul sau.

(10) Conform legislatiei in domeniu, raportul angajat/beneficiar este
de: 1 manager de caz la 50 de beneficiari/copii, 1 manager de caz AM
(salariat cu atributii Tn identificarea, evaluarea, recrutarea, instruirea,
atestarea si monitorizarea activitatii asistentilor maternali) la 50 de asistent
maternali (AM); precum si in medie, 1 asistent maternal (AM) la 1 - 3 copii
(plasamentul unui numar de copii mai mare decét cel prevazut in atestatul
de asistent maternal este interzisa, cu exceptia cazului in care copiii dati in
plasament sunt frati).

(11) Conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciala, activitatea
de identificare si evaluare a asistentilor maternali AM, revine specialistilor,
respectiv. managerilor de caz AM, precum si celor in resurse umane,
desemnati in acest scop de catre conducerea furnizorului.

9. Personalul de conducere
Coordonarea serviciului social de tip familial "Compartiment

management de caz si asistentd maternald” se afld in responsabilitatea
sefului Serviciului Management de caz pentru copil.

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
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a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi Tndeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social,
stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta
furnizorului de servicii sociale;

) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire
si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau
alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
Tmbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor perscanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurda buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul
de personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresats,
referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe
care il conduce:

}) raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, In limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatatirea acestor activitdti sau, dupad caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de
lucru si a regulamentului de organizare si functionare;

l) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz,
cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si
din strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistentd sociald de ia nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel
judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere
a exercitiului bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului,
cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;
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q) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie
absolventi de studii universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv
studii supericare de lungd duratd, absolvite cu diploma de licenta sau
echivalenta in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai Tnvatdmantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stintelor administrative, cu
vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/fexperientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi:
a) asistent maternal (531201) - 180 posturi;
b) asistent social (263501) — 4 posturi;

(2) in cadrul ,,Compartiment management de caz si asistenta maternala,,
personalul de specialitate care asigura monitorizarea activitatii
persoanelor/familiilor si asistentului maternal profesionist (managerul
de caz AM) este numit Tn functii publice de: asistent social

(3) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) igi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat
de FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile
ierarhice;

d) participd la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului
social, precum si la cursurile de formare profesionald continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale Tn
vederea solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si
standardele minime de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul
serviciului social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea
derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitaii
serviciului si respectarii legislatiei.
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(3) Atributile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de
functii se Tnscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate.

(4)Atributii si responsabilitati specifice fiecarui specialist:

“» Atributii specifice managerului de caz AM:

a)evalueaza capacitatea solicitantilor de a oferi ingrijirea potrivita
copilului in calitate de asistent maternal;

b)participa la procesul de identificare si selectare a AM potrivitd pentru
copilul pentru care se recomanda masura plasamentului;

C) sprijina $i monitorizeaza activitatea AM asigurandu-se ca acestia sunt

informatl in scris, accepta, inteleg si actioneazd in conformitate cu

standardele, procedurile si metodologia promovate de catre furnizorul de
servicii sociale;

d)prezinta AM, inainte de plasarea copilului la acesta, standardele,
procedurile si oricare alte instructiuni referitoare la ingrijirea copilului,
asigurandu-se ca acestea au fost intelese;

e)participa la procesul de potrivire a copilului cu AM, prezentand
abilitatile si competentele AM;

f) colaboreaza cu managerii de caz ai copilului in vederea asigurarii unui
management de caz eficient si comprehensiv

g)furnizeaza, in scris, catre AM informatii privind sprijinul disponibil din
partea grupului local de AM sau a formelor asociative ale AM;

h)furnizeaza in scris catre AM informatii privind procedurile ce vor fi

urmate in cazul suspiciunilor de abuz, neglijare sau al oricarei alte

plangeri facute impotriva acestora, precum si asupra sprijinului disponibil
in astfel de situatii;

i) realizeaza evaluarea anuala a activitatii asistentilor maternali de care
este responsabil;

J) organizeaza procesul de atestare a asistentilor maternali, conform
prevederilor legale in vigoare;

k) identifica nevoile de pregatire si a potentialului fiecarei AM;

I} participa |la pregatirea solicitantului, in calitate de formator sau ca
persoana de suport a solicitantului pe parcursul pregatirii;

m) raspunde de propunerea facutd Comisiei pentru Protectia
Copilului pentru eliberarea atestatului si reinnoirea/suspendarea sau
retragerea acestuia

n)intocmeste, pastreaza si actualizeaza dosarul AM, conform legislatiei
si standardelor de calitate in vigoare;

o)participa la programe de instruire/formare profesionala, in funciie de
nevoile de formare identificate de supervizor si de conducerea furnizorului
de servicii sociale

p)raspunde de solutionarea in termen legal a petitiilor repartizate de
conducerea serviciuiui si a Directiei Generale.

“* Responsabilititile managerului de caz al copilului plasat la AM

privesc, In principal:

a)evaluarea initiald, in urma sesizarii, a nevoilor copilului care necesita o
masura de protectie speciala;
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b) participarea ia procesui de identificare a AM potrivit:

c)elaborarea recomandarii privind masura plasamentului la AM
selectata;

d)informarea copilului si, dupa caz, a familiei biologice a acestuia cu
privire la masura plasamentului, AM la care va fi plasat copilul, procedurile
si regulamente aplicate, etc.;

e)coordonarea si efectuarea evaluarii comprehensive a nevoilor copilului
pentru care s-a stabilit masura plasamentului la AM:

f) elaborarea si revizuirea planului individualizat de protectie a copilului
(PIP);

g)intocmirea, pastrarea si actualizarea dosarului personal al copilului;

h)monitorizarea situatiei copilului aflat in plasament la AM si elaborarea
rapoartelor trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale si sociale a copilului $i a modului in care acesta este ingrijit;

i) elaborarea rapoartelor periodice privind verificarea imprejurérifor care
au stat la baza stabilirii masurilor de protectie speciala;

1) pregatirea copilului si a AM n vederea acomodarii acestora:

k) asigura cu prioritate plasamentul grupurilor de frati la acelasi asistent
maternal

) coordonarea activitatilor privind transferul copilului la domiciliul AM si
elaborarea planului initial de acomodare a copilului in noul mediu de viat3;

m) organizarea, coordonarea i monitorizarea activitatilor in care
sunt implicati alfi specialisti, atunci cand nevoile copilului impun aceste
interventii;

n)coordonarea si relationarea cu unitatile de invatamant, cu medicii de
familie, cabinetele medicale de specialitate si unitatile sanitare, cu
serviciile/institutiile cu atributi de formare profesionald si facilitare a
accesului pe piata muncii, cu serviciilefinstitutile cu responsabilitati in
domeniul asistentei sociale, in functie de nevoile copiilor ingrijiti de AM;

o)acorda asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie in
vederea reintegrarii acestuia in mediul siu familial

p)facilitarea mentinerii relatiilor copilului cu familia sa sau cu orice alte
persoane relevante pentru viata acestuia;

q) monitorizarea respectarii drepturilor copilului aflat in plasament la AM:
prevenirea oricaror posibile forme de abuz, neglijentd sau exploatare a
copilului si interventia de urgentd, conform legii, in situatia identificarii
riscurilor sau cazurilor concrete;

r) organizarea si pregatirea copilului in vederea parasirii serviciului social
de tip familial;

s) realizarea pregatirii AM cu privire la nevoile copilului, Thaintea plasarii
acestuia;

t) intocmirea conventiei de plasament/ contractului de furnizare servicii,
dupa caz;

u}participare la elaborarea planului anual de formare initiald si de
Instruire a AM;

v) acordarea de sprijin AM la orice solicitare a acestora cu privire la
asigurarea conditiilor optime pentru cresterea si ingrijirea copilului aflat sub
masura plasamentului:
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w) participarea la programe de formare profesionald, in functie de
nevoile de formare identificate de seful serviciului social de tip familial;

x) reevaluarea periodica sau ori de cate ori este necesar, a nevoilor
copilului;

y) reevaluarea imprejurarilor care au stat la baza stabiliri masurii de
protectie speciala Si raspunde de
propunerea/mentinereal/iniocuirea/incetarea acesteia sau deschiderea
procedurii adoptiei interne, in conditiile legii

z)intocmeste planul de servicii la reintegrarea copilului in familia
naturala, monitorizeaza pe o perioada de 3 luni, impreuna cu specialistii din
cadrul autoritatilor locale evolutia copilului pentru care a incetat masura de
protectie si solicitd rapoarte lunare serviciului public de asistenta sociala de
la domiciliul parintilor

aa) informarea AM cu privire la drepturile si obligatiile legale ce Ti
revin acestuia cu privire la persoana copilului pe durata plasarii, inainte de
mutarea copilului;

bb) intocmirea, pastrarea si actualizarea dosarului copilului;

cc) derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate
aplicabile si a prezentului regulament de organizare si functionare;

dd) colaborarea cu specialisti din alte institutii in vederea solutionarii
cazurilor, identificarii de resurse;

ee) sesizarea conducerii a situatiilor care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situati de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament;

ff) realizarea unor propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea
cresterii calitatii serviciului si respectarii legislatiei;

ag) indeplinirea altor atributii prevézute in fisa postului si standardul
minim de calitate aplicabil.

in standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial
destinate copiilor din sistemul de protectie specialad, asistentii maternali se
denumesc AM.

Asistentul maternal este persoana fizica, atestata in conditiile legii, care
asigura prin activitatea pe care o desfagoara la domiciliul sdu cresterea,
ingrijirea si educarea, necesare dezvoltarii armonioase a copiilor pe care i
primeste in plasament sau in incredintare.

Personalul de specialitate de ingijire si asistentd este reprezentat de
asistentii maternali (AM), angajati cu respectarea prevederilor Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicats,
cu modificarile gi completarile ulterioare, Ordinului Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul
de protectie speciala si O.G. nr. 27/2024 privind conditile de obtinere a
atestatului, procedurile de atestare si statutul asistentului maternal, aprobat

prin Legea nr. 323/20.12.2024, precum si a conditiilor prevazute in Codul
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muncii $i ale actelor normative in vigoare privind statutul si atestarea
asistentului maternal profesionist.
< In principal, atributiile AM sunt:

a) asigurad cresterea, ingrijirea, supravegherea si educarea copiilor, in

vederea asigurarii unei dezvoltari armonioase fizice, psihice, intelectuale

si afective a acestora;

b) asigura cazarea si integrarea copiilor in familia sa, aplicandu-le un

tratament egal cu al celorlalti membri ai familiei;

c) previne imbolnavirea copiilor prin prezentarea la medicul de familie in

vederea controlului medical periodic, vaccinari, acorda primul ajutor, se

adreseaza medicului la primele semne de imbolnavire a copilului aflat in
plasament, informeaza managerul de <caz sau coordonatorul
compartimentului cu privire la starea de sanatate a copilului;

d) respectd recomandarile medicului pe toatd perioada spitalizarii

copiluiui aflat in plasament;

e) asigura un mediu sandtos Tn care educatia si invatarea sunt

promovarea, in care copili sunt sustinuti in dezvoltarea emotional3;

f) asigura pentru copii un mediu care sa-i sprijine in vederea intelegerii
propriei culturi, incurajeaza copii sa-gi inteleaga trecutul, in functie de
varsta si capacitatea de Tntelegere;

g) incurajeaza permanent copiii ajutandu-i sa depaseasca unele situatii
dificile si sa-si recapete increderea in fortele proprii in familie in
societate:

h) colaboreaza cu tofi specialistii din cadrul serviciului si specialisti din
alte institutii (spital, scoala, gradinita), in interesul superior al copilului
aflat in plasament;

i) este permanent la dispozitia copiilor affati in plasament ca o persoana
de referintd care incearcd s& gaseasca raspunsuri intrebarilor
specifice vérstei;

j} se preocupa de scolarizarea copiilor primiti in plasament si dezvolta
un demers educational individualizat bazat pe o relafie cotidiana tip
parinte copil, {ine permanent legatura cu gradinita sau scoala pentru
cunoasterea evolutiei scolare a copiilor;

k) il implica pe copil Tn activitati cotidiene cu caracter gospodaresc,
evitandu-se orice forma de exploatare;

l) asculta opiniile copilului gi stimuleaza iniiativele acestuia;

m)asigura colaborarea si implicarea activa a familiei / reprezentantului
legal si a copilului, ii sprijind pe acestia in toate demersurile
intreprinse pe perioada mentinerii masurii de plasament;

n) colaboreaza cu managerul de caz pe copil si managerul de caz pe AM,
psihologul si cu alte categorii de personal la realizarea si
implementarea planului individual de protectie al copilului primit in
plasament;

0) ajutd copilul sa-si dezvolte aptitudinile, deprinderile, si cunostintele
necesare vielii de adult, incurajeaza tanarul inainte de incetarea
masurii de protectie, sa se implice Tn procesul de luare a a deciziilor si
in implementarea planului pe viitor;
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p) comunica de urgentd cu managerul de caz pe copil si managerul de
caz pe asistent maternal orice situatie deosebitd aparutad legata de
copil (boala, accident, delicventa fuga de la domiciliu);

q) intocmeste lunar fisele de observatie pentru copiii primiti in plasament;

r) consemneaza in jurnalul copilului aspecte privind dezvoltarea, fizica,
psihica, afectivd simptomatologia copilului precum si suferintele,
reactiile copilului fatd de mediu (scoald, vecini, membrii familiei
naturale, membrii familiei AM

s) respectd confidentialitatea informatiilor obfinute in exercitarea
atributiilor de serviciu in conformitate cu legislatia in vigoare.

t) asigura integrarea copiilor Tn viata social3;

u) contribuie la pregatirea reintegrarii copiilor in familia lor naturala sau la
integrarea acestora in familia adoptivd sau integrarii socio-
profesionale, dupa caz;

v) permite specialistilor D.G.A.S.P.C.Valcea supravegherea activitatii
profesionale si evaluarea permanents a evolutiei copiilor;

w) informeaza, de Tndatd D.G.A.S.P.C. Valcea/ managerul de caz AM cu
privire la orice schimbare survenita in situatia lor personald, familial
sau sociala, care ar putea sa influenteze activitatea lor profesionala.

X) participd la programe de formarefinstruire, organizate de catre
D.GAS.PC. Valcea, in functie de nevoile identificate de catre
personalul de specialitate;

y) asigurad continuitatea activitatii desfasurate si in perioada efectuarii
concediului legal de odihna, cu exceptia cazului in care separarea de
copiii plasati sau incredintati pentru aceasta perioada este autorizata
de catre angajator;

z) Asistentul maternal accepta propunerile managerului de caz AM de a
primi Tn plasament copii a caror varstd si nevoi se incadreaza in
mentiunile de pe documentul atestator, orice refuz fiind motivat in scris;
in cazul in care refuza de 3 ori primirea unui copil care corespunde
caracteristicilor din atestat, managerul de caz al AM va informa
Comisia pentru Protectia Copilului Valcea si va propune motivat, dupa
caz, retragerea sau suspendarea documentuiui atestator.

*» Principalele responsabilitati ale AM se refera la:

mai apropiat de cel al unei familii biologice;

b)realizarea obligatiilor si responsabilitdfilor prevdzute in conventia

de plasament pentru fiecare copil;

c) respectarea procedurilor, metodologiilor si a regulamentelor interne

elaborate de furnizorul de servicii sociale, precum si a standardelor de
calitate in domeniu;

d) participarea la programe de formaref/instruire, in functie de nevoile

identificate de catre personalul de specialitate;

e)sprijinirea copilului in mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu familia

sa, cu prietenii gi cu orice alte persoane relevante din viata copilului, daca
acestea nu contravin interesului superior al copilului.

11. Consiliul consultativ
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(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul
centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are Tn vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si
obtinut licenta de funciionare a ,,Compartimentului management de caz
si asistenta maternala,,, a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor Tn ceea
ce priveste functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale {de exemplu:
achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate Tn centru si propune masuri $i programe
de imbunatatire a acestora;

c) dupad caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu
a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in
centru Tn condifii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia
sa se asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii
de Tncetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.
(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afigsa procesul-verbal al sedintei
consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

12. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin
la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
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(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a)contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretindtorilor acestora:
O este stabilita contributie a beneficiarului
X nu este stabilita contributie a beneficiarului

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti: [ DA
X NU
c) bugetul local al judetului Valcea: X DA
0 NU
d) bugetul de stat: X DA
0 NU

e) Donatii, sponsorizari sau alte contributii din parte persoanelor fizice
ori juridice din tara si din strainatate:

X DA
[JNU
f) Fonduri externe rambursabile si nerambursabile: X DA
0 NU
g) Alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare:
X DA
O NU
PRESEDINTE,
Constantin RADULESCU
Semnatura, Semnatura,
Director General Director
Adjunct, - General, ég
Jana Diaconu _Marius
MARGARITA
e
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Anexanr. 2
la Hotarérea Consiliului Judetean Valcea nr. din 2026
(fostd Anexa nr. _23 la Regulamentul de organizare si functionare al
Directiei Generale de Asistenti Sociala si Protectia Copilului aprobat
prin Hotérérea Consiliului Judetean Vilcea nr. 51 din 15 aprilie 2026)

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
AL SERVICIULU| SOCIAL CU CAZARE
"CENTRUL DE INGRIJIRE $I1 ASISTENTA PENTRU PERSOANE ADULTE
CU DIZABILITATI SFANTUL GRIGORIE”

Codul serviciului social 879.1.1. CR.D (conform Nomenclatorului serviciilor
sociale aprobat prin HG nr. 268/2026)

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor
Da X Nu 1
2,

Denumirea serviciului social:

Serviciul social Centrul de ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte
cu dizabilitati Sfantul Grigorie - cod serviciu social 879.1.1. CR.D.

Infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS,
respectiv Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Vélcea.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru personalul serviciului social si furnizorul de servicii
sociale si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori etc.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Valcea



Adresa completa: municipiul Rm.Valcea, bulevardul Tudor Viadimirescu, nr.
28, jud.Valcea, codui postal 240168.

Posesor al Certificatului de acreditare seria AF, cu nr. 000756, eliberat la
data de 19.06.2014.

Categoria FSS X public
privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face Servicii sociale cu * Se bifeaza categoria
parte din cazare corespunzatoare.
clasa/categoria/tipul 1. Servicii rezidentiale
major al serviciilor a 1.1. Centre

sociale™: rezidentiale

2. Servicii de suport cu
cazare

o 2.1. Servicii
rezidentiale de urgenta
sociala

Servicii sociale fara
cazare

3. Servicii sociale de
suport in comunitate,
fara cazare

0 3.1. Centre de zi de
ingrijire, abilitare si
reabilitare

o 3.2. Centre de zi

o 3.3. Centre de zide
socializare tip club

n 3.4. Servicii de
ingrijire la domiciliul
beneficiarului

0 3.6. Servicii de
pregatire si distribuire a
hranei




o 3.7. Servicii de suport
o 3.8. Serviciul
plasament familial

0 3.9.Servicii de locuire
asistata In comunitate
X 4.1. Centru de
ingrijire si asistenta

0 4.2. Centre pentru
viata independenta

Serviciul social se
adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari*:

a Copil - C;

X Persoana adulta cu
dizabilitati: D;

o0 Persoana varstnica:
PV,

o Victime ale violentei
domestice: VD,

o Persoana fara
adapost: PFA;

o Alte grupuri
vulnerabile AGV,
respectiv:

o victime ale traficului
de persoane;

o agresori violenta
domestica,

o persoane cu diverse
adictii;

o persoane private de
libertate;

o persoane sanctionate
cu masura educativa
sau pedeapsa
neprivativa de libertate;
o persoanele victime
ale infractiunilor,

o gomeri de lunga

* Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzatoare.




durat3;

o persoaneie cu
afectiuni psihice;

o apartinatori ai
persoanelor
beneficiare;

o altele: . . . specificati .

Codul serviciului social (conform Nomenclatoruiui serviciilor sociale): 879.1.1.
CR.D, conform HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale).

Detine licenta de functionare: seria LFP nr.10740 si este
provizorie eliberata de catre ANPDPD la data
de 20.07.2026
Capacitate 40 beneficiari

Serviciul social este o Cu personalitate * Se bifeaza categoria
organizat™: juridica corespunzatoare.

X Fara personalitate

juridica
FSS percepe pentru X Da * Se bifeaza casuta
accesarea serviciului socialo | o Nu corespunzatoare.
contributie din partea Nota
beneficiarului/reprezentantului | Persoanele cu
legal/sustinatorului legal:* handicap grav psihic

si/sau mintal
asistate in Centrul
de Ingrijire si
Asistenta Sfantul
Grigorie si
sustinatorii legali ai
acesfora sunt scutite
de plata contributiei
lunare de

intretinere.




Adresa serviciului social. comuna Costesti, sat Bistrita, strada Arnota, nr.
125, judetul Valcea.

Serviciul social social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie are o capacitate de 40 locuri.

Scurta descriere a spatiului in care funciioneaza serviciul social:

Suprafata totala in metri patrati: 998,9 mp .

Nr. etaje: 4

Curte exterioara: 5000 mp

Nr. total camere: 41, din care;

a) nr. camere cu destinatia dormitor:14 ;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 4;

c) nr. spatii comune:2 ;

d) nr. spatii igienico-sanitare( toalete cu dus/baie): 14;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei:1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4

Alte spatii cu diverse destinatii: 2

Spatiul este | X In exterior Da X Nu
accesibilizat: | (cladirea) Nu
x in interior Da X

Programul de | x Permanent (24 h din 24)

functionare a o Zilnic:
serviciului nr.deore/zi...........
social: nr. de zile/saptamana; .. ... ... ..

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie este de a asigura, prin serviciile
furnizate aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta specialé a persoanelor
adulte cu dizabilitati in vederea mentinerii/ dezvoltarii potentialului personal i
de a acorda sprijin $i asistenta pentru prevenirea situatiilor care pun in pericol
securitatea persoanelor cu dizabilitati.




Servicile de baza furnizate sunt: gdzduire, asistentd medicala, ingrijire,
integrare/reintegrare sociala, consiliere psihologica.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie, fara personalitate juridica,
functioneazd cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

+ Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

 Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, cu modificarile si completarile ulteriocare;

*+ HG nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persocanelor cu handicap;

* Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciitor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

 Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

+ HG nr. 118/2014 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr. 197/2012, cu modificarile si completarile
ulterioare;

+  HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale (act care a abrogat, de la 1 iulie 2026, HG nr.
867/2015),

+ HG nr. 426/2020, actualizata, privind aprobarea Standardelor de cost
pentru serviciile sociale;

+ HG nr. 1.543/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-
2030;

« HG nr. 430/2008 pentru aprobarea metodologiei privind organizarea si
functionarea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap,
cu modificarile si completérile ulterioare;

*  Ordinul ministrului MMFTSS nr. 507/2026, cu modificarile aduse prin
Ordinul nr. 834/2026 — Anexa 1, privind aprobarea Standardelor
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specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati;

Ordinul nr. 235/2023 al presedintelui ANPDPD privind aprobarea
Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati in mediul
rezidential, prevazuta la art. 13 din Legea nr. 7/2023;

Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare
a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative;

Ordinul nr. 359/2023 al presedintelui ANPDPD pentru aprobarea
obiectivelor si indicatorilor-cheie de performantd corespunzatori
acestora privind procesul de dezinstitutionalizare si de prevenire a
institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati, planificati la nivelul
fiecarui judet/sector al municipiului Bucuresti, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Ordonanta de urgenta nr. 90/2025 pentru modificarea si completarea
unor acte normative;

Ordinul nr. 334/2024 al presedintelui ANPDPD pentru aprobarea
versiunii extinse a Ghidului care contine instrumentele de lucru privind
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare;

Ordinul nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractuiui de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenta sociala, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistenta
sociala.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil. Anexa 1 — Standardele

specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, aprobate prin Ordinul
MMFTSS nr. 507/2026, cu modificdrile aduse prin Ordinul nr.
834/2026.

(3) Serviciul social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane

adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie este infiintat prin hotarare a
Consiliului Judetean Valcea si functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea.

(4) Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru persoane

adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie se organizeaza si
7



h)

)

k)

1)

functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele specifice minime de calitate obligatorii aplicabile,
respectiv:

respectarea si promovarea cu prioritaie a interesului persoanei

beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce

priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,

autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea

de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei

beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si

exercitarea drepturilor lor, dupa caz;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de ro! si statut social, prin

incadrarea in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a

acesteia, tinandu-se cont, dupa caz, de varsta si de gradul sau de

maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatilor personale ale beneficiarului si a contactelor

directe, dupa caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte

persoane fatad de care acesta a dezvoltat iegaturi de atasament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei

beneficiare;

preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in

familie sau, dupa caz, in comunitate, pentru scurtarea pericadei de

prestare a servicillor, in baza potentialului si abilitatilor persoanei

beneficiare de a trai independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a

implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n)

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;



0)

P)

primordialitatea responsabilitati  persoanei, familiei cu privire la
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociald si implicarea activa
in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

colaborarea unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

(5) Centrul asigurd beneficiarilor servicii 24 din 24 de ore, in vederea

dezvoltarii deprinderilor de viatd independenta; serviciile de care au
nevoie beneficiarii sunt acordate de centru, la sediul acestuia sau in
spatiu liber, dupa caz, in cadrul centrului.

(6) Centrul de Ingrijire si Asistenta Sfantul Grigorie detine si respecta Carta

drepturilor, document elaborat impreund cu beneficiarii, intr-un limbaj
adecvat, care cuprinde programul si regulile de convietuire in CIA.

. 5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi pe baza:

A)cererii de admitere adresate FSS de catre persoana cu handicap ori
de reprezentantul legal al acesteia, care se depune la autoritatea
administratiei publice locale in a carei raza teritoriala isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu handicap, precum si la registratura
DGASPC Valcea,

B) Deciziei Comisiei de evaluare in vederea incadrarii in grad de
handicap, document care atestd masura de protectie si care pot
beneficia si de servicii de locuire asistata oferite de CIA

C)dispozitiei de admitere, a directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea.

(2) Cererea de admitere adresatd catre FSS va fi insotitd de
urmatoarele documente:

*Acte de stare civila:

buletin de identitate/carte de identitate persoana cu handicap (copie);
certificat de nastere persoana cu handicap (copie);

certificat casatorie persoana cu handicap sau certificat de deces
sot/sotie, dupa caz (copie);

buletin de identitate/carte de identitate sustinator legal, copii, frati/surori
ale persoanei cu handicap (copie);

documente care atesta reprezentarea legala (in cazul in care persoana
este lipsitad de discernamant).



“Declarafie notariald a apartindtorului privind inmormantarea persoanei
asistate in caz de deces, plata contributiei lunare de intretinere, sau
declaratia persoanei asistate privind lipsa sustinatorilor legali.

*Acte doveditoare privind veniturile persoanei asistate si ale membrilor de
familie:

* acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte salariu, talon de
pensie, adeverinte de venit eliberate de organele financiare teritoriale;

« declaratie pe propria raspundere in cazui celor far3 venituri:

* adeverinte de venit pentru membrii de familie, in vederea efectusrii de
catre acestia a coplatii pentru persoana cu dizabilititi, conform
legislatiei in vigoare;

* hotarari judecatoresti sau contracte de vanzare-cumparare prin care s-
au stabilit obligatii de intretinere in favoarea sau in obligatia persoanei
asistate, daca este cazul (copie);

* hotarari judecatoresti, dupa caz, prin care cei care datoreazi plata
contributiei lunare de intretinere au stabilite obligatii de intretinere fati
de alte persoane (copie).

*Analize medicale:

* examen neuropsihiatric;

* examen pulmonar si radiografia;

« adeverinta medicald din care sa reiasd ca persoana cu handicap nu
sufera de boli infecto-contagioase (medicul de familie);

« fisa de consultatie de la medicul de familie al persoanei cu handicap

(copie),
* Antigenul hepatitei B (HBs) si C (HCv);
« HIV;
+ V.D.RL.

*Scrisoare medicala de ia medicul specialist.

*Certificat de incadrare intr-o categorie de persoane cu handicap (valabil),
insotit de Planul Individual de Servicii (PIS) si Programul Individual de
Reabilitare si Integrare Sociala (PIRIS), in care este prevazutd masura de
protectie (copie).

*Ancheta sociala privind situatia persoanei asistate si a familiei sale.

*Dovada eliberatd de Serviciul specializat al primariei in a carei razi
teritoriala isi are domiciliul ori resedinta persoana cu handicap, prin care se
atesta ca acesteia nu i s-au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu ori
tn cadrul altor servicii din comunitate, dupé caz.
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*Adeverinta/acord  eliberatd/eliberat de primaria din  raza de
domiciliu/resedinta a persoanei care solicitd admiterea in mediul rezidential,
din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu sau de resedinta si
sa i se asigure accesul la un serviciu social din comunitate, dupa caz.

La admiterea intr-un centru de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu
dizabilitati, prioritare pentru internare sunt cazurile beneficiarilor care
parasesc sistemul rezidential de protectie al copilului si beneficiarii care sunt
propusi pentru transfer din circuitul rezidential al DGASPC Valcea.

(3)Criterii de eligibilitate.

Beneficiarii Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu

dizabilitati Sfantul Grigorie sunt persoane care se afli cumulativ in

urmatoarele situatii:

* persoane adulte cu dizabilititi care detin certificate de incadrare in grad
de handicap, in termen de valabilitate;

* persoane care necesita servicii specifice centrului de ingrijire si
asistent;

* persoane care au domiciliul/resedinta in judetul Valcea;

* nuau locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditii de locuit pe
baza resurselor proprii, sau nu se pot gospodéri singure ori necesit3
supraveghere si ingrijire specializata;

* se afla In imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociale din cauza bolii
sau a starii fizice si psihice, sau nu realizeaza venituri proprii ori
acestea sunt insuficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare;

* necesita personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea
programelor terapeutice individualizate ( afectiuni care necesitd
supraveghere permanentd din partea personalului medical de
specialitate),

* detin Decizie a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
de admitere intr-un serviciu social de tip centru de ingrijire si asistenta.

(4)Admiterea beneficiarilor se face prin Dispozitia Directorului General al

DGASPC Valcea, in baza:

* Raportului de evaluare complexa si a Planului individual de servicii,
intocmite de Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu
Handicap (SECPAH);
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* Deciziei Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap(CEPAH) privind stabilirea masurii de protectie intr-un centru
de ingrijire si asistentd si a Programului individual de reabilitare si
integrare sociald, anexa la certificatul de incadrare in grad de handicap;

* referatului managerului de caz cu privire la propunerea instituirii masurii
de protectie in cadrul centrului de ingrijire si asistenta.

(4) Serviciile sociale se acorda in baza Contractului de furnizare servicii,
incheiat intre DGASPC Valcea si beneficiar/reprezentant legal, al carui
format si continut este stabilit de furnizor, cu respectarea modelului
cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului Si
solidaritatii sociale nr. 1.126/2025. Contractul se incheie pentru o
perioadd de 24 de luni, in cel putin trei exemplare originale: unul se
pastreazd in dosarul personal al beneficiarului, unul ramane la
furnizorul de servicii sociale, iar beneficiarul/reprezentantul legal
primeste un exemplar.

(5) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plata. Nivelul
contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte cu
handicap asistate in cadrul Centrul de ingrijire si Asistentd Sfantul
Grigorie sau de sustinatorii acestora este reglementat de actele
normative in vigoare. Cuantumul sumei care urmeaza s3 fie platita
pentru serviciile sociale acordate se calculeazd pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitati, de catre
personalul din cadrul Serviciului Financiar-Contabil. Persoanele cu
handicap grav psihic si/sau mintal asistate in Centrul de ingrijire si
Asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie si
sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de
ntretinere.

(6) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor.

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Sfantul Grigorie aplica o procedurd de suspendare/incetare a serviciilor
elaborata si aprobatd de catre furnizorul DGASPC Valcea, conform
prevederilor din Modulul I, Standardul 4, punctele 5-6, Anexa 1 la
Ordinul nr. 507/2026, cu modificarile aduse prin Ordinul nr. 834/2026.
Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor

pentru un beneficiar sunt:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie,

cu acordul acesteia, pentru o perioada de maximum 15 zile;
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b)

d)

la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, pentru o perioadd de
maximum 60 de zile, in baza acordului scris al persoanei care va asigura
gazduirea si ingriirea pe perioada respectivd si a anchetei sociale
realizate de personalul din cadrul CIA;
in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;
in caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe
specializate, cu acordul scris al institutiei catre care se efectueazi
transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.

Principalele situatii care pot duce la incetarea acordéarii serviciilor pentru

un beneficiar sunt;

a)

b)

f)

g)

h)

la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervati capacitatea de
discernamant; daca beneficiarul comunica adresa unde pleaci, DGASPC
Vélcea va notifica, in termen de 5 zile, serviciul public de asistenta
sociala pe a carei raza teritoriala va locui beneficiarul:

la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin
care acesta se obliga sa asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea
beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 de ore de la incetare,
DGASPC Valcea sa notifice serviciul public de asistentd sociald
competent teritorial;

transfer in altd institutie rezidentiala, la cererea scrisd a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul institutiei respective;

CIA nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu
obligatia de a solutiona, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali,
cu 30 de zile anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor:
la expirarea termenului prevazut in contract;

in cazul Tn care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale si/sau se
abate, in mod repetat, de la regulile centrului rezidential, pe baza hotéararii
cu majoritate simpld a unei comisii formate din conducéatorul CIA,un
reprezentant al DGASPC Valcea, managerul de caz sau un reprezentant
al personalului CIA si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

in cazul in care beneficiarul refuza, in mod repetat si nejustificat,
participarea la activitdtile si/sau serviciile oferite in cadrul centrului, mai
mult de 3 luni consecutiv, aspect dovedit prin documente intocmite de
specialistii centrului, in care este consemnat refuzul;

in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar
de infectie, suspendarea licentei de functionare etc.); in aceste situatii
DGASPC Valcea va asigura, In conditi de siguranti, transferul
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beneficiarilor in servicii sociale similar, conform Planului de urgenta
aprobat de conducerea DGASPC Valcea;
i} 1n caz de deces al beneficiarului.

Suspendareafincetarea acordarii serviciilor catre beneficiar se poate
face in interesul acestuia, tinandu-se cont de: rezultatele reevaluarilor
periodice ale beneficiarilor si de concluziile Planului personalizat; respectarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii, Anexa 1, aprobate prin
Ordinul nr. 507/2026, cu modificdrile aduse prin Ordinul nr. 834/2026;
prevederile procedurii operationale privind incetarea acordarii serviciilor
pentru persoane adulte cu dizabilitati din cadru! serviciilor sociale cu cazare;
prevederile contractului de furnizare de servicii si ale prezentului Regulament.

Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii
motivate a furnizoruiui de servicii, emisd Tn form3 scrisd. Inainte de luarea
deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditile previzute de lege. Dispozitia de incetare se comunica
beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii, prin
mijloace care asigura confirmarea primirii.

(7) Serviciul social admite persoane beneficiare in regim de urgenta: 0O DA

X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul
de ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Sfantul Grigorie au urmatoarele drepturi, in conformitate cu
prevederile art. 36*1 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de rasa, sex, religie, opinie sau orice altd circumstanta personala ori
sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia socialé care li se
aplica;

c) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;
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e) sa fie protejati de lege, atat ei cat si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica, in functie de capacitatea lor de
discernamant;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane
cu dizabilitati;

i) sa li se acorde asistentd individuala pentru luarea de decizii, conform
vointei si preferintelor proprii;

j) s& li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

k) sa formuleze sugestii/reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale.
(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor
confidentiale se asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor
in conditiile prevazute de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile uiterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de
catre toate entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a
servicilor sociale, se realizeazd cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

(5)Beneficiarii din cadrul Centrului de ingrijire si Asistenta pentru
persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie au urmatoarele obligatii:
a) sa achite contributia lunarad de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri
proprit), conform legislatiei in vigoare;

b) sa participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la
reevaluarea si revizuirea planului personalizat de viitor;

¢) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate si situatia familiala,
medicala, economica si sociala si sa permitd furnizorului de servicii
sociale verificarea veridicitatii acestora;

d) sa respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului
Personalizat de Viitor;
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sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala
pe parcursul acordarii serviciilor sociale;

sa respecte R.O.F., Ghidul beneficiarului si regulile aplicabile la nivelul
centrului (reguli de comportament, program, persoane de contact etc.);

sa aiba un comportament civilizat, s& manifeste intelegere si respect fata
de ceilalti colegi si fatd de personalul angajat al centrului;

sa utilizeze in mod corespunzator, conform destinatiei stabilite, toate
facilitatile centrului la care au acces;

sa respecte curatenia, linistea si ordinea in perimetrul centrului;

sa pastreze integritatea si buna functionare a centrului si a bunurilor din
dotare;

sa cunoasca si sd respecte, in functie de nivelul de intelegere si de
particularitatile individuale de dezvoltare, normele generaie de securitate
$i sanatate aplicabile in cadrul centrului, normele de prevenire si de
stingere a incendiilor, normele de protectie civila.

7. Servicii furnizate/activitati derulate in cadrul serviciului social

Principalele functii ale serviciului social Centrul de ingrijire si

Asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie sunt
urmatoarele:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioada nedeterminata
1.b pe perioada determinata x
1.c cazare sub 24 de ore/cazare in
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice,
respectiv preparare si servire 3
mese/zi

2.b servicii de catering pentru una
sau mai multe mese x

2.c ajutor pentru aprovizionare cu
alimente

2.d ajutor pentru prepararea hranei
2.e hidratare si asigurare de
bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceali, cafea, lapte,
biscuiti, sandviciuri x
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2.f prepararea si servirea meselor
2.9 transport si distributie hrana calda
sirece

3. Asistenta si ingrijire personala:

3.a ajutor pentru efectuarea
activitatilor de baza ale vietii
zilnice x

3.b ajutor pentru efectuarea
activitatilor instrumentale ale vietii
Zilnice x

3.c supraveghere x

4. Asistenta medicala:

4 .a ingrijiri medicale prevazute in
contractul-cadru privind ingrijirile
medicale la domiciliu

4.b asistenta medicala asigurata de
asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si
injectabil, colaborarea cu medicul
de familie si al{i medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale
ambulatorii si cu paturi x

4 ¢ asistenta medicala asigurata de
medici cu drept de libera practica

4.d terapia durerii

9. Abilitare/Reabilitare/Recuperare
functionalad

5.a activititi pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata
independenta, ca, de exemplu,
deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de
mobilitate, deprinderi de
autoingrijire, deprinderi de ingrijire
a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de
interactiune, luarea de decizii x
5.b terapie ocupationala,
ergoterapie x
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5.c kinetoterapie x

5.d fizioterapie

5.e gimnasticad medicala

5.f gimnastica / exercitii fizice de
intretinere x

5.g terapii de specialitate pentru
boli mintale si psihice x

2.h masaj si terapii de relaxare

5.i logopedie

5j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu,
modelaj, sculptura, pictura sau
desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru x

5.1 activitati/exercitii de stimulare
psihica, senzoriala si motorie x

6. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare sociala

6.a informare si consiliere privind
problematicile sociale gi drepturile
beneficiarilor x

6.b servicii de asistentd sociala,
specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social x

6.c consiliere psihosociala x

6.d consiliere specializata x

6.e activitati de socializare si
petrecere a timpului liber x

6.f orientare profesionala si suport
pentru angajare X

6.g dezvoltarea relatiilor sociale,
inclusiv implicarea in voluntariat

X

7. Alte activitati/servicii destinate
persoanelor vuinerabile pentru
prevenirea riscului de excluziune
sociala

7.a colectarea si distribuirea de
ajutoare alimentare s$i materiale
7.b interventiii in strada, ca, de
exemplu, informare, consiliere,
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distribuire hrana si ajutoare materiale,
acordare de asisten{d medicald de
baza prin ambulanta sociala

in cadrul serviciului social destinat persoanelor adulte cu dizabilitati-
Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati
Sfantul Grigorie, activitatile specifice de sprijin sunt centrate pe dezvoltarea
autonomiei si participarea beneficiarului la viata comunitatii. Acestea includ,
in principal:

a) sprijin pentru luarea deciziilor;
b) sprijin pentru activititile de baza ale vietii zilnice (igiend, alimentatie,
imbracare);
c)sprijin pentru activitdtile instrumentale ale vietii zilnice (curitenie,
cumparaturi, utilizarea transportului);
d)sprijin pentru autogospodaérire;
e)sprijin pentru gestionarea banilor si efectuarea platilor;
f)sprijin pentru ingrijirea sanatatii si accesarea serviciilor medicale;
g)dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;
h)sprijin pentru integrarea si participarea in comunitate (activitati sociale,
culturale, recreative, civice);
i)sprijin pentru mentinerea relatiilor cu familia si reteaua de suport;
j)sprijin pentru acces la educatie, formare profesionald si ocuparea unui
loc de munca, in functie de nevoile beneficiarului.
k)informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sau de activitate,
[} promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora,

Serviciile/activitatile = complementare care rdaspund  cerintelor
beneficiarilor (acordate prin decizia FSS) si care sunt finantate din alte surse
decat bugetul de stat, sunt:

- activitati si servicii dezvoltate in cadrul unor proiecte finantate din fonduri
externe nerambursabile, programe nationale, alte surse de finantare sau prin
colaborarea cu ONG-uri:

- activitati de voluntariat.

Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de
cerintele minime de calitate , sunt:
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a) dezvoitarea si diversificarea programelor pentru cresterea autonomiei si a
deprinderilor de viatd independents ale beneficiarilor;
b) organizarea de activititi suplimentare de integrare si participare in
comunitate (activitati culturale, recreative, sportive, vizite si excursii);
¢) dezvoltarea de parteneriate cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale, angajatori si alti furnizori de servicii in vederea extinderii
oportunitatilor oferite beneficiarilor.

Pentru realizarea activitatilor prevazute la alineatul anterior sunt alocate
resurse financiare si materiale supiimentare atrase prin parteneriate,
sponsorizari si donatii.

8. Structura organizatoricid, numirul de posturi si categoriile de
. personal .
(1) Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu
dizabilitati Sfantul Grigorie functioneaza cu un numir de 38
posturi aferente personalului de specialitate, de ingrijire si asistenta,
la care se adauga posturile cu specific administrativ, In conformitate
cu statul de functii aprobat si cu standardele minime de calitate
aplicabile serviciilor sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati.
(2) Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati Sfantul Grigorie are o structura organizatorica unitara.
(3) Structura de personal este urmétoarea, conform hotararii Consiliului
Judetean Valcea: 38 total
a) personal de conducere:
+ Sefcentru (121901) — 1 post.
. b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta al centrului:
a) asistent social (263501)- 1 post;
b) psiholog (263401) — 1 post
¢) lucrator social (263908) — 1 post;
d) asistent medical (325901) - 10 posturi;
e} infirmiera — (632103) -20 posturi;

c¢) personal administrativ, gospodérie, intretinere-reparatii, deservire:
a) administrator (515104) - 1 post;
b) muncitor calificat (741307) — 1 post;
c) spalatoreasa(912103) — 1 post;
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d) sofer (832201)— 1 post.

(4) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul
Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati Sfantul Grigorie si se stabileste in functie de nevoile
persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

(5) in cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care pot
fi desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activitdti de voluntariat in Romania, cu
modificarile si completarile ulterioare:

- organizarea de campanii de promovare a sanatatii (alimentatie sanatoasa,
prevenirea fumantului sau a utilizarii drogurilor, etc.);

- activitati de socializare si petrecerea timpului liber;

- activitdtii de kinetoterapie, animatie socio-educativa, activitati artistico-
plastice;

- ateliere de povesti terapeutice, ateliere de educatie non-formala, traininguri;

- activitati psihologice;

-activitati de asistenta sociala;

- activitati de asistenta medicala specializata;

- activitati de ingrijire;

- insotire beneficiari in diverse activitati (ex. cumparaturi, activitati casnice).

(6) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate
contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind
internshipul, cu modificarile si completariile ulterioare:

- sprijin Tn activitati de informare si consiliere sociala;

- sprijin in activitati de integrare si participare comunitara;
- activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

- activitati educative si de dezvoltare personala;

- sprijin in organizarea activitatilor de viatd independenta.

(7) Serviciul social asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la
asistentd sociald sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul
sdu, in baza contractelor de colaborare cu universitdtile, Tncheiate n
conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si
studentilor, cucompletarile ulterioare.
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(8)Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a
personalului se realizeaza cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare,
respectiv Legea nr. 53/2003 Codul Muncii, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si, dupa caz, Legea nr. 153/2017 privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice si OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

(9)Structura organizatorica, numarul de posturi $i categoriile de personal
care functioneaza in cadrul serviciului social se aproba prin hotarare a
Consiliului Judetean Valcea, care a aprobat infiintarea serviciului social.

(10)incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim
de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

(11)Organizarea si conducerea contabilitadtii se realizeaza cu respectarea
prevederilor art. 10 din Legea contabilitatii nr. 82/1991, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(12)Organigrama serviciului social si statul de functii, actualizate la nevoie,
se anexeaza la prezentul regulament.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/1,20

9. Personalul de conducere

Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru.

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului $i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu igi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta
furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire
si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau
alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
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serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturiior de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica $i numarul
de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresat,
referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care
il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfagurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatitirea acestor activitdti sau, dupd caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului gi asigura respectarea timpului de
lucru gi a regulamentului de organizare si functionare;

I} reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz,
cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si
din strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea Si colaborarea permanenta cu serviciul public de
asistenta sociala de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean,
cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar,

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atat personalului,
cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare i
functionare;

p) asigurd Tncheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi
de studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii
superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licentd sau echivalenta
in domeniul psihologie, asistentda sociala sau sociologie, cu
vechime/experienta de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
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absolventi cu diploma de licentd ai invatdmantuiui superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stinfelor administrative, cu
vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:
a)asistent social (263501)- 1 post;
b)psiholog { 263401) — 1 post
c)lucrator social (263908) — 1 post;
d)asistent medical (325901) - 8 posturi;
e)infirmiera (532103) — 20 posturi;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii i colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de
FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile
ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului
social, precum si la cursurile de formare profesionala continu3;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialigti din alte servicii sociale in
vederea solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfagurata, respecta prevederile legale in vigoare si
standardele minime de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun n pericol siguranfa
beneficiarului, situaiii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul
serviciului social gi intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea
derulata;

iy face propuneri de imbunatdtire a activitdtii in vederea cresterii calitaii
serviciului gi respectarii legislatiei.
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(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de
functii se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personal administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot inciude ocupatii/functii
diverse:

a) administrator (515104) - 1 post;
b) muncitor calificat (741307) — 1 post;
c) spalatoreasa(912103) — 1 post;
d) sofer (832201) - 1 post.
(3) Atributiile personaluiui administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ
(1) Consiliu! consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.
(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor servicillor acordate in cadrul
centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii, de catre furnizorul de servicii sociale care a solicitat si
obtinut licenta de functionare a serviciului social social Centrul de
ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul
Grigorie, a respectarii standardelor minime de caliitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor privind
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special in
ceea ce priveste aspectele cu impact direct asupra serviciilor sociale (de
exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe
de imbunatatire a acestora;
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c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare, in situatia in care aceasta
nu a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acesteia Tn
centru, in conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau
personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia
sa se asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motivele
masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei,

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante;

d) memobrii consiliului consuitativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul verbal al
sedintei consiliului consuitativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social
1.In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului
social/FSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza carora a
obtinut licenta de functionare s$i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat
de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale
aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea
modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale
si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

2.Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura, cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor X este stabilita contributie a
beneficiare si/sau a beneficiarului pentru beneficiarii cu
intretinatorilor acestora™: venituri proprii( persoanele cu handicap
grav psihic si/sau mintal sunt scutite)
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o nu este stabilita contributie a
beneficiarului.

b)bugetele locale ale o DA

comunelor, oraselor  si X NU

municipiilor:

c)bugetul local al judetului X DA

Valcea o NU

d) bugetul de stat™ X DA
o NU

e) donatii, sponsorizari sau X DA

alte contributii din partea o NU

persoanelor fizice ori juridice

din tara si din strainatate™:

f) fonduri externe o DA

rambursabile S X NU

nerambursabile:

g) aite surse de finantare, in o DA

conformitate cu legislatia in X NU

vigoare:

PRESEDINTE,

Constantin RADULESCU

Semnatyra,

Semnatura,

Director General
Adjunct,
Jana Diaconu

Director General, {
— Marius (Z
" MARGARITA %

IAI

/

27



Anexanr. S
la Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr. din 2026
(fostd Anexa nr. 2L la Regulamentul de organizare si functionare al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr. 51 din 15 aprilie 2026)

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S! FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
»CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE GOVORA,,

Codul serviciului social: 873.1.1.CR.PV

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
o Da * Nu 1.
2. ...

Denumirea serviciului social: CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE GOVORA -

Cod serviciu social: 873.1.1.CR.PV.

infiintat de catre Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Vaicea

prin hotdrare a Consilului Judetean Valcea.

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
al furnizorul de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social:
(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generali de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Vélcea.
Adresa completd: municipiul Rm.Valcea, bulevardul Tudor Vladimirescu, nr. 28, jud.Vélcea,
codul postal 240168.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000756 seria AF, eliberat la data de
19.06.2014.

Categoria FSS*: * Public
o Privat




REGULAMENT
DE ORGANIZARE $1 FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
»CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE GOVORA,,

Codul serviciului social: 873.1.1.CR.PV

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
o Da *Nu 1.0 . .
2.

Denumirea serviciului social: CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE GOVORA -
Cod serviciu social; 873.1.1.CR.PV.
infiintat de catre Directia General4 de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea
prin hotarare a Consilului Judetean Valcea.
1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
al furnizorul de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social:
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului

Viicea.

Adresa completa: municipiul Rm.Valcea, bulevardul Tudor Viadimirescu, nr. 28, jud.Valcea,
codul postal 240168.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000756 seria AF, eliberat la data de
19.06.2014.

Categoria FSS*: " Public
o Privat




(2) Date privind serviciul social;

Serviciul social face parte din

sociale*:

clasa/categoria/tipul major al serviciilor

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

x 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu
cazare

o 2.1. Servicii rezidentiale de
urgenta sociala

Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport
in comunitate, fara cazare

o 3.1. Centre de zi de
ingrijire, abilitare gi reabilitare
o 3.2. Centre de zi

0 3.3. Centre de zi de
socializare tip club

o 3.4. Servicii de ingrijire la
domiciliul beneficiarului

o 3.6. Servicii de pregéatire si
distribuire a hranei

a 3.7. Servicii de suport

a 3.8. Serviciul plasament
familial

o Servicii de locuire asistata
in comunitate

o 4.1. Locuinta protejata

a 4.2. Centre pentru viata
independenta

* Se bifeaza categoria
corespunzatoare.




Serviciul social se adreseaza o Copil - C; * Se bifeaza
urmatoarei/urmatoarelor categoriide  |u Persoana adulta cu dizabilitali: casuta/casutele
beneficiari*: D; corespunzatoare.
X Persoana varstnica: PV;

o Victime ale violentei
domestice: VD;

o Persoana fara adapost: PFA;
o Alte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:

o victime ale traficului de
persoane;

o agresori violenta domestica;

o persoane cu diverse adictii;
. o persoane private de libertate;
0 persoane sanctionate cu
masura educativa sau pedeapsi
neprivativa de libertate;

o persoanele victime ale
infractiunitor;

o gsomeri de lunga durati;

o persoanele cu afectiuni
psihice;

o apartinatori ai persoanelor
beneficiare;

o altele: . . . specificafi........

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): Cod serviciu social:

873.1.1.CR.PV;
Detine licenta de Seria LFP nr. 6712; este eliberata de catre Ministerul Muncii, Familiei,
functionare: Tineretului si Solidaritatii Sociale, la data de 25.06.2026

Capacitate: 20 beneficiari




Serviciul social este o Cu personalitate juridicd [* Se bifeaza categoria
organizat®: X Fara personalitate corespunzatoare.
juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din X Da

partea beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:* N
o Nu

Adresa serviciului social: orasul Béile Govora, Str. Pajistei, nr. 14, Judetul Valcea, codul postal
245022.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafat totald in metri patrafi: 293,33 mp

Nr. etaje: S+ P+ 1E+ M

Curte exterioara: 880 mp

Nr. total camere: 31, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 13 (12 camere + 1 izolator);

b} nr. camere destinate cabineteior de specialitate: 2 (1 cabinet medical, 1 cabinet psiho-
social);

c) nr. spatii comune: 2 (salon socializare, sal3 de mese)

d) nr. spatii igienico-sanitare, i anume nr. toalete: 2; nr. camere de dus/baie: 8;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1;

fy nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 2( birou administrator, oficiu personal)

Alte spatii cu diverse destinatii: 1 (spatiu depozitare cazarmament)

Spatiul este accesibilizat:* X in exterior (cladirea) [XDa Nu
X Tn interior X Da Nu

Programul de functionare a serviciului social*: X Permanent (24 h din 24)
a Zilnic;




3. Scopul serviciului social:

Scopul serviciului social’Centrul pentru persoane varstnice Govora " este de a
preveni, limita sau inlatura efectele temporare ori permanente ale unor situatii care pot afecta
viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de excluziune sociald. Serviciile sociale se
acorda Tn raport cu situatia sociomedicala si cu resursele economice de care dispun siauin
vedere, Tn conformitate cu art. 14 din Legea 17/2000, republicata, privind asistenta socials a
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare, respectand standardele
minime de caliatate prevazute de Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 1.

Serviciile sociale oferite beneficiarilor Centrului pentru persoane varstnice Govora
constau in ajutor pentru menaj, consifiere administrativa, modalitdti de prevenire a
marginalizarii sociale $i de reintegrare sociala in raport cu capacitatea psihoafectiva: serviciile
sociomedicale oferite presupun ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice
ori intelectuale, asigurarea unor programe de ergoterapie, sprijin pentru realizarea igienei
corporale; serviciile medicale se refera la asigurarea consultatiilor si tratamentelor Ia cabinetul
medical, in institutii medicale de profil sau la patul persoanei, daci aceasta este imobilizata,
servicii de Tngrijire-infirmerie, asigurarea medicamentelor, asigurarea cu dispozitive medicale,
asigurarea accesului la consultatii si ingrijiri stomatologice.

Serviciul social Centrul pentru persoane varstnice Govora cod serviciu social
873.1.1.CR.PV, este infiintat prin hotarare a Consiliului Judetean Valcea si functioneaza in
subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
1) Serviciul social "Centrul pentru persoane varstnice Govora" functioneazd cu respectarez

prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legez
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completirile ulterioare, Legea 17/2000, republicat
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, cu modificarile si completérile ulterioare, precum si ¢
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr,
29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fir ad3post, tinerilor care au parisit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte afiate in dificultate, precum si a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu
modificarile $i completarile ulterioare, Anexa 1 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice,



aplicabile urmatoarelor categorii de servicii sociale previzute in Nomenclatorul serviciilor
sociale aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu modificarile si completirile ulterioare , camine
pentru persoane varstnice, cod 8730 CR-V-1,(...).

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupi caz, pe baza:

a) cereri de admitere adresate FSS de catre beneficiar, finsofita de decizia
primarului/directorului serviciului public de asisten{i sociald pentru aprobarea dreptului la
servicii sociale ca masura de asistenta sociald si documentele justificative previzute de lege,
in situatia in care cererea de servicii sociale a fost inregistrata in conformitate cu prevederile
art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare:

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

c) dispozifiei directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului ;

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
si completarile ulterioare.

(3) Dupé aprobarea cererii de admitere de céatre conducatorul FSS/conducatorul serviciului
social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii,
completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru
reglementat ia nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului Si
solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servigii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistent{a
sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistent3 sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui raza administrativ-
teritoriala Tsi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in
anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritati sociale nr.
1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cererea de admitere in CPV adresatid citre DGASPC Valcea/SPAS-ul de domiciliu al
beneficiarului si semnatd obligatoriu de solicitant. Tn cazul in care starea de sanatate a
solicitantului nu permite exprimarea consimtdmantului pentru acordarea serviciilor sociale,
cererea poate fi semnatd de reprezentantul legal/apartinitorul beneficiarului/SPAS-ut din
localitatea de domiciliu a persoanei varstnice, in baza anchetei sociale si a recomandarilor
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medicale intocmite de medicul de familie, cu consultarea medicului specialist si cu acordul
rudelor de gradul | ale solicitantului sau, in lipsa acestora, cu acordul unui alt membru de
familie;

b) fisa de evaluare initiala Tntocmita de SPAS-ul de domiciliu al solicitantului, conform Anexei
nr. 1 la Ordinul nr, 2489/2023; (dupa caz)

c) planul de interventie, conform Anexei nr. 3 la Ordinul nr. 2489/2023; (dupé caz);

d) ancheta socialad intocmita de SPAS-ul de domiciliu; (dupa caz);

e} grila de evaluare socio-medicald, conform modelului aprobat prin H.G. nr. 886/2000,
republicata, cu modificarile si completarile ultericare;

f) acte de stare civila ale solicitantului: copie a actului de identitate, certificatului de nastere,
certificatului de casatorie, certificatului de deces al sotului/sotiei sau sentintei de divort, dupa
caz,

g) acte de stare civild ale sustinatorilor legali: copii ale certificatelor de nastere, certificatelor de
casatorie, cartilor de identitate/buletinelor de identitate;

h) acte doveditoare privind veniturile solicitantului si ale sustin&torilor legali: adeverinte de
salariu, taloane de pensie, adeverinte de venit impozabil eliberate de organele financiare
teritoriale sau, dupa caz, declaratii notariale pe propria raspundere privind lipsa veniturilor:

i) declaratie notariald a sustinatorilor legali prin care acestia se obligd si suporte diferenta
dintre costul mediu lunar de intrefinere stabilit si contributia persoanei varstnice ingrijite in
centru, conform prevederilor legale, precum si s3 suporte si s3 organizeze formalititile de
inmormantare, in caz de deces al beneficiarului;

J) copie a ultimei hotarari judecétoresti definitive prin care au fost stabilite obligatii de
Intretinere in favoarea sau n sarcina solicitantului, daca este cazul;

k) copii ale hotararilor judecatoresti definitive prin care persoanele obligate la plata contributiei
de intretinere au stabilite obligatii de intrefinere si fata de alte persoane, daci este cazul;

) adeverinta medicala eliberatd de medicul de familie, care s& cuprinda bolile cronice aflate in
evidentd;

m) angajament scris privind plata contributiei de intretinere, in cazul in care beneficiarul are
curator/reprezentant legal;

n} date de contact (numar de telefon fix’mobil) ale persoanelor care pot fi contactate in situatii
de urgenta;

o) acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal, conform Regulamentului (UE) nr.
679/2016.

2. In vederea admiterii persoanei vérstnice in cadrul CPV, documentele mentionate la pct. 1
sunt obligatorii si se depun la Registratura Generalda a DGASPC Vaicea de citre
solicitant/familia acestuia/reprezentantul legal, sau, dupa caz, la sediul centrului.

3. Actele enumerate anterior nu sunt limitative, CPV putdnd solicita si alte documente
justificative relevante pentru analiza fiecarui caz n parte.

6. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor



1. Accesul unei persoane varstnice in centrele rezidentiale pentru persoane varstnice din
subordinea DGASPC Valcea se realizeaza avandu-se in vedere urméatoarele criterii de
eligibilitate:

a) are domiciliul stabil Tn judetul Valcea;

b} sunt considerate persoane varstnice, in sensul Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, persoanele care
au implinit varsta standard de pensionare stabilitd de lege;

¢} exista locuri disponibile in centrul rezidential;

d) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei/unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

e) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor
proprii;

necesare;

g) nu se poate gospodari singurd sau necesita ingrijire care poate fi asigurata prin personalul
specializat al centrului rezidential pentru persoane varstnice;

h) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, din cauza bolii ori a stérii
fizice sau psihice.

Accesul unei persoane varstnice in cadrul CPV se realizeazi avandu-se in vedere
urmatoarele criterii de prioritate:

a) necesita supraveghere medicala permanentd care nu poate fi asiguratd la domiciliu, dar
poate fi asigurata in cadrul centrului rezidential pentru persoane varstnice;

b) nu se poate gospodari singura;

c) este lipsitd de sustinatori legali sau acestia nu isi pot indeplini obligatiile datoritd starii de
sanatate, situatiei economice ori sarcinilor familiale;

d) nu are locuintd si nu realizeaza venituri proprii suficiente pentru asigurarea conditiilor
minime de trai si ingrijire.

Persoana solicitanta este informatd despre cuantumul contributiei si despre persoanele
responsabile de achitarea contributiei si cuantumul acesteia; cuantumul contributiei a fost
aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Vaicea nr. 126/24.07.2026, privind stabilirea
costului mediu lunar de intretinere, aprobarea contributiei lunare de intretinere datorata de
persoanele varstnice ingrijite in Centrul pentru Persoane Varstnice Cueni, Centrul pentru
Persoane Varstnice Govora si Centrul pentru Persoane Varstnice Bistrita si/sau de sustin&torii
legali, precum si modalitétile de acoperire a valorii integrale a contributiei lunare de intretinere.

{7) Conditiile de incetare a serviciilor:

- la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmant, sub semnaturd
(se solicitd beneficiarului s indice n scris locul de domiciliu/rezidentd); in termen de maxim 5
zile de Ia iegirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciu! public de asistenta
sociald de la nivelul primariei localitatii pe a carei raza teritoriald va locui persoana respectiva
cu privire la prezenta beneficiarului in localitate;



- dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea i intrefinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului,
centrul notifica, telefonic si in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirei raza
teritoriala va locui beneficiarul despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita
verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite;

- transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea
scrisa a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sdu legal; anterior iesirii beneficiarului
din centru se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta:

- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate
servicille corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior
datei cand se estimeaza Tncetarea serviciilor, centrul stabileste, impreuna cu beneficiaru! Si
serviciul public de asistentd sociald pe a carei razi teritoriala isi are sediul centrul, modul de
solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinata etc.);

- caz de deces al beneficiarului;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibita
gazduirea acestuia in centru Tn conditi de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau
perscnalul centrului,

- cand nu se mai respecta clauzele contractuale de citre beneficiar.

Procedura privind incetarea acordarii serviciilor este elaborata cu respectarea standardelor
minime de calitate, aprobata prin dispozitia directorului general al DGASPC Valcea siadusa la
cunostinta beneficiarului si/sau reprezentantului legal inainte de semnarea contractului de
furnizare a serviciilor sociale.

(8) Incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Tnainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul
de vedere, Tn conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: o DA X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36" alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile i libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sé fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatji accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obiine;

d) s& participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile



care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i} sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de
interventii, daca acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai
in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile prevazute
de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se
afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriald ori juridica de a-gi da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de cétre toate entitatile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazd cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulafie a acestor date si de
abrogare a Directivei 35/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii previzute la art. 362 din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala gi
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele*:

* Se inscriu serviciile/activitatile care sunt specifice serviciului social, selectate din lista de
servicii/activitaii prevazuta in anexa la prezentul regulament.

ServiciifActivitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioadi nedeterminati

1.b pe pericada determinata
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1.c cazare sub 24 de ore/cazare Tn ad3posturile de noapte

2. Alimentatje:

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire 3 mese/zi

2.b servicii de catering pentru una sau mai multe mese

2.C ajutor pentru aprovizionare cu alimente

2.d ajutor pentru prepararea hranei

2.e hidratare gi asigurare de bauturi calde i gustiri, ca, de exemplu, apa,
ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

2.f prepararea si servirea meselor

2.9 transport si distributie hrana calda si rece

3. Asistenta si ingrijire personala

3.a ajutor pentru efectuarea activititilor de baza ale vietii zilnice
3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietji zilnice

3.¢ supraveghere

4. Asistentd medicala

4.2 ingrijiri medicale prevézute Tn contractul-cadru privind ingrijirile medicale la
domiciliu

4.b asistenta medicala asigurati de asistenti medicall/asistente medicale, ca,
de exemplu, monitorizarea starii de sanitate, administrarea tratamentului oral
i injectabil, colaborarea cu medicul de familie $i alti medici specialisti,
relationarea cu unitétile medicale ambulaterii i cu paturi

4.C asistenia medical asiguratd de medici cu drept de libers practica

4.d terapia durerii

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionala

5.a activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independents, ca, de
exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de
mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de Ingrijire a propriei
[sdnéatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de Interactiune, luarea de
decizii

5.b terapie ocupationald, ergoterapie

5.¢ kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnasticd medicald

5.f gimnastica/exercitii fizice de intretinere

5.9 terapii de specialitate pentru boli mintale si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare

5.i logopedie

9.j hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd sau desen, decoratjuni pe

diverse materiale, artizanat, dans, muzics, teatru
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.1 activitati/fexercitii de stimulare psihica, senzoriala si motorie

6. Inserfie/Reinsertie 6.a informare si consiliere privind problematicile sociale $i drepturile

sociald/Integrare/Reintegrare sociald beneficiarilor

6.b servicii de asistentd social¥, specifice profesiei, prevazute in Statutul
asistentului social

6.c consiliere psihosociala

6.d consiliere specializata

6.e activititi de socializare gi petrecere a timpului liber

6.f orientare profesionalé si suport pentru angajare

6.9 dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

7. Alte activitifi/servicii deslinate persoanelor |7.a colectarea si distribuirea de ajutoare alimentare si materiale
vulnerabile pentru prevenirea riscului de 7.b interventii In strad&, ca, de exemplu, informare, consiliere, distribuire hrana si

excluziune soctals @jutoare materiale, acordare de asistentd medicald de baz3 prin ambulanta sociald

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate lil: . -

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urméatoarele resurse: -

8. Structura organizatorica®, numarul de posturi si categoriile de personal

(1) Serviciul social " Centrul pentru Persoane varstnice Govora" functioneaza cu un numar
de 25 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Vaicea, din care:

a) personal de conducere

- sef de centru(121901) - 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire gi asistenti; personal de specialitate i auxiliar -
20 nr. de posturi;

medic (221107) — 1 post

Asistent social (263501) - 1 post;

Kinetoterapeut (556405) — 1 post;

Lucrator social (532908) — 1 post;
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- Asistent medical (325901) - 6 posturi;
- Infirmiera (532103) - 10 posturi.

¢} personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4 posturi:

- Administrator (515104) — 1 post

- Muncitor calificat (712602) — 1 post
- Spalatoreasa (912103) — 1 post

- Sofer (832201) — 1 post

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: - .

(2) In cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activitati care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completérile ulterioare: -

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile Si
completarile ulterioare; -

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la asistenta
sociala sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare,
potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: -

(8) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din funclie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale Tn vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii, republicata, cu modificarile si completarile uiterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:
- Pentru persoane independente, incadrate potrivit grilei de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice in gradele de dependenta [I1A si IlIB, raportui angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,2 angajati’beneficiar {1/5).
- Pentru persoanele vérstnice semidependente incadrate in gradele de dependenta A, 1iB si
IIC, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,33 angajati la un beneficiar
(1/3).
- Pentru persoanele varstnice dependente Tncadrate in gradele de dependenta IA, IB si IC,
potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice aprobata prin H.G. nr.
886/2000, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,56 angajati fa un
beneficiar (1,12/2).

8. Personalul de conducere - Sef centru
(1} Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
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a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de personalul
serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu Tsi
indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale:

¢) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a Tmbunatatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare:

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de personal:

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i} ia Tn considerare gi analizeaza orice sesizare care i este adresata, referitoare la incaicari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitafilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
in limita competentei, masuri de organizare care s& conduca la imbunatatirea acestor activitati
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeazd activitatea personalului s$i asigurd respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale $i, dupa caz, cu autoritatile i
institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din {ara $i din strainatate, precum si in justitie;
m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de
la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmegte proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului
bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostin{a atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata,
absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta in domeniul psihologie, asisten{a sociald sau
sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diplomad de licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.
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(3) Dovada vechimii/fexperientei 1n  domeniul servicilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel pufin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate :

medic (221107) — 1 post

- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (556405) — 1 post;

- Lucrator social (532908) — 1 post;

- Asistent medical (325901) - 6 posturi;
- Infirmiera (532103) - 10 posturi.

00) alt personal de specialitate in asistenta sociala, respectiv categoriile ocupationale inscrise
in COR, si anume: -

pp) alte categorii ocupationale care raspund specificului activitatilor derulate/serviciilor
furnizate in cadrul serviciul social, si anume -

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) 1gi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii i colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;

¢) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza Tn echipd si colaboreaza cu specialisti din aite servicii sociale in vederea
solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectd prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate th cadrul serviciului social si
intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunatatire a activitdlii in vederea cresterii calitati serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigurd activitifile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.

15



(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii diverse:

- Administrator {515104) — 1 post

- Muncitor calificat (712602) — 1 post

- Spalatoreasa (912103) — 1 post

- Sofer {832201) — 1 post

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute n figa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi
prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are Tn vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a Centrului pentru persoane varstnice Govora, a respectarii standardelor
minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru $i propune masuri si programe de imbunatatire a
acestora;

c) dupd caz, Tgi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalli beneficiari sau personalul
centrului.

(5) Tn aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ca se
respecta urmatoarele conditi:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, Tnainte de luarea deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;
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e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare $i pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-
cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii gi solidaritatii sociale si al ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea
prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a X este stabilitd contributie a
intretinatorilor acestora™: beneficiarului;

o nu este stabilitd contributie a
beneficiarului.

b) bugetele locale ale comunelor, oragelor si municipiilor, respectiv o DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti*: XNU
¢) bugetul local al judetului Valcea X DA
o NU
d) bugetul de stat: X DA
o NU
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e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice X DA
ori juridice din tara si din strainatate*: o NU
f) fonduri externe rambursabile gi nerambursabile*: o DA
X NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™: o DA
X NU

PRESEDINTE,

Constantin RADULESCU

Semnatyra,

Semnatura,

Director General
Adjunct,
Jana Diaconu

Director General,
_Marius
MARGARITA

~Af

A

/
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Anexa nr. _lf_
la Hotdrarea Consiliului Judetean Valcea nr. din 2026
(fostd Anexa nr. _27 la Regulamentul de organizare si functionare al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului aprobat prin
Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr. 51 din 15 aprilie 2026)

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
»CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE BISTRITA,,

Codul serviciului social: 873.1.1.CR.PV

Serviciul este multifunctional (MF):; Lista codurilor:
o Da * Nu 1. L.
2. ...

Denumirea serviciului social: CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE
BISTRITA
Cod serviciu social: 873.1.1.CR.PV.
Infiintat de cétre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Valcea prin hotérare a Consilului Judetean Valcea.
1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizoru! de servicii sociale.
2. Identificarea serviciului social:
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Valcea.
Adresa completd: municipiul Rm.Vélcea, bulevardul Tudor Viadimirescu, nr.
28, jud.Valcea, codul postal 240168.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000756 seria AF, eliberat |a data
de 19.06.2014.

Categoria FSS*: * Public
o Privat




(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al
serviciilor sociale™:

Servicii sociale cu
cazare

1. Servicii rezidentiale
x 1.1. Centre
rezidentiale

2. Servicii de suport cu
cazare

o 2.1. Servicii
rezidentiale de urgenta
sociala

Servicii sociale fara
cazare

3. Servicii sociale de
suport in comunitate,
fara cazare

o 3.1. Centre de zi de
ingrijire, abilitare si
reabilitare

o 3.2. Centre de zi

0 3.3. Centre de zi de
socializare tip club

o 3.4. Servicii de ingrijire
la domiciliul
beneficiarului

o 3.6. Servicii de
pregatire si distribuire a
hranei

o 3.7. Servicii de suport
o 3.8. Serviciul
plasament familial

o Servicii de locuire
asistatd Tn comunitate
o 4.1. Locuinta protejata
o 4.2. Centre pentru
viata independenta

* Se bifeaza categoria
corespunzatoare.




Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii
de beneficiari*;

o Copil - C;

o Persoana adulta cu
dizabilitati: D;

X Persoana varstnica:
PV;

o Victime ale violentei
domestice: VD;

o Persoana fara adapost:
PFA,

o Alte grupuri vulnerabile
AGV, respectiv:

o victime ale traficului de
persoane;

o agresori violenta
domestica;

o persoane cu diverse
adictii;

o persoane private de
libertate;

o persoane sanctionate
cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de
libertate;

o persoanele victime ale
infractiunilor;

o someri de lunga durata;
o persoanele cu afectiuni
psihice;

o apartinatori ai
persoanelor beneficiare,;
o altele: . . . specificati . . .

* Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzatoare.

Codul serviciului social (conform Nomenclatoruiui serviciilor sociale): Cod

serviciu social: 873.1.1.CR.PV;




Detine licenta de Seria LFP nr. 1452; este eliberata de catre Ministerul
functionare: Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, la
PROVIZORIE data de 30.06.2026

Capacitate: 60 beneficiari

Serviciul social este r1 Cu personalitate * Se bifeaza categoria
organizat*: juridica corespunzatoare.
X Fara personalitate
juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o X Da

contributie din partea beneficiarului/reprezentantului

legal/sustinatorului legai:* 0 Nu

Adresa serviciului social: comuna Costesti, sat Bistrita, str. Arnotei, nr. 125,
Judetul Valcea, codul postal 247115.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social;

Suprafata totalad in metri patrati: 6815 mp

Nr. etaje: S+ P+ 2E

Curte exterioara: 5000 mp

Nr. total camere: 44, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: (16 camere cu baie proprie + 1 izolator);

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6 ( 1 spatiu farmacie, 1
cabinet medical, 1 birou asistent social, 1 birou psiholog, 1 sala tratamente, 1
sala recuperare kinetoterapie );

c) nr. spatii comune: 2 (camera vizite, sald activitati recreative)

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 3 ; nr. camere de dus/baie: 2;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1 oficiu pentru distribuirea hranei;



f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 3 ( 1 birou administrator, 1 birou sef
centru, 1 vestiar personal)

Alte spatii cu diverse destinatii: 10 (1 camera arhiva, 1, camera instalatii panouri,
4 magazii, 1 camera panou control lift, 1 camerd deseuri infectioneaza, 1
magazie cazarmament, 1 magazie)

Spatiul este accesibilizat:* X in exterior XDa Nu
(clf‘:idirea) X Da Nu
X In interior

Programul de functionare a serviciului social*: X Permanent (24 h din 24)
o Zilnic:

3. Scopul serviciului social:

Scopul serviciului social "Centrul pentru persoane varstnice Bistrita"
este de a preveni, limita sau inlatura efectele temporare ori permanente ale unor
situatii care pot afecta viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de
excluziune sociald. Servicile sociale se acorda in raport cu situatia
sociomedicala si cu resursele economice de care dispun si au in vedere, in
conformitate cu art. 14 din Legea 17/2000, republicata, privind asisten{a sociala a
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare, respectand
standardele minime de caliatate prevazute de Ordinul nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 1.

Servicile sociale oferite beneficiarilor Centrului pentru persoane
varstnice Bistrita constau in ajutor pentru menaj, consiliere administrativa,
modalitati de prevenire a marginalizarii sociale si de reintegrare sociala in raport
cu capacitatea psihoafectiva; servicile sociomedicale oferite presupun ajutor
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pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice ori intelectuale, asigurarea
unor programe de ergoterapie, sprijin pentru realizarea igienei corporale;
servicile medicale se referd la asigurarea consultatilor si tratamentelor Ia
cabinetul medical, Tn institutii medicale de profil sau la patul persoanei, dac3
aceasta este imobilizatd, servici de ingrijire-infirmerie, asigurarea
medicamentelor, asigurarea cu dispozitive medicale, asigurarea accesului la
consulitatii si ingrijiri stomatologice.

Serviciul social Centrul pentru persoane varstnice Bistrita cod serviciu social
873.1.1.CR.PV, este infiintat prin hotdrare a Consiliului Judetean Valcea si
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistenti Sociald si Protectia
Copilului Valcea.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
1) Serviciul social "Centrul pentru persoane varstnice Bistrita” functioneaz

cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociaile, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea 17/2000, republicatd, privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum $i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor far3
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane aduite aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, servicilor acordate in sistem integrat si cantinele sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, Anexa 1 - Standardele minime de calitate
pentru servicille sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate
persoanelor varstnice, aplicabile urmatoarelor categorii de servicii sociale
prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu
modificarile si completarile ulterioare , cdmine pentru persoane varstnice, cod
8730 CR-V-,(...).

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseazi, dupa caz, pe baza:



a) cererii de admitere adresate FSS de cétre beneficiar, insotitd de decizia
primarului/directorului serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea
dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald si documentele
justificative prevazute de lege, in situatia in care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, Tn situatia prevazuté la art. 44 alin. (9) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) dispozitiei directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului ;

(2) FSS aplicd procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de cétre conducatorul FSS/conducitorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un
contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia
FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin
Ordinul ministrutui muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al
informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistenta sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a
indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de
asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui
raza administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu
respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cererea de admitere in CPV adresatd catre DGASPC Valcea/SPAS-ul de
domiciliu al beneficiarului si semnata obligatoriu de solicitant. in cazul in care
starea de sanatate a solicitantului nu permite exprimarea consimtamantului
pentru acordarea serviciilor sociale, cererea poate fi semnata de reprezentantul
legal/apartinatorul beneficiarului’SPAS-ul din localitatea de domiciliu a persoanei
varstnice, in baza anchetei sociale si a recomandarilor medicale intocmite de
medicul de familie, cu consultarea medicului specialist si cu acordul rudelor de



gradul | ale solicitantului sau, Tn lipsa acestora, cu acordul unui alt membru de
familie;

b) fisa de evaluare initiala intocmita de SPAS-ul de domiciliu al solicitantului,
conform Anexei nr. 1 la Ordinul nr. 2489/2023; (dupa caz)

¢) planul de interventie, conform Anexei nr. 3 la Ordinul nr. 2489/2023: (dupa
caz);

d) ancheta sociala intocmita de SPAS-ul de domiciliu; (dupa caz);

e} grila de evaiuare socio-medicald, conform modelului aprobat prin H.G. nr.
886/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) acte de stare civild ale solicitantului: copie a actului de identitate, certificatului
de nastere, certificatului de casétorie, certificatului de deces al sotului/sotiei sau
sentintei de divort, dupa caz;

g) acte de stare civila ale sustinatorilor legali: copii ale certificatelor de nastere,
certificatelor de casatorie, cartilor de identitate/buletinelor de identitate;

h) acte doveditoare privind veniturile solicitantului si ale sustinatorilor legali:
adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte de venit impozabil eliberate
de organele financiare teritoriale sau, dupa caz, declaratii notariale pe propria
raspundere privind lipsa veniturilor;

i) declaratie notariald a sustinatorilor legali prin care acestia se obliga s3 suporte
diferenta dintre costul mediu lunar de intretinere stabilit si contributia persoanei
varstnice ingrijite in centru, conform prevederilor legale, precum si sa suporte si
sa organizeze formalitatile de inmormantare, in caz de deces al beneficiarului;

]} copie a ultimei hotarari judecatoresti definitive prin care au fost stabilite obligatii
de intretinere in favoarea sau in sarcina solicitantuiui, daca este cazul;

k) copii ale hotararilor judecatoresti definitive prin care persoanele obligate la
plata contributiei de intretinere au stabilite obligatii de intretinere si fata de alte
persoane, daca este cazul;

|} adeverintd medicala eliberatd de medicul de familie, care s& cuprinda bolile
cronice aflate in evidenta;

m) angajament scris privind plata contributiei de intretinere, in cazul in care
beneficiarul are curator/reprezentant legal;

n) date de contact (numar de telefon fix’mobil) ale persoanelor care pot fi
contactate in situatii de urgenta;

o) acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal, conform
Regulamentului (UE) nr. 679/2016.



2. In vederea admiterii persoanei varstnice in cadrul CPV, documentele
mentionate la pct. 1 sunt obligatorii si se depun la Registratura General a
DGASPC Valcea de catre solicitant/familia acestuia/reprezentantu! legal, sau,
dupa caz, la sediul centrului.

3. Actele enumerate anterior nu sunt limitative, CPV putand solicita si alte
documente justificative relevante pentru analiza fiecarui caz in parte.

6. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor

1. Accesui unei persoane varstnice in centrele rezidentiale pentru persoane
varstnice din subordinea DGASPC Valcea se realizeazd avandu-se in vedere
urmatoarele criterii de eligibilitate:

a) are domiciliul stabil in judetul Valcea;

b) sunt considerate persoane varstnice, in sensul Legii nr. 17/2000 privind
asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificirile Si
completarile ulterioare, persoanele care au implinit varsta standard de
pensionare stabilitd de lege;

c) exista locuri disponibile in centrul rezidential,

d) nu are familie sau nu se afld in intretinerea uneifunor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

e) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii;

f) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea
g) nu se poate gospodari singurd sau necesita ingrijire care poate fi asigurat
prin personalul specializat ai centrului rezidential pentru persoane varstnice;

h) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, din cauza bolii
ori a starii fizice sau psihice.

Accesul unei persoane varstnice in cadrul CPV se realizeazi avandu-se in
vedere urmatoarele criterii de prioritate:

a) necesita supraveghere medicald permanenti care nu poate fi asiguratd la
domiciliu, dar poate fi asigurata in cadrul centrului rezidential pentru persoane
varstnice;

b) nu se poate gospodari singura;

c) este lipsitd de sustinatori legali sau acestia nu fisi pot indeplini obligatiile
datorita starii de sanatate, situatiei economice ori sarcinilor familiale;



d) nu are locuintad si nu realizeaza venituri proprii suficiente pentru asigurarea
conditiilor minime de trai si ingrijire.

Persoana solicitantd este informatad despre cuantumul contributiei si despre
persoanele responsabile de achitarea contributiei si cuantumul acesteia;
cuantumul contributiei a fost aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Valcea
nr. 126/24.07.2026, privind stabilirea costului mediu lunar de fintretinere,
aprobarea contributiei lunare de intretinere datoratd de persoanele varstnice
ingrijite in Centrul pentru Persoane Varstnice Cueni, Centrul pentru Persoane
Varstnice Bistrita si Centrul pentru Persoane Varstnice Bistrita si/sau de
sustinatorii legali, precum si modalititile de acoperire a valorii integrale a
contributiei lunare de intretinere.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

- la cererea beneficiarului care are prezervatad capacitatea de discernamant,
sub semnatura (se solicitd beneficiarului si indice in scris locul de
domiciliu/rezidentd); in termen de maxim 5 zile de la iesirea beneficiarului din
centru se notifica in scris serviciul public de asistentd sociald de la nivelul
primariei localitati pe a carei raza teritoriald va locui persoana respectivd cu
privire la prezenta beneficiarului in localitate;

- dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de
discernamant si angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei
de a asigura gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului; in termen de
maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic si in scris,
serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul
despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de
gazduire si ingrijire oferite;

- ftransfer pe perioada nedeterminatd in alt centru de tip rezidential/alta
institutie, la cererea scrisa a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau
legal; anterior iesirii  beneficiarului din centru se verificA acordul
centruluifinstitutiei in care se va transfera acesta;

- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a
acorda toate serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu
minim 30 de zile anterior datei cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul
stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public de asistenta sociala pe a
carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de soiutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada determinata etc.);
- caz de deces al beneficiarului;
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- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face
incompatibild gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el,
ceilaiti beneficiari sau personalul centrului.

- c¢and nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar.

Procedura privind incetarea acordarii serviciilor este elaborata cu respectarea
standardeior minime de calitate, aprobata prin dispozitia directorului general al
DGASPC Valcea si adusa la cunostinta beneficiarului si/fsau reprezentantului
legal inainte de semnarea contractului de furnizare a serviciilor sociale.

(8) Incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-gi
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de iege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunicad beneficiarului in termen de
maximum 5 zile lucrdtoare de la data emiterii, prin mijloace care asigur3
confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: o DA X NU

6. Drepturile i obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36" alin.
(1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile si completarile
ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile
fundamentale gi masurile legale de protectie, precum si informatii privind
condiiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor
sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate
de decizie, chiar daca sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

1) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante
de interventii, dacd acestea exista;
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J) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fird acordul beneficiarilor in
conditiile prevazute de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile si completarile ulterioare

a) atunci cand dispozitile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui
grup social;

C) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in
care aceasta se afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si
da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate Tn toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeazd cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmaétoarele obligatii prevazute la art.
362 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare: ‘

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire Ia identitate, situatie familiala, sociala,
medicala gi economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiai;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal3;
e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitéti derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele*:
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* Se inscriu serviciile/activitdtile care sunt specifice serviciului social, selectate
din lista de servicii/activitati prevazuta In anexa la prezentul regulament.
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioada nedeterminati
1.b pe perioada determinata

1.c cazare sub 24 de ore/cazare in
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv
preparare gi servire 3 mese/zi

2.b servicii de catering pentru una sau
mai multe mese

2.c ajutor pentru aprovizionare cu alimente
2.d ajutor pentru prepararea hranei

2.e hidratare si asigurare de bauturi calde
si gustari, ca, de exemplu, apa, ceai,
cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

2.f prepararea si servirea meselor

2.9 transport $i distributie hrana calda si rece

3. Asistenta si ingrijire personala

3.a ajutor pentru efectuarea activitétilor
de baza ale vietii zilnice

3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice

3.c supraveghere

4. Asistenta medicaia

4 .a ingrijiri medicale prevazute n contractul-
cadru privind ingrijirile medicale la domiciliu
4.b asistenta medicala asigurata de
asistenti medicali/asistente medicale, ca,
de exemplu, monitorizarea starii de
sanatate, administrarea tratamentului oral
si injectabil, colaborarea cu medicul de
familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unititile medicale
ambulatorii $i cu paturi

4.c asistenta medicald asigurata de medici
cu drept de libera practica

4.d terapia durerii
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5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare
functionala

5.a activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta, ca,
de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi
de comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de
ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de
interactiune, luarea de decizii

5.b terapie ocupationala, ergoterapie

5.c kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnastica medicala

5.f gimnastica/exercitii fizice de
intretinere

5.9 terapii de specialitate pentru boli mintale
si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare

5.i logopedie

5.j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exempiu, modelaj,
sculptura, pictura sau desen, decoratiuni pe
diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

5.1 activitati/exercitii de stimulare psihica,
senzoriald si motorie

6. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/Reintegrare sociala

6.a informare i consiliere privind
problematicile sociale si drepturile
beneficiarilor

6.b servicii de asistenta sociala, specifice
profesiei, prevazute in Statutul
asistentului social

6.c consiliere psihosociala

6.d consiliere specializata

6.e activitati de socializare si petrecere a
timpului liber

6.f orientare profesionala si suport pentru
angajare

6.9 dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
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implicarea in voluntariat

7. Alte activitati/servicii destinate 7.a colectarea si distribuirea de ajutoare
persoanelor vulnerabile pentru alimentare si materiale

prevenirea riscului de excluziune 7.b interventii tn strada, ca, de exemplu,
sociala informare, consiliere, distribuire hrana si

ajutoare materiale, acordare de asistenta
medicala de baza prin ambulanta sociala

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele
minime reprezentate de nivelul de calitate IlI: . -

(3) Pentru realizarea activitafilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele
resurse: -

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:

(1) Serviciul social " Centrul pentru Persoane varstnice Bistrita" functioneaza
cu un numar de 45 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului
Judetean Vélcea, din care:

a) personal de conducere

- sef de centru - 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire gi asistenta; personal de specialitate
si auxiliar - 31 nr. de posturi;

- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (226405) — 1 post;

- Psiholog (263401) — 1 post

- Asistent medical (325901) - 7 posturi;

- Infirmiera (532103) - 21 posturi.

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
11 posturi;

- inspector de specialitate ( 242203) — 1 post

- Administrator (515104) — 1 post

- Muncitor calificat (818207) — 4 posturi

- Spalatoreasa (912103) — 2 posturi

- Sofer (832201) — 1 post
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- Paznic (962907)- 2 posturi

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: - .

(2) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care pot fi
desfagurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014
privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si
completarile ulterioare: -

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmétoarele activitati pot fi incheiate
contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind
internshipul, cu modificarile si completarile ulterioare: -

(4) Centrul asigura/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la
asistenta sociala sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul
serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile,
incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica
elevilor gi studentilor, cu compietarile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor
incheiate, respectiv: -

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a
personalului se realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa
caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:
- Pentru persoane independente, incadrate potrivit grilei de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice in gradele de dependenta HIA si IlIB, raportul
angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,2 angajati/beneficiar {1/5).
- Pentru persoanele varstnice semidependente incadrate in gradele de
dependenta IlA, IIB si lIC, raportul angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,33 angajati la un beneficiar (1/3).
- Pentru persoanele varstnice dependente incadrate in gradele de dependenta
1A, IB si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice
aprobata prin H.G. nr. 886/2000, raportul angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,56 angajati la un beneficiar (1,12/2).

9. Personalul de conducere - Sef centru

(1) Principaiele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitafilor desfasurate de
personalul serviciului $i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi Tndeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului
muncii etc.;
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b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului
de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale sifsau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatiric permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitaii
servicilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care si
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfagurare a raporturilor de muncd dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de
personal;

h) desfagoara activitafi pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresats, referitoare
la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatior desfagurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatatirea acestor activitdti sau, dupa caz, formuleaza propuneri
in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea $i colaborarea permanentd cu serviciul public de
asistenta sociala de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu
alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active Tn comunitate,
in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de
lunga durata, absolvite cu diplomd de licen{d sau echivalentd in domeniul
psihologie, asistenta sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum
doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentad ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor
sociale.

(3) Dovada vechimiifexperientei in domeniul servicillor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile $i completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate :

- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (226405) — 1 post;

- Psiholog (263401) — 1 post

- Asistent medical (325901) - 7 posturi;
- Infirmiera (532103) - 21 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respectd Codul etic aprobat de
FSS;

¢) 1si indeplineste atributile prevazute in figa postului si respecta relatiile
ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionala continu3;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialigti din alte servicii sociale in
vederea solutionarii cazurilor,;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele
minime de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului
social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunéatatire a activitdti in vederea cresterii calitatii
serviciului i respectarii legislatiei.
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(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de
functii se inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigurda activitatile auxiliare serviciului social;
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii
diverse:

- inspector de specialitate ( 242203) — 1 post

- Administrator (615104) — 1 post

- Muncitor calificat (818207) — 4 posturi

- Spalatoreasa (912103) — 2 posturi

- Sofer (832201) — 1 post

- Paznic (962907) — 2 posturi

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliui consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul
centrului, ales/alegi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consulitativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut
licenta de functionare a Centrului pentru persoane varstnice Bistrita, a
respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce
priveste functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia
obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de
imbunatatire a acestora;

c) dupa caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a servicilor sau are un
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comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consuitativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, Tn scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante:

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedintei
consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) in estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului
social/FSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut
licenta de functionare $i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta
prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul
minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul
de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii $i solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului
si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuieliior de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urméatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/lsau a |X este stabilita contributie a
intretinatorilor acestora™ beneficiarului;

o nu este stabilita contributie a
beneficiarului.

b) bugetele locale ale comunelor, oragelor i municipiilor, o DA
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului X NU
Bucuresti*:
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c) bugetul local al judetului Valcea

X DA
o NU
d) bugetul de stat: X DA
o NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea X DA
persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate*: o NU
. f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: o DA
X NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in o DA
vigoare™: X NU
PRE$EQINTE,
Constantin RADULESCU
Semnatura, Semnatura,
Director General Director General,
Adjunct, ~_Marius wg
Jana Diaconu MARGARITA

A

/
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CONSILIUL JUDETEAN VALCEA
Nr._{f443 din _JC-98. 2026

PROPUNERE
de initiere a proiectului de hotéréare privind modificarea si completarea
Anexelor nr. 21, 29, 36 si 37 la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala gi Protectia
Copilului Valcea aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Valcea nr.
51 din 15 aprilie 2026, cu modificérile si completarile ulterioare

In baza dispozitilor art.182, alin.(2) din Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completare
se propune initierea unui proiect de hotarare privind modificarea si completarea
Anexelor nr. 21, 29, 36 si 37 la Regulamentul de Organizare si Functionare al
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea aprobat
prin Hotararea Consiliului Judetean Véalcea nr. 51 din 15 aprilie, cu maodificarile
si completarile ulterioare.

Propunerea este in conformitate cu prevederile Hotararii Guvernului nr.
268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentului-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale,
coroborate cu solicitarea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Vaicea, transmisa prin adresa nr. 98573 din 18.08.2026, nregistrata
la Consiliul Judetean Valcea sub nr. 17218 din 18.08.2026, privind modificarea
si completarea Anexelor nr. 21, 29, 36 si 37 la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Directiei Generale de Asistentad Sociala si Protectia Copilului
Valcea aprobat prin Hotérarea Consiliului Judetean Valcea nr. 51 din 15 aprilie,
cu modificarile si completarile ulterioare.

PRESEDINTE,

Constantin RADULESCU DIRECTOR GENERA

Prenume, Nume Functia Semniturd/ Data |
Elaborat: Marius Cosmeanu Consilier 18.08.2026 \
/1 exemplar |
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CONSILIUL JUDETEAN VALCEA
Nr. %424 din . 0R. 2026

REFERAT DE APROBARE
in vederea elaboririi si adoptarii proiectului de hotarare privind modificarea si
completarea Anexelor nr. 21, 29, 36, 37 la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Valcea aprobat prin Hotirarea Consiliului Judetean Vilcea nr. 51 din 15 aprilie
2026, cu modificarile si completarile ulterioare

in conformitate cu prevederile Hotdrarii Guvernului nr.797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare gi functionare ale serviciilor publice
de asistenad sociald si a structurii orientative de personal, cu modificirile S
completarile ulterioare, Directia Generals de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Valcea trebuie s elaboreze requlamentul de organizare si functionare, cu
respectarea modelului_cadru al regulamentului aplicabil. respectiv Anexa nr.1 al
actului normativ mentionat.

Totodata, potrivit prevederilor Hotdrarii Guvernului nr.268/2026 pentru
aprobarea Nomenciatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a servicilor sociale. cu modificarile si completarile
ulterioare, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Vaicea
trebuie sa elaboreze, pentru fiecare tip de serviciy social aflat in _administrare,
regulamente proprii de organizare si functionare.

Prin adresa nr. 98573 din 18.08.2026, inregistrata la Consiliul Judetean Valcea
sub nr. 17218 din 18.08.2026, Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Valcea, inainteaza Consiliului Judetean Vaicea solicitarea de modificarea
si completarea Anexelor nr. 21, 29, 36, 37 la Regulamentul de Organizare si
Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Vaicea
aprobat prin Hotdrarea Consiliului Judetean Vlcea nr. 51 din 15 aprilie 2026, cu
modificarile si completdrile ulterioare, respectiv:

. Anexa nr. 21 — Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Compartiment management de caz si asistentd maternai;

. Anexa nr. 29 — Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
cu cazare Centrul de ingrijire si asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
.Sfantul Grigorie™

. Anexa nr. 36 — Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
Cu cazare Centrul pentru persoane varstnice Govora:

. Anexa nr. 37 — Regulamentul de organizare si functionare al serviciului social
cu cazare Centrul pentru persoane varstnice Bistrita.

Modificarea si completarea anexelor mentionate este avizata potrivit legii de
Colegiul Director al DGASPC Valcea prin Hotararea nr. 11 din 18 august 2026.

Promovarea prezentului proiect de hotarare este determinati de necesitatea
actualizarii regulamentelor de organizare si functionare ale serviciilor sociale aflate




in structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Valcea, in
vederea punerii acestora Tn acord cu prevederile Hotararii Guvernului nr. 268/2026
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, act normativ care a instituit
noul cadru de organizare si clasificare a serviciilor sociale si a abrogat, incepand cu
data de 1 iulie 2026, Hotararea Guvernului nr. 867/2015.

Modificarile propuse sunt necesare pentru corelarea regulamentelor de
organizare si functionare cu noul nomenclator al serviciilor sociale si cu
regulamentui-cadru aplicabil acestora, precum si pentru indeplinirea conditiilor
prevazute de legislatia in domeniul asigurarii calitatii serviciilor sociale, in vederea
desfasurarii procedurilor de licentiere sau, dupa caz, de relicentiere a serviciilor
sociale administrate de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Valcea.

Tindnd cont de necesitatea modificarii si completdrii cu celeritate a
regulamentelor serviciilor sociale aflate in structura DGASPC Valcea, ca urmare a
modificarii legislatiei care sta la baza licentierii acestora, se pot aplica dispozitiile art.
7 alin. (13) din Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizionald in administratia
publica, cu modificarile si completarile ulterioare.

Adoptarea prezentului act administrativ asigurd cadrul juridic necesar
functiondrii serviciilor sociale Tn conformitate cu reglementdrile Tn vigoare,
contribuind la mentinerea continuitatii activitatii acestora si la indeplinirea conditiilor
necesare obtinerii si mentinerii licentelor de functionare.

Avand in vedere cele prezentate, precum si solicitarea Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea, supun spre aprobare Consiliului
Judetean Valcea proiectu! de hotdrare privind modificarea si completarea Anexelor
nr. 21, 29, 36 si 37 la Regulamentul de organizare si functionare al Directiei
Generaie de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea, aprobat prin Hotérarea
Consiliului Judetean Valcea nr. 51 din 15 aprilie 2026, cu modificarile si completarile
ulterioare, anexele modificate si completate fiind intocmite Tn forma elaborata si
asumata de Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Vaicea.

Fata de cele mentionate, propun elaborarea proiectului de hotarare care va fi
supus analizei si adoptarii Consiliului Judetean Valcea.

PRESEDINTE

Ty

EY
(L,

Constantin RADUESQU DIRECT
RGP Vasilica MAZI
Prenume, Nume Functia | Semndtura /l// Data
Elaborat: Marius Cosmeanu | Consilier 18.08.2026
/1 exemplar




Anexa la Referatul de aprobare nr./#2din J0 ¢%. 2026

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE A SERVICIULUI SOCIAL
FURNIZAT LA DOMICILIU:,, COMPARTIMENT MANAGEMENT DE CAZ
SIASISTENTA MATERNALA”

Codul serviciului social — 889.3.8.SPFAM.C

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
o Da *Nu ... .
2. ...

1. Denumirea serviciului social:

Serviciul social ,Compartiment management de caz si asistenta
maternald, cod serviciu social 889.3.8.SPFAM.C

infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continure FSS,
respectiv Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Valcea.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social

(1)Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Valcea.

Adresa completd: mun. Rm.Valcea, bd. Tudor Vladimirescu, nr. 28,
jud.Valcea.

Posesor ai Certificatului de acreditare cu nr. 000756 seria AF, eliberat |a
data de 19.06.2014.

Categoria FSS x public
C privat




(2)Date privind serviciul social:

Serviciul social face | Servicii sociale cu cazare
parte din | 1. Servicii rezidentiale
clasa/categoria/tipul |71 1.1. Centre rezidentiale
major al serviciilor | 2. Servicii de suport cu cazare

sociale: B

urgenta sociala

Servicii sociale fara cazare
3.Servicii sociale de suport in
comunitate, fara cazare

4 3.1.Centre de zi, de ingrijire,
abilitare si reabilitare
[13.2.Centre de zi

0 3.3.Centre de zi de socializare
tip club

[13.4.Servicii  de ingrijire la
domiciuliul beneficiarului
[3.6.Servicii  de pregatire  si
distribuire a hranei

[1 3.7.Servicii de suport

2.1.Servicii  rezidentiale de

X 3.8. Serviciul plasament
familial
4. Servicii de locuire asistata in
comunitate
[14.1. Locuinta protejata
[14.2.Centre pentru viata
independenta
Serviciul  social se|X Copil -C
adreseaza 7 Persoana adulta cu dizabilitati -
urmatoarei/urmatoarelor | D

categorii de beneficiari:

[IPersoana varstnica - PV
MPersoana fara adapost — PFA
[lAlte grupuri vulnerabile — AGV,

respectiv:
o victime ale traficului de
persoane
o agresori violenta domestica
o persoane cu diverse adictii
o persoane private de libertate
o persoane sanctionate cu

masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de
libertate




o persoanele victime  ale
infractiunilor

o someri de lunga durat3

o persoanele cu  afectiuni

psihice

o apartinatori ai persoanelor
beneficiare

o altele........ specificati.....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale):
889.3.8.SPFAM.C

seria.......... nr........... si

este eliberatd de catre . .. . . ... ..
Detine licenta de functionare: (denumirea instituiei emitente) la

datade...... . ...

Capacitate: 180 asistenti maternali
si 4 asistenti sociali

Serviciul social este organizat: [ Cu personalitate juridica
X Fara personalitate juridica

FSS percepe pentru accesarea 1 Da
serviciului social o contributie X Nu
din partea beneficiarului/

reprezentantului legal/

sustinatorului legal:

Adresa serviciului social: mun. Rm. Valcea, Bd. Tudor Vladimirescu, nr. 28,
judetul Valcea, cod postal 240168.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:
Suprafata totala in metri patrati: 350.4 mp
Numar etaje: S+ P +2E
Curte exterioara: 3738 mp
Nr. total camere: 1, din care:
a) nr. camere cu destinatia dormitor: 0;
b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate 1;
c) nr. spatii comune: 0;
d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 1 nr. camere de
dus/baie 0.;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 0;
f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 0

Alte spatii cu diverse destinatii: holuri



Spatiul este accesibilizat: X In exterior(cladirea) da

X in interior da
Programul de functionare (] Permanent (24 h din 24)
a serviciului social: X Zilnic:

nr. de ore/zi: 8
nr. de zile/saptamana. 40

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social de tip familial pentru copilul separat temporar
sau definitiv de parintii sadi ,, Compartiment management de caz si
asistenta maternald’, este de a asigura protectia copilului care necesits
stabilirea unei masuri de protectie speciald ce impune cresterea, ingrijirea si
educarea copilului de catre un asistent maternal, adecvate nevoilor
individuale ale fiec&ruia, cu scopul dezvoltarii abilitdtior de viata
independenta in vederea reintegrarii familiale si integrarii socioprofesionale.
Acestia sunt denumiti in continuare AM. Activitatile de bazi sunt: gazduire,
ingrijire, educare/scolarizare, socializare, pregétire in vederea integrarii
socio-profesionale/reintegrare in familia naturald/adoptie.

Protectia speciala include si plasarea copilului Tn regim de urgenta si de
asemenea, plasarea copilului cu nevoi speciale (de exemplu, copil cu
deficienta, copil abuzat, copil cu tulburari de comportament, copil cu
HIV/SIDA), in vederea recuperarii sale.

Coordonarea activitdtilor de asistentd sociald si protectie speciala
desfasurate in interesul superior al copilului se realizeaza de managerul de
caz (MC), incadrat in cadrut Serviciului Management de caz pentru copil,
responsabil de elaborarea si monitorizarea implementarii planului
individualizat de protectie (PIP), pana la inchiderea cazului pentru copiii
separati de familie.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

Functile Serviciului social ,,Compartiment management de caz si
asistenta maternald,, sunt indeplinte de minimum doud persoane,
reprezentate de managerul de caz al copilului si de asistentul maternal la
care a fost dat in plasament copilul, conform hotararii/dispozitiei
organismelor abilitate prin lege.

Serviciul social ,, Compartiment management de caz si asistenta
maternald”, fard personalitate juridica, functioneazd cu respectarea
prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale reglementat de: Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu
modificarile ulterioare, Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea



drepturilor copilului, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
H.G. nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum $i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, actualizata, H.G. nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta
sociala si a structurii orientative de personal, O.G. nr. 27/2024 privind
conditile de obtinere a atestatului, procedurile de atestare si statutul
asistentului maternal, aprobat prin Legea nr. 323/20.12.2024, Ordinului
Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 288/2006
pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind managementul de
caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, Ordinului Autoritatii
Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului nr. 286/2006 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind intocmirea Planului de servicii si
a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de
protectie, Ordinului Ministerului Muncii Familiei si Protectiei Sociale si
Persoanelor Varstnice nr. 1733/2015 privind aprobarea Procedurii de
stabilre si platd a alocatiei de plasament, modificat si completat prin
Decizia nr. 6.238/05.12.2019 emisad de céatre inalta Curte de Casatie si
Justitie, publicatd in Monitorul Oficial nr. 341/28.05.2020, Legii nr..
197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile ulterioare, H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind
asigurarea calitatii Tn domeniul serviciilor sociale, actualizata, precum si a
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul
de protectie speciala.

5. Accesarea serviciului

(1) Conditiille de accesare a serviciilor sociale furnizate de catre |,
,<LCompartiment management de caz si asistenta maternala” :

A. Plasamentul la asistent maternal poate fi dispus pentru orice copil
aflat in dificultate, in baza raportului de evaluare psiho-sociala si a altor
documente prevazute de legislatia in vigoare, de catre Comisia pentru
Protectia Copilului, instanta judecatoreasca, ori Directorul General al
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, dupa caz, prin
hotarare sau dispozitie.

B. In vederea accesdrii serviciului sunt necesare urmétoarele
documente:



B.1. La dosarul copilului:
- sesizare/solicitare,;
- ancheta sociala initiala, in copie, sau raport privind ancheta
sociala initiala;
- raport de evaluare initiala a nevoilor copiluiui;
- raport de evaluare detaliatd a nevoilor copilului (sociale,
educationale, de sanatate, psihologice);
- dispozitie numire manager de caz,
- hotararea comisiei pentru protectia copilului sau a instantei de
judecatd/decizia Directorului General al D.G.A.S.P.C. Vélcea privind
instituirea/incetarea masurii plasamentului/ plasamentului in regim
de urgenta la AM;
- certificat de incadrare in grad de handicap, dupa caz;
- certificat de orientare scolara si profesionala, dupa caz;
- copii ale actelor de stare civila ale copilului si parintilor acestuia;
- planul de servicii (PS) transmis de serviciul public de asistenta
sociala, insofit de cererea de instituire a unei masuri de protectie
speciala a copilului $i, dupa caz, de figsa de identificare a riscurilor
(daca a fost realizat);
- documentul care consemneaza opinia copilului cu privire la
stabilirea masurii de protectie, pentru copilul care a implinit varsta
de 10 ani:
- plan individualizat de protectie al copilului (PIP);
- programul de acomodare initiala a copilului;
- rapoartele periodice privind verificarea imprejurarilor care au stat la
baza stabilirii masurilor de protectie speciala;
- rapoarte de vizitd trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice,
mentale, spirituale, morale sau sociale a copilului si a modului in
care acesta este ingrijit;
- fisele de evaluare sociald, educationala, medicala si psihologica a
copilului;
- contractul de furnizare de servicii, Tncheiat cu copilul in varsta de
16 ani, care are discernamant.
B.2. La dosarul asistentului maternal:
- cerere de evaluare;
- curriculum vitae;
- copie de pe cartea de identitate;
- copie de pe cartea de identitate pentru persoanele cu care
locuiesc;
- copie de pe certificatul de nastere;
- copie de pe certificatul de nastere pentru persoanele cu care



locuiesc;
- copie de pe cernificatul de casatorie sau hotararea de
divort/certificatul de divort, daca este cazul;
- copie de pe diploma de studii (se mentioneaza);
- copie de pe titiul de proprietate sau orice alt document care s3
ateste dreptul de folosinta a locuintei;
- certificat de cazier judiciar,
- cerificat de cazier judiciar pentru persoanele care au
implinit varsta de 14 ani cu carelocuiesc;
- certificat de integritate comportamental3;
- certificate de integritate comportamentald pentru persoanele majore
cu care locuiesc;
- adeverinta de venit;
- adeverinta medicala eliberata de medicul de familie din
care sa reiasa ca nu sufar de boli tfransmisibile;
- adeverinta medicala, pentru fiecare persoana majord cu care
locuiesc, eliberata de medicul de familie din care sa reiasd ca nu
sufera de boli transmisibile;
- cerificat medical eliberat de medicul specialist din care sa
reiasa ca nu sufar de boli psihice/ nu sunt dependent de alcool,
droguri sau alte substante psihotrope;
- certificat medical, pentru fiecare persoana majora cu care
locuiesc, eliberat de medicul specialist, din care sa reiasa ca

nu suferd de boli psihice/nu este dependentd de alcool,
droguri sau alte substante psihotrope;
- declaratie pe proprie raspundere din care rezulta ca nu ma

aflu Tn una din situatiile prevazute de lege pentru care o
persoana nu poate deveni asistent maternal,

- recomandare/recomandari

- aviz psihologic;

- note de intéalnire, calendar intalniri

- raport de vizita la domiciliu;

- raport final de evaluare;

- propunere/recomandare a personalului de specialitate cu atributii
in evaluarea, instruirea si monitorizarea AM;

- conventie de plasament.

- cerere de eliberare a atestatului;

- raport de pregatire;

- atestat/ hotarare CPC eliberare atestat

- copie de pe contractul individual de munca;

- raport de evaluare anuala



- raport de evaluare a activitatii asistentului maternal in vederea
avizarii atestatului.

C. Serviciile sociale se acorda in baza contractului de furnizare de
servicii incheiat intre D.G.A.S.P.C.Valcea si copilul in varsta de 16 ani,
precum si a conventiei de plasament, incheiata intre D.G.A.S.P.C. Valcea
si asistentul maternal care cuprinde elementele prevazute de lege care este
in acord cu planul individualizat de protectie si detaliaza toate cerintele de
ingrijire ale copilului.

(2) Conditii de incetare a serviciilor:
A. Conditii de incetare a serviciilor oferite beneficiarilor:
a) Reintegrarea in familie
b) Adoptie;
c) La cererea tanarului care a beneficiat de masura de protectie, dupa
dobandirea capacitatii depline de exercitiu;
d) Integrarea socio-profesionala la finalizarea studiilor;
e) Decesul beneficiarului.
B. Conditii de Tncetare a contractelor individuale de munca ale AM:
* La cerere;
» Suspendarea contractului de munca (din cauze imputabile AM pana
la finalizarea cercetarilor, concediu de odihnd, concediu medical,
concediu ;
* Retragerea atestatului (neindepinirea conditiilor care au stat la baza
eliberarii atestatului, abuzuri, abateri grave, desfacerea contractului de
munca);
» Nesolicitarea de catre AM a reinnoirii atestatului, in cazul in care
expira valabilitatea,

6.Drepturile si obligatiile beneficiarilor

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de catre
,,Compartiment management de caz si asistentd maternalad”, au urmatoarele
drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare

pe baza de rasa,

sex, religie, opinie sau orice alta circumstania personala ori sociala;

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor

sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se

aplica;

c) sa& li se asigure pdastrarea confidentialitdfi asupra informatiilor

furnizate si primite;



d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat
se mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

e) sa fie protejaii de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercitiu;

f) sa |i se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;
g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in conditiile stabilite de
Legea nr. 272/2004 privind protectia speciala si promovarea drepturilor
copilului, republicatd si de Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, republicata.

Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate de catre

"Compartiment management de caz si asistenta maternald” au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociala, medicala

$i economica,

b) sa participe, in raport cu varsta, gradul de maturitate si situatia de
dependenta la

procesul de furnizare a serviciilor sociale;

¢) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor
sociale furnizate,

in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sd& comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor

personala;

€) sa respecte prevederile prezentului regulament.

7. Servicii furnizate/activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/activitatile derulate sunt urmatoarele:
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire;

1.a pe perioadd nedeterminata

1.b pe perioada determinata x

1.c cazare sub 24 de ore/cazare in
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice,
respectiv preparare si servire 3
mese/zi X

2.b servicii de catering pentru una
sau mai multe mese

2.c ajutor pentru aprovizionare cu
alimente

2.d ajutor pentru prepararea hranei
2.e hidratare si asigurare de
bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceai, lapte, biscuif],




sandviciuri X

2.f prepararea si servirea meselor
X

2.g transport si distributie hrana calda

si rece

3. Asistenta si ingrijire personala:

3.a ajutor pentru efectuarea
activitatilor de baza ale vietii
zilnice x

3.b ajutor pentru efectuarea
activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice x

3.c supraveghere x

4. Asistenta medicala:

4.a ingrijin medicale prevazute in
contractul-cadru  privind  Tngrijirile
medicale la domiciliu

4.b asistenta medicala asigurata de
asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si
injectabil, colaborarea cu medicul
de familie si alfi medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale
ambulatorii $i cu paturi x

4.c asistenta medicald asigurata de|
medici cu drept de libera practica
4.d terapia durerii

functionala

5.  Abilitare/Reabilitare/Recuperare|lautogospodarire, deprinderi de

5.a activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata
independenta, ca, de exemplu,
deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de
mobilitate, deprinderi de
autoingrijire, deprinderi de ingrijire
a propriei sanatati, deprinderi de

interactiune, luarea de decizii X
5.b terapie ocupationala, ergoterapie
5.c kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnastica medicala

5.f gimnastica/exercitii fizice de
intretinere

5.g terapii de specialitate pentru boli
mintale si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare
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5.1 logopedie
5.j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5k artterapie, ca, de exemplu,
modelaj, sculptura, picturd sau
desen, decoratiuni pe diverse

materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

5.1 activitati/exerciti de stimulare
psihica, senzoriala si motorie

6.Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/ Reintegrare sociala

6.a informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile
beneficiarilor X

6.b servicii de asistenta sociala,
specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social X

6.c consiliere psihosociala X

6.d consiliere specializata X

6.e activitdati de socializare si
petrecere a timpului liber X

6.f orientare profesionala si suport
pentru angajare x

6.g dezvoltarea relatiilor sociale,
inclusiv implicarea in voluntariat X

7. Alte activitafi/servicii destinate
persoanelor vuinerabile pentru
prevenirea riscului de excluziune
sociala

7.a colectarea si distribuirea de

ajutoare alimentare si materiale
7.b interventii in strada, ca, de
exemplu, informare, consiliere,

distribuire hrana si ajutoare materiale,
acordare de asistenta medicala de

baza prin ambulanta sociala

Principalele functii ale serviciului social ,Compartiment management
de caz si asistentd maternald” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/tocal, prin
asigurarea urmatoarelor activitati:

1.reprezentarea furnizorului de
cu persoana beneficiara;

servicii sociale in contractul incheiat

2.coordonarea activitatilor de asistenta sociald in domeniul protectiei
copitului aflat Tn plasament la asistent maternal,

3. Supraveghere,

4 Reintegrare familiala si comunitara;
5 Socializare si activitati culturale;

6 Cazare;
7 Masa;
8 Curatenie;
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9 ingrijire personali;

10. Educatie informala si nonformal3;

11 Dezvoltarea de abilitati de viata independenta;

12 Consiliere psihosociala si suport emotional.

b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor
publice si publicului larg despre domeniul sdu de activitate, prin asigurarea
urmatoarelor activitati:

1. identificarea, recrutarea, evaluarea, instruirea, atestarea angajarea

AM, astfel incat ,Compartimentul Management de caz si asistenta

maternald” sa raspunda nevoilor identificate si tuturor particularitatilor

copiilor care au nevoie de 0 masura de protectie speciala, precum si
particularitatilor de limba, religie, culturd, etnie si dizabilitatilor
identificate in urma analizei nevoilor.

2. informarea in scris a AM cu privire la drepturile si obligatiile legale

ce le revin cu privire la persoana copilului pe durata masurii de

plasament;

3.elaborarea de articole si materiale publicate Tn presa scrisa gi audio

vizuala, cat si pe site-ul directiei;

4. elaborarea rapoartelor de activitate.

c¢) de promovare a drepturilor beneficiarilor $i a unei imagini pozitive a
acestora, de promovare a drepturilor omului in general, precum si de
prevenire a situaiiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea unor materiale informative privind drepturile si obligatiile

beneficiarilor si modalitatea de accesare a serviciilor;

2. publicarea unor articole si materiale in acest sens, in mass media,

cat si pe pagina de internet a Consiliului Judetean Valcea/Directiei

Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea,

3. organizarea de actiuni care s& promoveze abilitatile beneficiarilor

(ex. expozitii, ateliere de lucru, serbari, spectacole, competitii sportive,

etc.).

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale, prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate in procesul de

acordare a serviciilor;

2. realizarea de evaluari permanente/periodice a serviciilor prestate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale
serviciului, prin realizarea urmatoarelor activitati:

1.asigurarea finantarii necesare pentru plata salariilor personalului

implicat, atat a functionarilor publici, cat si al celui contractual (AM),

precum si a cheltuielilor materiale privind desfagurarea activitatii Tn
bune conditii;

2.identificarea, evaluarea, recrutarea, instruirea continua si anuala a

AM, precum si evaluarea performantelor profesionale, atat ale

personalului de specialitate implicat, cat si ale asistentilor maternali

profesionisti.
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8. Structura organizatoricd, numarul de posturi si categoriile de
personal

(1) Serviciul social de tip familial dispune de o structuré de personal
concordanta cu misiunea si scopul lui si care corespunde, din punct de
vedere al calificarii, cu serviciile acordate.

D.G.AS.P.C. Valcea angajeaza personal de specialitate
(inspectoriifmanageri de caz, asistenti sociali, psihologi), achizitioneaza
serviciile unor specialisti si/sau Tncheie contracte de voluntariat cu acestia,
pentru realizarea activitatilor specifice serviciilor sociale de tip familial.

Asistentii maternali sunt recrutati si selectati in conditiile legii.

D.G.A.S.P.C. Valcea respectd dispoziiile legale privind angajarea
personalului din cadrul serviciului social de tip familial, precum si conditiile
prevazute in Codul muncii.

Serviciul social de tip familial dispune de numarul si structura de
personal necesard desfasurarii activitatilor proprii Tn conditii optime,
DGASPC Valcea stabilind o structura organizatorica si de personal
adecvata si totodata flexibild, adaptatd ia numarul, varsta, nevoile copiilor
aflati in plasament la AM.

Managerii de caz cu responsabilitdti directe in asigurarea cresterii si
Serviciului Management de caz pentru copil.

Serviciul social de tip familial colaboreazd cu managerii de caz
desemnati, in conformitate cu standardele minime obligatorii privind
managementul de caz in domeniul protectiei drepturilor copilului, pentru
copiii ingrijiii de persoanele/familile de plasament sau de asistentii
maternali.

(2) ,,Compartiment management de caz si asistentd maternala,, face
parte din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copiluiui Valcea si dispune de numarul si structura de personal necesara
desfasurarii activitatilor proprii in conditii optime.

Furnizorul de servicii sociale se asigurd ca fiecare copil aflat in
ingrijire la AM are desemnat manager de caz, numarul de manageri de caz
pentru copiii aflati in plasament la AM stabilindu-se conform prevederilor
legale in vigoare.

Structura organizatoricd si de personal este adecvata si totodata
flexibila, adaptata la numarul, varsta, nevoile copiilor aflati in plasament la
AM. Serviciul social de tip familial colaboreaza permanent cu managerii de
caz desemnati pentru copiii ingrijiti de catre asistentii maternali.

(3) In cadrul "Compartimentului management de caz si asistenta
maternald”, structura de personal cuprinde:

v  asistent social — 4 posturi;

v personal de specialitate de ingrijire si asistenta - 180 asistent

maternali (AM) personal contractual

(4) Serviciului social ,,Compartiment management de caz si asistenta

maternald”’, dispune de o structurd de personal necesara desfagurarii

activitatilor proprii in conditii optime.
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(5) Coordonarea serviciului social va fi asigurata de seful serviciului
SMCC - functionar public.

(6) Activitatile de asistenta sociala si protectia speciala a copiilor aflati
sub masura de protectie la asistent maternal si a celor pentru care se are in
vedere instituirea unei masuri de protectie la asistent maternal conform
legislatiei in vigoare, sunt specifice personalului de specialitate necesar
conform standardelor minime de calitate.

(7) Activitatile de consiliere si evaluare psihologica vor fi asigurate de
catre personai de specialitate din cadrul compartimentelor de specialitate
aflate in subordinea furnizorului de servicii sociale.

(8) Personalul cu atributii in identificarea, evaluarea, recrutarea,
recrutarea, angajarea, instruirea, monitorizarea activitatii asistentilor
maternali este asigurat de catre furnizor prin intermediul angajatilor proprii
din cadrul Serviciului Management de caz copil, Serviciului Resurse Uman.

(9) La solicitare, furnizorul de servicii sociale poate acorda asistenta
juridicd prin intermediul personalului de specialitate din cadrul
compartimentului Juridic si contencios din subordinea D.G.A.S.P.C. Valcea,
beneficiarilor/personaluiui serviciului social/ familiei beneficiarilor.

incadrarea personalului se realizeaza n functie de nevoile persoanelor
beneficiare, cu respectarea numarului maxim de posturi prevazut in statul
de functii aprobat.

Asistentii maternali sunt recrutati $i selectati in conditiile legii.

Serviciul social de tip familial ,, Compartiment management de caz si
asistentd maternala, este capabil, atat ca numar céat si din punct de vedere
concordanta cu misiunea $i scopul sau.

(10) Conform legislatiei in domeniu, raportul angajat/beneficiar este
de: 1 manager de caz la 50 de beneficiari/copii, 1 manager de caz AM
(salariat cu atributii in identificarea, evaluarea, recrutarea, instruirea,
atestarea si monitorizarea activitatii asistentilor maternali) la 50 de asistenti
maternali (AM); precum si in medie, 1 asistent maternal (AM) la 1~ 3 copii
(plasamentul unui numar de copii mai mare decét cel prevazut in atestatul
de asistent maternal este interzisa, cu exceptia cazului in care copiii dati in
plasament sunt frati).

(11) Conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
de tip familial destinate copiilor din sistemul de protectie speciala, activitatea
de identificare si evaluare a asistentilor maternali AM, revine specialistilor,
respectiv managerilor de caz AM, precum si celor in resurse umane,
desemnati in acest scop de catre conducerea furnizorului.

9. Personalul de conducere
Coordonarea serviciului social de tip familial "Compartiment

management de caz si asistentd maternala”’ se afla in responsabilitatea
sefului Serviciului Management de caz pentru copil.

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
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a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi Indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social,
stadiul implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta
furnizorului de servicii sociale;

c) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire
si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau
alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
Imbunatatiri permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persocanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul
de personal;

h) desfascara activitati pentru promovarea imaginii serviciutui Tn comunitate;
i) ia Tn considerare si analizeazd orice sesizare care 1i este adresata,
referitoare la Tncalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe
care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului si dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conducad la imbunatatirea acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de
lucru si a regulamentului de organizare $i functionare;

I} reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz,
cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si
din strainatate, precum si in justitie,

m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de
asistentd sociald de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel
judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile
active in comunitate, Tn folosul beneficiarilor;

n) Tntocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere
a exercitiului bugetar;

o) asigura Tndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului,
cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;
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q) alte atributii prevazute in standardu!l minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie
absolventi de studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv
studii supericare de lungd durata, absolvite cu diploma de licentd sau
echivalenta in domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu
vechime/experienta de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolventi cu diploma de licentd ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stintelor administrative, cu
vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurareal/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de
acordare a servicillor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate poate fi.
a) asistent maternat (631201) - 180 posturi;
b) asistent social (263501) — 4 posturi;

(2) Tn cadrul ,,Compartiment management de caz si asistentd maternala,,
personalul de specialitate care asigura monitorizarea activitatii
persoanelor/familiilor si asistentului maternal profesionist (managerul
de caz AM) este numit in functii publice de: asistent social

(3) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei,
b) Tn relatie cu beneficiarii $i colegii de munca, respecta Codul etic aprobat
de FSS;

c) Tsi indeplineste atributille prevazute in fisa postului si respecta relatiile
ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului
social, precum si la cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in
vederea solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare si
standardele minime de calitate aplicabile;

g) sesizeazd conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul
serviciului social si Tntocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea
derulata;

i) face propuneri de Tmbunéatéitire a activitatii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei.
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(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de
functii se Tnscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate.

(4)Atributii si responsabilitati specifice fiecarui specialist:

+ Atributii specifice managerului de caz AM:

a)evalueaza capacitatea solicitantilor de a oferi ingrijirea potrivita
copilului in calitate de asistent maternal;

b) participa la procesul de identificare si selectare a AM potrivitd pentru
copilul pentru care se recomanda masura plasamentului;

c) sprijind si monitorizeaza activitatea AM asigurandu-se ca acestia sunt

informati in scris, accepta, inteleg si actioneaza in conformitate cu

standardele, procedurile si metodologia promovate de catre furnizorul de
servicii sociale;

d)prezintd AM, inainte de plasarea copilului la acesta, standardele,
procedurile si oricare alte instructiuni referifoare la ingrijirea copilului,
asiguréndu-se ca acestea au fost intelese;

e)participa la procesul de potrivire a copilului cu AM, prezentand
abilitatile si competentele AM;

f) colaboreaza cu managerii de caz ai copilului Tn vederea asigurarii unui
management de caz eficient si comprehensiv

g)furnizeaza, in scris, catre AM informatii privind sprijinul disponibil din
partea grupului local de AM sau a formelor asociative ale AM;

h)furnizeaza in scris catre AM informatii privind procedurile ce vor fi

urmate in cazul suspiciunilor de abuz, neglijare sau al oricarei alte

plangeri facute impotriva acestora, precum si asupra sprijinului disponibil

Tn astfel de situatii;

i) realizeaza evaluarea anuald a activitatii asistentilor maternali de care
este responsabil;

j) organizeaza procesul de atestare a asistentilor maternali, conform
prevederilor legale in vigoare;

k) identificad nevoile de pregatire si a potentialului fiecarei AM;

l) participa la pregatirea solicitantului, Tn calitate de formator sau ca
persoana de suport a solicitantului pe parcursul pregatirii;

m) raspunde de propunerea facutd Comisieli pentru Protectia
Copilului pentru eliberarea atestatului si reinnoirea/suspendarea sau
retragerea acestuia

n)intocmeste, pastreaza si actualizeaza dosarul AM, conform legislatiei
si standardelor de calitate in vigoare;

o) participad la programe de instruire/formare profesionald, in functie de
nevoile de formare identificate de supervizor si de conducerea furnizorului
de servicii sociale

p)raspunde de solutionarea in termen legal a petitillor repartizate de
conducerea serviciului si a Directiei Generale.

“ Responsabilitatile managerului de caz al copilului plasat la AM

privesc, in principal:

a)evaluarea initiald, in urma sesizarii, a nevoilor copilului care necesita o
masura de protectie special3;
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b) participarea la procesul de identificare a AM potrivit;

c)elaborarea recomandarii privind masura plasamentului la AM
selectata;

d)informarea copilului si, dupa caz, a familiei biologice a acestuia cu
privire la masura plasamentului, AM ia care va fi plasat copilul, procedurile
si regulamente aplicate, etc.;

e)coordonarea si efectuarea evaluarii comprehensive a nevoilor copilului
pentru care s-a stabilit masura plasamentului la AM;

f) elaborarea si revizuirea planului individualizat de protectie a copilului
(PIP);

g)intocmirea, pastrarea si actualizarea dosarului personal ai copilului;

h) monitorizarea situatiei copilului aflat in plasament la AM si elaborarea
rapoartelor trimestriale privind evolutia dezvoltarii fizice, mentale, spirituale,
morale si sociale a copilului $i a modului in care acesta este ingrijit;

i) elaborarea rapoartelor periodice privind verificarea imprejurarilor care
au stat la baza stabilirii masurilor de protectie special3;

j) pregatirea copilului si a AM in vederea acomodarii acestora;

k) asigura cu prioritate plasamentul grupurilor de frati la acelasi asistent
maternal

[) coordonarea activitatilor privind transferul copilului la domiciliul AM si
elaborarea planului initial de acomodare a copilului Tn noul mediu de viat3;

m) organizarea, coordonarea $i monitorizarea activitatilor in care
sunt implicati alti specialisti, atunci cand nevoile copilului impun aceste
interventii;

n)coordonarea si relationarea cu unitatile de invatamant, cu medicii de
familie, cabinetele medicale de specialitate si unitdtile sanitare, cu
serviciile/institutiile cu atributii de formare profesionald si facilitare a
accesului pe piata muncii, cu serviciile/institutile cu responsabilitati in
domeniul asistentei sociale, in functie de nevoile copiilor ingrijiti de AM;

o)acorda asistenta si sprijin parintilor copilului separat de familie in
vederea reintegrarii acestuia in mediul sau familial

p)facilitarea mentinerii relatiilor copilului cu familia sa sau cu orice alte
persoane relevante pentru viata acestuia;

q) monitorizarea respectarii drepturilor copilului aflat in plasament la AM;
prevenirea oricaror posibile forme de abuz, neglijenta sau exploatare a
copilului si interventia de urgentd, conform legii, in situatia identificarii
riscurilor sau cazurilor concrete;

r) organizarea si pregatirea copilului in vederea parasirii serviciului social
de tip familial,

s) realizarea pregatirii AM cu privire la nevoile copilului, Tnaintea plasarii
acestuia;

t) intocmirea conventiei de plasament/ contractului de furnizare servicii,
dupa caz;

u)participare la elaborarea planului anual de formare inifiala si de
instruire a AM;

v) acordarea de sprijin AM la orice solicitare a acestora cu privire la
asigurarea conditiilor optime pentru cresterea si ingrijirea copilului aflat sub
masura plasamentului;
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w) participarea la programe de formare profesionald, in functie de
nevoile de formare identificate de seful serviciuiui social de tip familial;

X) reevaluarea periocdica sau ori de cate ori este necesar, a nevoilor
copilului;

y) reevaluarea imprejurarilor care au stat la baza stabiliri masurii de
protectie speciala Si raspunde de
propunerea/mentinereali nlocuireafincetarea acesteia sau deschiderea
procedurii adoptiei interne, in conditiile legii

z) Intocmeste planul de servicii la reintegrarea copilului in familia
naturald, monitorizeaza pe o perioada de 3 luni, impreuna cu specialistii din
cadrul autoritatilor locale evolutia copilului pentru care a incetat masura de
protectie si solicitd rapoarte lunare serviciului public de asistenta sociala de
la domiciliul parintilor

aa) informarea AM cu privire la drepturile si obligatiile legale ce i
revin acestuia cu privire la persoana copilului pe durata plasarii, inainte de
mutarea copilului;

bb) intocmirea, pastrarea si actualizarea dosarului copilului;

cC) derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale
cu respectarea prevederilor legii, a standardelor minime de calitate
aplicabile si a prezentului regulament de organizare si functionare;

dd) colaborarea cu specialisti din alte institutii in vederea solutionarii
cazurilor, identificarii de resurse;

ee) sesizarea conducerii a situatiilor care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situati de nerespectare a prevederilor prezentului
regulament;

ff) realizarea unor propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea
cresterii calitatii serviciului si respectarii legislatiei;

gg) indeplinirea altor atributii prevazute in fisa postului si standardul
minim de calitate aplicabil.

in standardele minime de calitate pentru serviciile sociale de tip familial
destinate copiilor din sistemul de protectie speciald, asistentii maternali se
denumesc AM.

Asistentul maternal este persoana fizica, atestata in conditiile legii, care
asigura prin activitatea pe care o desfasoara la domiciliul sau cresterea,
ingrijirea si educarea, necesare dezvoltarii armonioase a copiilor pe care ii
primeste in plasament sau in incredintare.

Personalul de specialitate de Tngijire si asistentd este reprezentat de

asistentii maternali (AM), angajati cu respectarea prevederilor Legii nr.
272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului, republicata,
cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinului Ministerului Muncii si
Justitiei Sociale nr. 26/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate pentru serviciile sociale de tip familial destinate copiilor din sistemul
de protectie speciala si O.G. nr. 27/2024 privind conditile de obtinere a
atestatului, procedurile de atestare si statutul asistentului maternal, aprobat
prin Legea nr. 323/20.12.2024, precum si a conditiilor prevazute in Codul
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muncii i ale actelor normative in vigoare privind statutul i atestarea
asistentului maternal profesionist.
< Tn principal, atributiile AM sunt:
a) asigura cresterea, ingrijirea, supravegherea si educarea copiilor, in
vederea asigurarii unei dezvoltari armonicase fizice, psihice, intelectuale
si afective a acestora;

b) asigurd cazarea si integrarea copiilor in familia sa, aplicandu-le un

tratament egal cu al celorlalti membri ai familiei;

¢) previne imbolnavirea copiilor prin prezentarea la medicul de familie in

vederea controlului medical periodic, vaccinari, acorda primul ajutor, se

adreseaza medicului la primele semne de imbolnavire a copilului aflat n

plasament, informeazd managerul de caz sau coordonatorul

compartimentului cu privire la starea de sanatate a copilului;

d) respectd recomandarile medicului pe toatd perioada spitalizarii

copilului aflat in plasament;

e) asigura un mediu sanatos in care educatia si invatarea sunt

promovarea, in care copiii sunt sustinuti in dezvoltarea emotional3a;

f) asigura pentru copii un mediu care sa-i sprijine in vederea intelegerii
propriei culturi, incurajeaza copii sa-si inteleaga trecutul, in functie de
varsta si capacitatea de infelegere;

g) Thcurajeaza permanent copiii ajutandu-i sa depaseasca unele situatii
dificile si sa-si recapete increderea in foriele proprii in familie n
societate;

h) colaboreaza cu tofi specialistii din cadrul serviciului si specialisti din
alte institutii (spital, scoala, gradinitd), in interesul superior al copilului
aflat in plasament;

i) este permanent la dispozitia copiilor affati in plasament ca o persoana
de referintd care Tncearcd s& gaseasca raspunsuri intrebarilor
specifice varstei,

j) se preocupa de scolarizarea copiilor primiti in plasament si dezvolta
un demers educational individualizat bazat pe o relatie cotidiana tip
parinte copil, tine permanent legdtura cu gradinita sau gcoala pentru
cunoasterea evolutiei scolare a copiilor;

k) il implicd pe copil Tn activitdti cotidiene cu caracter gospodaresc,
evitandu-se orice forma de exploatare,

I} asculta opiniile copilului $i stimuleaza initiativele acestuia;

m)asigura colaborarea si implicarea activa a familiei / reprezentantului
legal si a copilului, Ti sprijind pe acestia in toate demersurile
intreprinse pe perioada mentinerii masurii de plasament;

n) colaboreaza cu managerul de caz pe copil $i managerul de caz pe AM,
psihologul si cu alte categorii de personal la realizarea si
implementarea planului individual de protectie al copilului primit in
plasament;

0) ajutd copilul sa-si dezvolte aptitudinile, deprinderile, $i cunostintele
necesare vieli de adult, Tncurajeaza tanarul inainte de Tncetarea
masurii de protectie, sa se implice n procesul de luare a a deciziilor si
in implementarea planului pe viitor;
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p) comunica de urgenta cu managerul de caz pe copil si managerul de
caz pe asistent maternal orice situatie deosebita aparutad legata de
copil (boala, accident, delicventa fuga de la domiciliu);

q) Intocmeste lunar figsele de observatie pentru copiii primiti Tn plasament;

r) consemneaza in jurnalul copilului aspecte privind dezvoltarea, fizica,
psihica, afectivd simptomatologia copilului precum si suferintele,
reactiile copilului fata de mediu (scoald, vecini, membrii familiei
naturale, membrii familiei AM

s) respectd confidentialitatea informatiilor obiinute in exercitarea
atributiilor de serviciu in conformitate cu legislatia in vigoare.

t) asigura integrarea copiilor in viata sociala;

u) contribuie la pregatirea reintegrarii copiilor in familia lor naturaia sau la
integrarea acestora n familia adoptivd sau integrarii socio-
profesionale, dupa caz;

v) permite specialistiior D.G.A.S.P.C.Valcea supravegherea activitatii
profesionale si evaluarea permanenta a evolutiei copiitor;

w) informeaza, de indata D.G.A.S.P.C. Valcea/ managerul de caz AM cu
privire la orice schimbare survenitd n situatia lor personala, familiala
sau sociala, care ar putea sa influenteze activitatea lor profesionala.

X) participa la programe de formare/instruire, organizate de catre
D.G.AS.P.C. Vélcea, in functie de nevoile identificate de catre
personalul de specialitate;

y) asigura continuitatea activitatii desfasurate si in perioada efectuarii
concediului legal de odihna, cu exceptia cazului in care separarea de
copiii plasati sau incredintati pentru aceasta perioada este autorizata
de catre angajator;

z) Asistentul maternal accepta propunerile managerului de caz AM de a
primi in plasament copii a caror varstd si nevoi se incadreaza in
mentiunile de pe documentul atestator, orice refuz fiind motivat in scris;
in cazul in care refuzd de 3 ori primirea unui copil care corespunde
caracteristicilor din atestat, managerul de caz al AM va informa
Comisia pentru Protectia Copilului Valcea si va propune motivat, dupa
caz, retragerea sau suspendarea documentului atestator.

< Principalele responsabilitati ale AM se refera la:

mai apropiat de cel al unei familii biologice;

b)realizarea obligatiilor si responsabilitatilor prevazute in conventia

de plasament pentru fiecare copil;

¢) respectarea procedurilor, metodologiilor si a regulamentelor interne

elaborate de furnizorul de servicii sociale, precum si a standardelor de
calitate Tn domeniu;

d) participarea la programe de formare/instruire, in functie de nevoile

identificate de catre personalul de specialitate;

e)sprijinirea copilului in mentinerea si dezvoltarea relatiilor cu familia

sa, cu prietenii si cu orice alte persoane relevante din viata copilului, daca
acestea nu contravin interesului superior al copilului.

11. Consiliul consultativ
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(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliu} consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul
centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat i
obtinut licenta de functionare a ,,Compartimentului management de caz
si asistenta maternala,,, a respectarii standardelor minime de calitate;

b} respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea
ce priveste functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu:
achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe
de imbunatatire a acestora,

c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la Tncetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu
a respectat clauzele contractului de acordare a servicillor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibilda gazduirea acestuia in
centru Tn conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul
centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia
s3 se asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii
de Tncetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.
(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

12. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, serviciul social are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale cel putin
la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.

22



(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu
respectarea prevederiior legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a)contributia persoanelor beneficiare si/sau a intretinatorilor acestora:
[1 este stabilité contributie a beneficiarului
X nu este stabilita contributie a beneficiarului

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv
bugetele [ocale ale sectoarelor municipiului Bucuresti: 0 DA

X NU
c¢) bugetul local al judetului Valcea: X DA
0O NU
d) bugetul de stat: X DA
ONU

e) Donatii, sponsorizari sau alte contributii din parte persoanelor fizice
ori juridice din tara si din strainatate:

X DA

ONU

f) Fonduri externe rambursabile si nerambursabile: X DA
0 NU

g) Alte surse de finantare, in conformitate cu legisiatia in vigoare:
X DA

C NU

Director General,
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Anexa la Referatul de aprobare nr./7424din JCOR 2026

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE
"CENTRUL DE iNGRIJIRE $I ASISTENTA PENTRU PERSOANE ADULTE
CU DIZABILITATI SFANTUL GRIGORIE”

Codul serviciului social 879.1.1. CR.D (conform Nomenclatorului serviciilor
sociale aprobat prin HG nr. 268/2026)

Serviciul este muitifunctional (MF): Lista codurilor
Da X Nu LT
2

Denumirea serviciului social:

Serviciul social Centrul de ingrijire i Asistentd pentru persoane adulte
cu dizabilitati Sfantul Grigorie - cod serviciu social 879.1.1. CR.D.

infiintat de catre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS,
respectiv Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Vélcea.

1.Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele
beneficiare, cat si pentru personalul serviciului social si furnizorul de servicii
sociale si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii
legali/conventionali, vizitatori etc.

2. ldentificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Valcea



Adresa completd: municipiul Rm.Valcea, bulevardul Tudor Vladimirescu, nr.

28, jud.Vélcea, codul postal 240168.

Posesor al Cerificatului de acreditare seria AF, cu nr. 000756, eliberat la

data de 19.06.2014.

Categoria FSS

X public
privat

(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face
parte din
clasa/categoriaftipul
major al serviciilor
sociale*:

Servicii sociale cu
cazare

1. Servicii rezidentiale
0 1.1. Centre
rezidentiale

2. Servicii de suport cu
cazare

o 2.1. Servicii
rezidentiale de urgenta
sociala

Servicii sociale fara
cazare

3. Servicii sociale de
suport in comunitate,
fara cazare

o 3.1. Centre de zide
ingrijire, abilitare si
reabilitare

o 3.2. Centre de zi

g 3.3. Centre de zide
socializare tip club

0 3.4. Servicii de
ingrijire la domiciliui
beneficiarului

o 3.6. Servicii de
pregatire si distribuire a
hranei

* Se bifeaza categoria
corespunzatoare.




o 3.7. Servicii de suport
o 3.8. Serviciul
plasament familial

o 3.9.Servicii de locuire
asistata in comunitate
X 4.1. Centru de
ingrijire si asistenta

o 4.2. Centre pentru
viata independenta

Serviciul social se
adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor
categorii de beneficiari*:

o Copil - C;

X Persoana adulta cu
dizabilitati: D;

o Persoana varstnica:
PV,

o Victime ale violentei
domestice: VD,

01 Persoana fara
adapost: PFA,;

o Alte grupuri
vulnerabile AGV,
respectiv:

o victime ale traficului
de persoane;

o agresori violenta
domestica;

o persoane cu diverse
adictii;

o persoane private de
libertate:

o persoane sanctionate
cu masura educativa
sau pedeapsa
neprivativa de libertate;
o persoanele victime
ale infractiunilor,;

o gsomeri de lunga

* Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzatoare.




durata:

o persoanele cu
afectiuni psihice;

o apartinatori ai
persoanelor
beneficiare;

o altele: . . . specificati .

Codul serviciului social (conform Nomenciatorului serviciilor sociale): 879.1.1.
CR.D, conform HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale).

Detine licenta de functionare: seria LFP nr.10740 sieste
provizorie eliberata de catre ANPDPD la data
de 20.07.2026
Capacitate 40 beneficiari

Serviciul social este u Cu personalitate * Se bifeaza categoria
organizat*: juridica corespunzatoare.

X Fara personalitate

juridica
FSS percepe pentru X Da * Se bifeaza casuta
accesarea serviciului social o | o Nu corespunzatoare.
contributie din partea Nota
beneficiarului/reprezentantului | Persoanele cu
legal/sustinatorului legal:* handicap grav psihic

si/sau mintal
asistate in Centrul
de ingrijire si
Asistenta Sfantul
Grigorie si
sustinéatorii legali ai
acestora sunt scutite
de plata contributiei
lunare de

intretinere.




Adresa serviciului social. comuna Costesti, sat Bistrita, strada Arnota, nr.
125, judetul Valcea.

Serviciul social social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie are o capacitate de 40 locuri.

Scurtd descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totala in metri patrati: 998,9 mp .

Nr. etaje: 4

Curte exterioara: 5000 mp

Nr. total camere: 41, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor:14 ;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 4,

c) nr. spatii comune:2 ;

d) nr. spatii igienico-sanitare( toalete cu dug/baie). 14;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei:1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, intrefinere-reparatii, deservire: 4

Alte spatii cu diverse destinatii: 2

Spatiul este | X In exterior Da X Nu
accesibilizat: | (cladirea) Nu
x In interior Da X

Programul de | x Permanent (24 h din 24)

functionare a o Zilnic:
serviciului nr.deorefzi. ..........
social: nr. de zile/saptamana: . . ... ... ..

3. Scopul serviciului social

Scopul serviciului social Centrul de ingrijire si Asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie este de a asigura, prin serviciile
furnizate aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta speciala a persoanelor
adulte cu dizabilitati in vederea mentinerii/ dezvoitarii potentialului personal si
de a acorda sprijin si asistenta pentru prevenirea situatiilor care pun in pericol
securitatea persoanelor cu dizabilitati.




Servicile de baza furnizate sunt: gazduire, asistentd medicala, ingrijire,
integrare/reintegrare sociala, consiliere psihologica.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie, fara personalitate juridica,
functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general de
organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de:

* Legea nr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile $i completarile
ulterioare;

« Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, cu modificarile si completarile ulterioare;

« HG nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap;

+ Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitati in domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

 Legea nr. 53/2003 — Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare;

» HG nr. 118/2014 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a prevederilor Legii nr. 197/2012, cu modificarile si completarile
ulterioare;

« HG nr. 268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale (act care a abrogat, de la 1 iulie 2026, HG nr.
867/2015);

* HG nr. 426/2020, actualizata, privind aprobarea Standardelor de cost
pentru serviciile sociale,;

« HG nr. 1.543/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind
prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati si
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022-
2030;

* HG nr. 430/2008 pentru aprobarea metodologiei privind organizarea si
functionarea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap,
cu modificarile si completarile ulterioare;

*  Ordinul ministrului MMFTSS nr. 507/2026, cu modificarile aduse prin
Ordinul nr. 834/2026 — Anexa 1, privind aprobarea Standardelor
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(2)

3)

(4)

specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoaneior adulte cu dizabilitati,

Ordinul nr. 235/2023 al presedintelui ANPDPD privind aprobarea
Metodologiei de admitere a persoanelor adulte cu dizabilitati in mediul
rezidential, prevazuta la art. 13 din Legea nr. 7/2023;

Legea nr. 7/2023 privind sustinerea procesului de dezinstitutionalizare a
persoanelor adulte cu dizabilitati si aplicarea unor masuri de accelerare
a acestuia si de prevenire a institutionalizarii, precum si pentru
modificarea si completarea unor acte normative;

Ordinul nr. 359/2023 al presedinteiui ANPDPD pentru aprobarea
obiectivelor si indicatorilor-cheie de performanta corespunzatori
acestora privind procesul de dezinstitutionalizare si de prevenire a
institutionalizarii persoanelor adulte cu dizabilitati, planificati la nivelul
fiecarui judet/sector al municipiului Bucuresti, cu maodificarile si
completarile ulterioare,

Ordonanta de urgenta nr. 90/2025 pentru modificarea si completarea
unor acte normative;

Ordinul nr. 334/2024 al presedintelui ANPDPD pentru aprobarea
versiunii extinse a Ghidului care contine instrumentele de lucru privind
accelerarea procesului de dezinstitutionalizare;

Ordinul nr. 1.126 din 9 mai 2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, al informarilor transmise de furnizorul de
servicii sociale serviciului public de asistenta sociald, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta
sociala.

Standardul minim de calitate aplicabil. Anexa 1 — Standardele
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti, aprobate prin Ordinul
MMFTSS nr. 507/2026, cu modificarile aduse prin Ordinul nr.
834/2026.

Serviciul social Centrul de Ingrijire $i Asistenta pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie este infiintat prin hotarare a
Consiliului Judetean Valcea si functioneaza in subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea.

Serviciul social Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru persoane
adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie se organizeaza si

7



1)

functioneazad cu respectarea principiilor generale care guverneaza
sistemul national de asistenta sociala, precum si a principiilor specifice
care stau la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia
specifica, in conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte
acte internationale in materie la care Romania este parte, precum si in
standardele specifice minime de calitate obligatorii aplicabile,
respectiv:

respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei

beneficiare;

protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce

priveste egalitatea de sanse si tratament, participarea egala,

autodeterminarea, autonomia si demnitatea personala si intreprinderea

de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si  exploatarii persoanei

beneficiare;

deschiderea catre comunitate;

asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si

exercitarea drepturilor lor, dupa caz;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin

incadrarea in unitate a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a

acesteia, tinandu-se cont, dupad caz, de varsta si de gradul sau de

maturitate, de discernamant si capacitate de exercitiu;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor

directe, dupa caz, cu fratii, pariniii, alte rude, prieteni, precum si cu alte

persoane fatad de care acesta a dezvoltat legaturi de atagsament;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei

beneficiare;

preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in

familie sau, dupad caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de

prestare a serviciilor, in baza potentialului si abilititilor persoanei

beneficiare de a trai independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a

implicarii active a acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n)

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;



0)

P)

primordialitatea responsabilitdti  persoanei, familiei cu privire Ia
dezvoltarea propriilor capacitati de integrare sociala si implicarea activa
in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

colaborarea unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

(5) Centrul asigurda beneficiarilor servicii 24 din 24 de ore, in vederea

dezvoltarii deprinderilor de viata independenta; serviciile de care au
nevoie beneficiarii sunt acordate de centru, la sediul acestuia sau in
spatiu liber, dupa caz, in cadrul centrului.

(6) Centrul de Ingrijire si Asistentd Sfantul Grigorie detine si respecta Carta

drepturilor, document elaborat impreuna cu beneficiarii, intr-un limbaj
adecvat, care cuprinde programul si regulile de convietuire in CIA.

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza:

A)cererii de admitere adresate FSS de catre persoana cu handicap ori
de reprezentantul legal al acesteia, care se depune la autoritatea
administratiei publice locale in a carei raza teritoriald isi are domiciliul
sau resedinta persoana cu handicap, precum si la registratura
DGASPC Valcea,

B) Deciziei Comisiei de evaluare in vederea incadrarii in grad de
handicap, document care atestd masura de protectie si care pot
beneficia si de servicii de locuire asistata oferite de CIA

C)dispozitiei de admitere, a directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea.

(2) Cererea de admitere adresata catre FSS va fi insotita de
urmatoarele documente:

*Acte de stare civila:

buletin de identitate/carte de identitate persoana cu handicap (copie);
certificat de nastere persoana cu handicap (copie);

certificat cdsatorie persoana cu handicap sau certificat de deces
sot/sotie, dupa caz (copie);

buletin de identitate/carte de identitate sustinator legal, copii, frati/surori
ale persoanei cu handicap (copie),

documente care atesta reprezentarea legala (in cazul in care persoana
este lipsita de discernamant).



*Declaratie notariald a apartinatorului privind inmormantarea persoanei
asistate in caz de deces, plata contributiei lunare de intretinere, sau
declaratia persoanei asistate privind lipsa sustinatorilor legali.

*Acte doveditoare privind veniturile persoanei asistate si ale membrilor de
familie:

» acte doveditoare privind veniturile, respectiv adeverinte salariu, talon de
pensie, adeverinte de venit eliberate de organele financiare teritoriale;

« declaratie pe propria raspundere in cazu! celor fara venituri;

« adeverinte de venit pentru membrii de familie, in vederea efectuarii de
catre acestia a coplatii pentru persoana cu dizabilitati, conform
legislatiei in vigoare;

« hotarari judecatoresti sau contracte de vanzare-cumparare prin care s-
au stabilit obligatii de intrefinere in favoarea sau in obligatia persoanei
asistate, daca este cazul (copie);

« hotarari judecatoresti, dupa caz, prin care cei care datoreaza piata
contributiei lunare de intrefinere au stabilite obligatii de intretinere fata
de alte persoane (copie).

*Analize medicale:

« examen neuropsihiatric;

« examen pulmonar si radiografia;

« adeverintd medicald din care sa reiasa ca perscana cu handicap nu
sufera de boli infecto-contagioase (medicul de familie);

« fisa de consultatie de la medicul de familie al persoanei cu handicap

(copie);
« Antigenul hepatitei B (HBs) si C (HCv),
« H.IV.;
+ V.DRL.

*Scrisoare medicala de la medicul specialist.

*Certificat de incadrare intr-o categorie de persoane cu handicap (valabil),
insotit de Planul Individual de Servicii (PIS) si Programul Individual de
Reabilitare si Integrare Sociald (PIRIS), in care este prevdzutd masura de
protectie (copie).

*Ancheta sociala privind situatia persoanei asistate si a familiei sale.

*Dovada eliberatd de Serviciul specializat al primariei in a carei raza
teritoriala isi are domiciliul ori resedinta persoana cu handicap, prin care se
atestd ca acesteia nu i s-au putut asigura protectia si ingrijirea la domiciliu ori
in cadrul altor servicii din comunitate, dupa caz.
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*Adeverintd/acord  eliberatd/eliberat de primaria din raza de
domiciliu/resedintd a persoanei care solicita admiterea in mediul rezidential,
din care rezultd obligatia ca, in termen de 24 de luni de la data admiterii,
beneficiarul sa fie transferat in comunitatea de domiciliu sau de resedinta si
sd i se asigure accesul la un serviciu social din comunitate, dupa caz.

La admiterea intr-un centru de ingrijire si asistenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati, prioritare pentru internare sunt cazurile beneficiarilor care
parasesc sistemul rezidential de protectie al copilului si beneficiarii care sunt
propusi pentru transfer din circuitul rezidential al DGASPC Valcea.

(3)Criterii de eligibilitate.

Beneficiarii Centrul de ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu

dizabilitati Sfantul Grigorie sunt persoane care se afla cumulativ in

urmatoarele situatii:

« persoane adulte cu dizabilitati care detin certificate de incadrare in grad.
de handicap, in termen de valabilitate,;

« persoane care necesitd servicii specifice centrului de ingrijire si
asistenta;

+ persoane care au domiciliul/resedinta in judetul Valcea;

« nu au locuintd si nici posibilitatea de a-gi asigura conditii de locuit pe
baza resurselor proprii, sau nu se pot gospodari singure ori necesita
supraveghere si ingrijire specializata;

« se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociale din cauza bolii
sau a starii fizice si psihice, sau nu realizeaza venituri proprii ori

« necesitd personal medical calificat in stabilirea si monitorizarea
programelor terapeutice individualizate ( afectiuni care necesita
supraveghere permanentd din partea personalului medical de
specialitate);

+ detin Decizie a Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
de admitere intr-un serviciu social de tip centru de ingrijire si asistenta.

(4)Admiterea beneficiarilor se face prin Dispozitia Directorului General al

DGASPC Valcea, in baza:

« Raportului de evaluare complexad si a Planului individual de servicii,
intocmite de Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu
Handicap (SECPAH),
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+ Deciziei Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu
Handicap(CEPAH) privind stabilirea masurii de protectie intr-un centru
de ingrijire si asistentd si a Programului individual de reabilitare si
integrare sociala, anexa la certificatul de incadrare in grad de handicap;

- referatului managerului de caz cu privire la propunerea instituirii masurii
de protectie in cadrul centrului de ingrijire si asistenta.

(4) Serviciile sociale se acorda in baza Contractului de furnizare servicii,
incheiat intre DGASPC Valcea si beneficiar/reprezentant legal, al carui
format si continut este stabilit de furnizor, cu respectarea modelului
cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr. 1.126/2025. Contractul se incheie pentru o
perioada de 24 de luni, in cel putin trei exemplare originale: unul se
pastreaza in dosarul personal al beneficiarului, unul ramane la
furnizorul de servicii sociale, iar beneficiarul/reprezentantul legal
primeste un exemplar.

(5) Conditii/modalitatea de stabilire a contributiei de plata. Nivelul
contributiei lunare de intretinere datorate de persoanele adulte cu
handicap asistate in cadrul Centrul de Ingrijire si Asistentd Sfantul
Grigorie sau de sustindtorii acestora este reglementat de actele
normative in vigoare. Cuantumul sumei care urmeaza sa fie platita
pentru serviciile sociale acordate se calculeaza pe baza documentelor
doveditoare existente in dosarul persoanei cu dizabilitati, de catre
personalul din cadrul Serviciului Financiar-Contabil. Persoanele cu
handicap grav psihic si/sau mintal asistate in Centrul de ingrijire si
Asistenta pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie si
sustinatorii legali ai acestora sunt scutite de plata contributiei lunare de
intretinere.

(6) Conditii de suspendare/incetare a serviciilor.

Centrul de ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Sfantul Grigorie aplica o procedura de suspendare/incetare a serviciilor
elaboratd si aprobata de catre furnizorul DGASPC Valcea, conform
prevederilor din Modulul I, Standardul 4, punctele 56, Anexa 1 la
Ordinul nr. 507/2026, cu modificarile aduse prin Ordinul nr. 834/2026.
Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea setrviciilor

pentru un beneficiar sunt:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantuiui legal pentru revenire in familie,

cu acordu!l acesteia, pentru o perioada de maximum 15 zile;
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b)

c)
d)

la cererea beneficiarului/reprezentantului legal, pentru o perioada de
maximum 60 de zile, in baza acordului scris al persoanei care va asigura
gazduirea si ingriirea pe perioada respectivd si a anchetei sociale
realizate de personalul din cadrul CIA;
in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;
in caz de transfer intr-o alta institutie, pentru efectuarea de programe
specializate, cu acordul scris al institutiei catre care se efectueaza
transferul si acordu! beneficiarului sau reprezentantului legal.

Principalele situatii care pot duce la incetarea acordarii serviciilor pentru

un beneficiar sunt;

a)

b)

f)

g)

h)

la cererea scrisd a beneficiarului care are prezervata capacitatea de
discernamant; daca beneficiarul comunica adresa unde pleaca, DGASPC
Valcea va notifica, in termen de 5 zile, serviciul public de asistenta
sociala pe a cérei raza teritoriala va locui beneficiarul,

la cererea reprezentantului legal, insotitd de un angajament scris prin
care acesta se obligd s& asigure gazduirea, ingrijirea si intretinerea
beneficiarului, cu obligatia ca, in termen de 48 de ore de la incetare,
DGASPC Valcea sa notifice serviciul public de asistenta sociala
competent teritorial,

transfer in altd institutie rezidentiala, la cererea scrisa a
beneficiarului/reprezentantului legal, cu acordul institutiei respective;

CIA nu mai poate acorda serviciile corespunzatoare sau se inchide, cu
obligatia de a solutiona, impreuna cu beneficiarii sau reprezentantii legali,
cu 30 de zile anterior datei incetarii, transferul beneficiarului/beneficiarilor,
la expirarea termenului prevazut in contract;

in cazul Tn care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale si/sau se
abate, in mod repetat, de la regulile centrului rezidential, pe baza hotararii
cu majoritate simpld a unei comisii formate din conducatorul CIA,un
reprezentant al DGASPC Valcea, managerul de caz sau un reprezentant
al personalului CIA si 2 reprezentanti ai beneficiarilor;

in cazul in care beneficiarul refuza, in mod repetat si nejustificat,
participarea la activitatile si/sau serviciile oferite in cadrul centrului, mai
mult de 3 luni consecutiv, aspect dovedit prin documente intocmite de
specialistii centrului, in care este consemnat refuzul,

in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar
de infectie, suspendarea licentei de functionare etc.); in aceste situatii
DGASPC Valcea va asigura, in conditi de siguranta, transferul

13



beneficiarilor in servicii sociale similar, conform Planului de urgenta
aprobat de conducerea DGASPC Valcea;
i) in caz de deces al beneficiarului.

Suspendareafincetarea acordarii serviciilor catre beneficiar se poate
face in interesul acestuia, tindndu-se cont de: rezultatele reevaluarilor
periodice ale beneficiarilor si de concluziite Planului personalizat; respectarea
Standardelor specifice minime de calitate obligatorii, Anexa 1, aprobate prin
Ordinul nr. 507/2026, cu modificarile aduse prin Ordinul nr. 834/2026;
prevederile procedurii operationale privind Tncetarea acordarii serviciilor
pentru persoane adulte cu dizabilitati din cadrul serviciilor sociale cu cazare;
prevederile contractului de furnizare de servicii si ale prezentului Regulament.

incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii
motivate a furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa. Inainte de luarea
deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul de
vedere, in conditile prevazute de lege. Dispozitia de incetare se comunica
beneficiarului in termen de maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii, prin
mijloace care asigura confirmarea primirii.

(7) Serviciul social admite persoane beneficiare in regim de urgenta: O DA

X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in Centrul
de Ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Sfantul Grigorie au urmatoarele drepturi, in conformitate cu
prevederile art. 361 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe
baza de ras3, sex, religie, opinie sau orice aita circumstantad personala ori
sociala;

b) s& participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor
sociale, respectiv la luarea deciziilor privind interventia sociala care li se
aplica,

c) sé li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

d) sé li se asigure continuitatea serviciilor sociaie furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;
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e) sa fie protejati de lege, atat ei cat si bunurile lor, atunci cand nu au
capacitate de exercitiu,

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite si la luarea deciziilor
privind interventia sociald care li se aplica, in functie de capacitatea lor de
discernamant;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt persoane
cu dizabilitati;

i) sa li se acorde asistentd individuald pentru luarea de decizii, conform
vointei si preferintelor proprii;

j) sa li se acorde sprijin adecvat in situatii de risc;

k) saformuleze sugestii/reclamatii cu privire la acordarea serviciilor sociale.
(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor
confidentiale se asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor
in conditile prevazute de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de
catre toate entitdtile implicate in toate etapele procesului de acordare a
servicilor sociale, se realizeazda cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului
din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce privegte
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor).

(5)Beneficiarii din cadrul Centrului de ingrijire si Asistentd pentru
persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie au urmétoarele obligatii:
a) sa achite contributia lunara de intretinere (pentru beneficiarii cu venituri
proprii), conform legislatiei in vigoare;

b) s& participe activ in procesul de furnizare a serviciilor sociale, la
reevaluarea si revizuirea planuiui personalizat de viitor;

¢) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate si situatia familiala,
medicald, economica si sociald si sa permitd furnizorului de servicii
sociale verificarea veridicitatii acestora;

d) sa respecte termenele si obiectivele stabilite in cadrul Planului
Personalizat de Viitor;
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h)

i)
)

K)

sa anunte orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personala
pe parcursul acordarii serviciilor sociale;

sa respecte R.O.F., Ghidul beneficiarului si regulile aplicabile la nivelul
centrului (reguli de comportament, program, persoane de contact etc.);

s& aiba un comportament civilizat, sd manifeste intelegere si respect fata
de ceilalti colegi si fatad de personalul angajat al centruiui;

sa utilizeze in mod corespunzator, conform destinatiei stabilite, toate
facilitatile centrului la care au acces;

sa respecte curdtenia, linistea si ordinea in perimetrul centrului;

s pastreze integritatea si buna functionare a centrului si a bunurilor din
dotare;

sd cunoasca si sad respecte, in functie de nivelul de intelegere si de
particularitatile individuale de dezvoltare, normele generale de securitate
si sdnatate aplicabile in cadrul centrului, normele de prevenire si de
stingere a incendiilor, normele de protectie civila.

7. Servicii furnizate/activitati derulate in cadrul serviciului social

Principalele functii ale serviciului social Centrul de ingrijire si

Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul Grigorie sunt
urmatoarele:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioada nedeterminata

1.b pe perioada determinata x
1.c cazare sub 24 de ore/cazare in
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice,
respectiv preparare si servire 3
mese/zi

2.b servicii de catering pentru una
sau mai multe mese x

2.c ajutor pentru aprovizionare cu
alimente

2.d ajutor pentru prepararea hranei
2.e hidratare si asigurare de
bauturi calde si gustari, ca, de
exemplu, apa, ceai, cafea, lapte,
biscuiti, sandviciuri x
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2.f prepararea si servirea meselor
2.g transport si distributie hrana calda
Si rece

3. Asistenta si ingrijire personala:

3.a ajutor pentru efectuarea
activitatilor de baza ale vietii
Zilnice x

3.b ajutor pentru efectuarea
activitatilor instrumentale ale vietii
zilnice x

3.c supraveghere X

4. Asistenta medicala:

4 a ingrijiri medicale prevazute in
contractul-cadru privind Tngrijirile
medicale la domiciliu

4.b asistenta medicala asigurata de
asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu,
monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului oral si
injectabil, colaborarea cu medicul
de familie gi alti medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale
ambulatorii si cu paturi x

4.c asistenta medicala asigurata de
medici cu drept de libera practica

4.d terapia durerii

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare
functionala

5.a activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata
independenta, ca, de exemplu,
deprinderi zilnice, deprinderi de
comunicare, deprinderi de
mobilitate, deprinderi de
autoingrijire, deprinderi de ingrijire
a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de
interactiune, luarea de decizii x
5.b terapie ocupationala,
ergoterapie x
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5.c kinetoterapie x

5.d fizioterapie

5.e gimnastica medicala

5.f gimnastica / exercitii fizice de
intretinere x

5.g terapii de specialitate pentru
boli mintale gi psihice x

5.h masaj si terapii de relaxare

5.i logopedie

5.j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu,
modelaj, sculptura, pictura sau
desen, decoratiuni pe diverse
materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru x

5.1 activitati/exercitii de stimulare
psihica, senzoriala si motorie x

8. Insertie/Reinseriie
sociald/Integrare/ Reintegrare sociala

6.a informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile
beneficiarilor x

6.b servicii de asistenta sociala,
specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social x

6.c consiliere psihosociala x

6.d consiliere specializata x

6.e activitati de socializare gi
petrecere a timpuiui liber x

6.f orientare profesionala si suport
pentru angajare X

6.g dezvoltarea relatiilor sociale,
inclusiv implicarea in voluntariat

X

7. Alte activitati/servicii destinate
persoanelor vulnerabile pentru
prevenirea riscului de excluziune
sociala

7.a colectarea si distribuirea de
ajutoare alimentare si materiale
7.b interventii in strada, ca, de
exemplu, informare, consiliere,

18




distribuire hrana si ajutoare materiale,
acordare de asistenta medicala de
baza prin ambulanta sociala

in cadrul serviciului social destinat persoaneior adulte cu dizabilitati-
Centrul de ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Sfantul Grigorie, activitatile specifice de sprijin sunt centrate pe dezvoltarea
autonomiei si participarea beneficiarului la viata comunitatii. Acestea includ,
in principal:

a) sprijin pentru luarea deciziilor,;
b) sprijin pentru activitdtile de baza ale vietii zilnice (igiena, alimentatie,
imbracare),
c)sprijin pentru activitatile instrumentale ale vietii zilnice (curatenie,
cumparaturi, utilizarea transportului);
d)sprijin pentru autogospodarire;
e)sprijin pentru gestionarea banilor si efectuarea platilor;
f)sprijin pentru ingrijirea sanatatii si accesarea serviciilor medicale;
g)dezvoltarea deprinderilor de viata independenta;
h)sprijin pentru integrarea si participarea in comunitate (activitati sociale,
culturale, recreative, civice),
i)sprijin pentru mentinerea relatiilor cu familia si reteaua de suport;
j)sprijin pentru acces la educatie, formare profesionala si ocuparea unui
loc de munca, in functie de nevoile beneficiarului.
k)informare a potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg
despre domeniul sdu de activitate,
I) promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a
acestora,

Serviciile/activitatile = complementare care  raspund  cerintelor
beneficiarilor (acordate prin decizia FSS) si care sunt finantate din alte surse
decat bugetul de stat, sunt:

- activitdti si servicii dezvoltate in cadrul unor proiecte finantate din fonduri
externe nerambursabile, programe nationale, alte surse de finantare sau prin
colaborarea cu ONG-uri;

- activitati de voluntariat.

Activitatile pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de
cerintele minime de calitate , sunt:
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a) dezvoltarea si diversificarea programelor pentru cresterea autonomiei si a
deprinderilor de viatd independenta ale beneficiarilor;
b) organizarea de activitati suplimentare de integrare si participare in
comunitate (activitati culturale, recreative, sportive, vizite si excursii);
c) dezvoltarea de parteneriate cu institutii publice, organizatii
neguvernamentale, angajatori si aiti furnizori de servicii in vederea extinderii
oportunitatilor oferite beneficiarilor.

Pentru realizarea activitatilor prevazute la alineatul anterior sunt alocate
resurse financiare si materiale suplimentare atrase prin parteneriate,
sponsorizari si donatii.

8. Structura organizatorica, numérul de posturi gi categoriile de
. personal )
(1) Centrul de Ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati Sfantul Grigorie functioneazd cu un numar de 38
posturi aferente personalului de specialitate, de ingrijire si asistenta,
la care se adauga posturile cu specific administrativ, in conformitate
cu statul de functii aprobat si cu standardele minime de calitate
aplicabile serviciilor sociale pentru persoane adulte cu dizabilitati.
(2) Centrul de ingrijire si Asistentda pentru persoane adulte cu
dizabilitati Sfantul Grigorie are o structura organizatorica unitara.
(3) Structura de personal este urmatoarea, conform hotararii Consiliului
Judetean Valcea: 38 total
a) personal de conducere:
« Sef centru (121901) — 1 post.
. b) personal de specialitate de ingrijire i asistenta al centrului:
a) asistent social (263501)- 1 post;
b) psiholog (263401) — 1 post
¢) lucrator social (263908) — 1 post;
d) asistent medical (325901) - 10 posturi;
e) infirmiera — (532103) -20 posturi;

¢) personal administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire:
a) administrator (515104) - 1 post;
b) muncitor caiificat (741307) — 1 post;
c) spalatoreasa(912103) — 1 post;
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d) sofer (832201)— 1 post.

(4) Raportul angajat/beneficiar asigura prestarea serviciilor in cadrul
Centrul de ingrijire si Asistenta pentru persoane adulte cu
dizabilitati Sfantul Grigorie si se stabileste in functie de nevoile
persoanelor beneficiare, cu respectarea standardelor minime de
calitate.

(5) In cadrul serviciului social sunt prevazute urmatoarele activitati care pot
fi desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr.
78/2014 privind reglementarea activitati de voluntariat in Romania, cu
modificarile si completérile ulterioare:

- organizarea de campanii de promovare a sanatatii (alimentatie sanatoasa,
prevenirea fumantului sau a utilizarii drogurilor, etc.);

- activitati de socializare si petrecerea timpului liber;

- activitatii de kinetoterapie, animatie socio-educativa, activitati artistico-
plastice;

- ateliere de povesti terapeutice, ateliere de educatie non-formala, traininguri;

- activitati psihologice;

-activitati de asistenta sociala;

- activitati de asistenta medicala specializata;

- activitati de ingrijire;

- insotire beneficiari in diverse activitati (ex. cumparaturi, activitati casnice).

(6) In cadrul serviciului social, pentru urméatoarele activitati pot fi incheiate
contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind
internshipul, cu modificarile si completariile ulterioare:

- sprijin Tn activitati de informare si consiliere sociala;

- sprijin in activitati de integrare si participare comunitara;
- activitati de socializare si petrecere a timpului liber;

- activitati educative si de dezvoltare personala;

- sprijin in organizarea activitatilor de viata independenta.

(7) Serviciul social asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la
asistenta sociala sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul
sau, in baza contractelor de colaborare cu universitatile, incheiate in
conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si
studentilor, cucompletarile ulterioare.
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(8)Angajarea/contractarea/sanctionarea sau eliberarea din functie a
personalului se realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare,
respectiv Legea nr. 53/2003 Codul Muncii, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si, dupd caz, Legea nr. 153/2017 privind
salarizarea personalului platit din fonduri publice si OUG nr. 57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare.

(9)Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
care functioneaza in cadrul serviciului social se aproba prin hotarare a
Consiliului Judetean Valcea, care a aprobat infiintarea serviciului social.

(10)incadrarea personalului se realizeaza cu respectarea numarului maxim
de posturi prevazut in statul de functii aprobat.

(11)Organizarea $i conducerea contabilititii se realizeaza cu respectarea
prevederilor art. 10 din Legea contabilitdti nr. 82/1991, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(12)Organigrama serviciului social i statul de functii, actualizate la nevoie,
se anexeaza la prezentul regulament.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/1,20

9. Personalul de conducere

Personalul de conducere este reprezentat de seful de centru.

(1) Principalele atributii ale personaluiui de conducere sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfagurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale,
Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezintd
furnizorului de servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire
si perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale sifsau
alte structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
imbunatatiri permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitaii
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serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul
de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;
i) ia in considerare $i analizeaza orice sesizare care ii este adresata,
referitoare la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care
il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului gi dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa
conduca la imbunatatirea acestor activitali sau, dupa caz, formuleaza
propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului $i asigurd respectarea timpului de
lucru gi a regulamentului de organizare i functionare;

1) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz,
cu autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice gi juridice din tara si
din strainatate, precum si in justitie;

m) asigura comunicarea $i colaborarea permanenta cu serviciul public de
asistenta sociald de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean,
cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in
comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar,

o) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului,
cat si beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare $i
functionare;

p) asigurd incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi
de studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii
superioare de lungd durati, absolvite cu diploma de licen{d sau echivalenta
in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experienta de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
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absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stintelor administrative, cu
vechime/experientad de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfagurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesuiui de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta:
a)asistent social (263501)- 1 post;
b)psiholog ( 263401) — 1 post
c)lucrator social (263908) — 1 post;
d)asistent medical (325901) - 8 posturi;
e)infirmiera (532103) — 20 posturi;

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de
FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului i respecta relatiile
ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului
social, precum i la cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in
vederea solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasuratd, respectd prevederile legale in vigoare i
standardele minime de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol sigurania
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament
etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul
serviciului social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea
derulat3;
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i) face propuneri de imbunatatire a activitafii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de
functii se inscriu in figsa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personal administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizifii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii
diverse:

a) administrator (515104) - 1 post;
b) muncitor calificat (741307) — 1 post;
c) spalatoreasa(912103) — 1 post;
d) sofer (832201) - 1 post.
(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structura constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.
(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul
centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii, de catre furnizorul de servicii sociale care a solicitat si
obtinut licenta de functionare a serviciului social social Centrul de
ingrijire si Asistentd pentru persoane adulte cu dizabilitati Sfantul
Grigorie, a respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor privind
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principaie:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special in
ceea ce priveste aspectele cu impact direct asupra serviciilor sociale (de
exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea
spatiului etc.);
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b) analizeaza activitdtile derulate in centru si propune masuri si programe
de imbunatatire a acestora;

c) dupa caz, isi exprimd acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare, in situatia in care aceasta
nu a respectat clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un
comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea acesteia in
centru, in conditi de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau
personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia
sa se asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarului in prealabil, in scris, cu privire la motiveie
masurii de incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei,

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul verbal al
sedintei consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social
1.In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului
social/FSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza carora a
obtinut licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de
performantd prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat
de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale
aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea
modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii $i solidaritatii sociale
si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

2.Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura, cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor X este stabilita contributie a
beneficiare si/sau a beneficiarului pentru beneficiarii cu
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intrefinatorilor acestora™

venituri proprii( persoanele cu handicap
grav psihic si/sau mintal sunt scutite)

o nu este stabilita contributie a
beneficiarului.

b)bugetele locale ale o DA

comunelor, oraselor  si XNU

municipiilor:

c)bugetul local al judetului X DA

Valcea 0 NU

d) bugetul de stat™ X DA
o NU

e) donatii, sponsorizari sau X DA

alte contributii din partea o NU

persoanelor fizice ori juridice

din fara si din strainatate™

f) fonduri externe o DA

rambursabile Si XNU

nerambursabile:

g) alte surse de finantare, in o DA

conformitate cu legislatia in XNU

vigoare:

Director General,

o <
QEE RN
JGENZRALA OE
2 TASISTERTA 7
o SOCIALAS o
< PROTECTIA A
~uPiLuULUl
WA CEA

Semnatura,

Nume si prenume, Semnatura,

Director General
Adjunct,
Jana Diaconu

- Sef serviciu
lulia Petrescu

i

v
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Anexa la Referatul de aprobare nr./#%din J0.03 2026

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
»CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE GOVORA,,

Codul serviciului social: 873.1.1.CR.PV

Serviciul este multifunctional (MF): Lista codurilor:
o Da * Nu 1. L
2. .. ...

Denumirea serviciului social: CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE GOVORA -
Cod serviciu social: 873.1.1.CR.PV.
infiintat de citre Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea
prin hotdrare a Consilului Judetean Valcea.
1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si
al furnizorul de servicii sociale.

2. ldentificarea serviciului social:
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului

Valcea.

Adresa completd: municipiul Rm.Valcea, bulevardul Tudor Viadimirescu, nr. 28, jud.Valcea,
codul postal 240168.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000756 seria AF, eliberat la data de
19.06.2014.

Categoria FSS*; * Public
o Privat




(2) Date privind serviciui social:

Serviciul social face parte din

clasa/categoria/tipul major al serviciilor

sociale*:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

x 1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu
cazare

o 2.1. Servicii rezidentiale de
urgenta sociala

Servicii sociale fara cazare
3. Servicii sociale de suport
in comunitate, fara cazare

o 3.1. Centre de zi de
ingrijire, abilitare gi reabilitare
o 3.2. Centre de zi

o 3.3. Centre de zi de
socializare tip club

o 3.4, Servicii de ingrijire la
domiciliuf beneficiarului

o 3.6. Servicii de pregatire si
distribuire a hranei

o 3.7. Servicii de suport

G 3.8. Serviciul plasament
familial

o Servicii de locuire asistata
in comunitate

o 4.1. Locuinta protejata

o 4.2. Centre pentru viata
independenta

* Se bifeaza categoria
corespunzatoare.




Serviciul social se adreseaza o Copil - C; * Se bifeaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii de |0 Persoana aduita cu dizabilitati: [casuta/casutele
beneficiari*; D; corespunzatoare.
X Persoana véarstnica: PV;

o Victime ale violentei
domestice: VD;

o Persoana fard adapost: PFA;
o Alte grupuri vulnerabile AGV,
respectiv:

o victime ale traficului de
persoane;

o agresori violentd domestica;

o persoane cu diverse adicii;
. o persoane private de libertate;
o persoane sanctionate cu
masura educativa sau pedeapsa
neprivativa de libertate;

o persoanele victime ale
infractiunilor,;

o gsomeri de lunga durat;

o persoanele cu afectiuni
psihice;

o apartinatori ai persoanelor
beneficiare;

o altele: . . . specificati . . ......

Codul serviciului social {(conform Nomenclatorului serviciilor sociale): Cod serviciu social:

873.1.1.CR.PV;
Detine licenta de Seria LFP nr. 6712; este eliberata de catre Ministerul Muncii, Familiei,
functionare: Tineretului si Solidaritatii Sociale, la data de 25.06.2026

Capacitate: 20 beneficiari




Serviciul social este o Cu personalitate juridica [* Se bifeaza categoria
organizat*: X Fara personalitate corespunzatoare.
juridica

FSS percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din X Da

partea beneficiarului/reprezentantului legal/sustinatorului legal:* N
o Nu

Adresa serviciului social: orasul Baile Govora, Str. Pajistei, nr. 14, Judetul Valcea, codul postal
245022,

Scurta descriere a spatiului In care functioneaza serviciul social:

Suprafata totala in metri patrati: 293,33 mp

Nr. etaje; S+ P+ 1E+ M

Curte exterioara: 880 mp

Nr. total camere: 31, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 13 (12 camere + 1 izolator);

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 2 (1 cabinet medical, 1 cabinet psiho-
social);

c) nr. spatii comune: 2 (salon socializare, sala de mese)

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 2; nr. camere de dus/baie: 8;

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: 2( birou administrator, oficiu personal)

Alte spatii cu diverse destinatii: 1 (spatiu depozitare cazarmament)

Spatiul este accesibilizat:* X Tn exterior (clddirea) XDa Nu
X Tn interior X Da Nu

Programul de functionare a serviciului social*: X Permanent (24 h din 24)
o Zilnic:




3. Scopul serviciului social:

Scopul serviciului social’Centrul pentru persoane varstnice Govora " este de a
preveni, limita sau Tnlatura efectele temporare ori permanente ale unor situatii care pot afecta
viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de excluziune sociala. Serviciile sociale se
acorda in raport cu situatia sociomedicala si cu resursele economice de care dispun si au in
vedere, in conformitate cu art. 14 din Legea 17/2000, republicata, privind asistenia sociald a
persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare, respectand standardele
minime de caliatate prevazute de Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime
de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor
fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor
acordate Tn sistem integrat $i cantinele sociale, Anexa 1.

Serviciile sociale oferite beneficiarilor Centrului pentru persoane varstnice Govora
constau Tn ajutor pentru menaj, consiliere administrativd, modalitati de prevenire a
marginalizarii sociale si de reintegrare sociala in raport cu capacitatea psihoafectiva; serviciile
sociomedicale oferite presupun ajutor pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice
ori intelectuale, asigurarea unor programe de ergoterapie, sprijin pentru realizarea igienei
corporale; serviciile medicale se refera la asigurarea consultatiilor si tratamentelor la cabinetul
medical, in institutii medicale de profil sau la patul persoanei, daca aceasta este imobilizata,
servicii de ingrijire-infirmerie, asigurarea medicamentelor, asigurarea cu dispozitive medicale,
asigurarea accesului la consultatii i ingrijiri stomatologice.

Serviciul social Centrul pentru persoane varstnice Govora cod serviciu social
873.1.1.CR.PV, este infiintat prin hotardre a Consiliului Judetean Valcea si functioneaza in
subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Valcea.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
1) Serviciul social "Centrul pentru persoane vérstnice Govora” funcfioneaza cu respectarez

prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legez
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile $i completarile ulterioare, Legea 17/2000, republicata
privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ¢
altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr.
29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au parasit sistemul de
protectie a copilului $i altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a
serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat $i cantinele sociale, cu
modificarile $i completarile ulterioare, Anexa 1 - Standardele minime de calitate pentru
serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor varstnice,



aplicabile urmatoarelor categorii de servicii sociale prevazute in Nomenclatorul serviciilor
sociale aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu modificarile i completarile ulterioare , cdmine
pentru persoane varstnice, cod 8730 CR-V-I.(...).

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:

a) cereri de admitere adresate FSS de céatre beneficiar, insofitda de decizia
primarului/directorului serviciului public de asistentd sociald pentru aprobarea dreptului la
servicii sociale ca masura de asistenta sociald si documentele justificative prevazute de lege,
in situatia in care cererea de servicii sociale a fost inregistratd in conformitate cu prevederile
art. 44 alin. (2) din Legea nr. 292/2011, cu modificarile i completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare;

c) dispozitiei directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului ;

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS/conducatorul serviciului
social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de furnizare servicii,
completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu respectarea modelului-cadru
reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritafii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii
sociale, al informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciutui public de asistenta
sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru
monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta, furnizorul
informeaza, in scris, serviciul public de asistenta sociald pe a carui razd administrativ-
teritoriala isi are domiciliul sau regedinta beneficiarul, cu respectarea modelului prevazut in
anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr.
1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cererea de admitere in CPV adresatd citre DGASPC Valcea/SPAS-ul de domiciliu al
beneficiarului si semnati obligatoriu de solicitant. In cazul in care starea de sanitate a
solicitantului nu permite exprimarea consimtdmantului pentru acordarea serviciilor sociale,
cererea poate fi semnata de reprezentantul legal/apartindtorul beneficiarului/SPAS-ul din
localitatea de domiciliu a persoanei varstnice, in baza anchetei sociale si a recomandarilor

6



medicale intocmite de medicul de familie, cu consultarea medicului specialist si cu acordul
rudelor de gradul | ale solicitantului sau, in lipsa acestora, cu acordul unui alt membru de
familie;

b) fisa de evaluare initiald intocmitd de SPAS-ul de domiciliu al solicitantului, conform Anexei
nr. 1 la Ordinul nr. 2489/2023; (dupa caz)

c} planul de interventie, conform Anexei nr. 3 la Ordinul nr. 2489/2023; (dupa caz);

d) ancheta sociald intocmitd de SPAS-ul de domiciliu; (dupa caz);

e) grila de evaluare socio-medicalda, conform modelului aprobat prin H.G. nr. 886/2000,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) acte de stare civila ale solicitantului: copie a actului de identitate, certificatului de nastere,
certificatului de casatorie, certificatului de deces al sotului/sotiei sau sentintei de divort, dupa
caz,

g) acte de stare civila ale sustinatorilor legali: copii ale certificatelor de nastere, certificatelor de
casatorie, cartilor de identitate/buletinelor de identitate;

h) acte doveditoare privind veniturile solicitantului si ale sustinatorilor legali; adeverinte de
salariu, taloane de pensie, adeverinte de venit impozabil eliberate de organele financiare
teritoriale sau, dupa caz, declaratii notariale pe propria raspundere privind lipsa veniturilor;

i) declaratie notariala a sustinatorilor legali prin care acestia se obligd sa suporte diferenta
dintre costul mediu lunar de intretinere stabilit si contributia persoanei varstnice Tngrijite in
centru, conform prevederilor legale, precum si sa suporte si s organizeze formalitatile de
inmormantare, in caz de deces al beneficiarului;

j) copie a ultimei hotarari judecatoresti definitive prin care au fost stabilite obligatii de
intretinere in favoarea sau in sarcina solicitantului, daca este cazul;

k) copii ale hotararilor judecatoresti definitive prin care persoanele obligate la plata contributiei
de intretinere au stabilite obligatii de intretinere si fata de alte persoane, daca este cazul;

l) adeverintd medicala eliberatd de medicul de familie, care sa cuprinda bolile cronice aflate in
evidenta;

m) angajament scris privind plata contributiei de intretinere, in cazul in care beneficiarul are
curator/reprezentant legal;

n) date de contact (numar de telefon fix'mobil) ale persoanelor care pot fi contactate in situatii
de urgenta;

o) acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal, conform Regulamentului (UE) nr.
679/2016.

2. In vederea admiterii persoanei varstnice in cadrul CPV, documentele mentionate la pct. 1
sunt obligatorii si se depun la Registratura Generald a DGASPC Valcea de cétre
solicitant/familia acestuia/reprezentantul legal, sau, dupa caz, la sediul centrului.

3. Actele enumerate anterior nu sunt limitative, CPV putand solicita si alte documente
justificative relevante pentru analiza fiecarui caz in parte.

6. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor



1. Accesul unei persoane varstnice in centrele rezidentiale pentru persoane vérstnice din
subordinea DGASPC Vailcea se realizeazd avandu-se Tn vedere urmatoarele criterii de
eligibilitate:

a) are domiciliul stabil in judetu! Valcea;

b) sunt considerate persoane varstnice, in sensul Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociald a
persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, persoanele care
au implinit varsta standard de pensionare stabilitd de lege;

c) exista locuri disponibile in centrul rezidential;

d) nu are familie sau nu se afla in intretinerea unei/unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

e) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditille de locuit pe baza resurselor
proprii;

necesare;

g} nu se poate gospodari singurd sau necesita ingrijire care poate fi asigurata prin personalul
specializat al centrului rezidential pentru persoane varstnice;

h) se aflia in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, din cauza bolii ori a starii
fizice sau psihice.

Accesul unei persoane varstnice in cadrul CPV se realizeazd avandu-se in vedere
urmatoarele criterii de prioritate:

a) necesitd supraveghere medicald permanenta care nu poate fi asiguratd la domiciliu, dar
poate fi asigurata in cadrul centrului rezidential pentru persoane varstnice;

b) nu se poate gospodari singura;

c) este lipsita de sustinatori legali sau acestia nu isi pot indeplini obligatiiie datoritd starii de
sanatate, situatiet economice ori sarcinilor familiale;

d) nu are locuintd si nu realizeaza venituri proprii suficiente pentru asigurarea conditiilor
minime de trai si ingrijire.

Persoana solicitanta este informatd despre cuantumul contributiei si despre persoanele
responsabile de achitarea contributiei si cuantumul acesteia; cuantumul contributiei a fost
aprobat prin Hotardrea Consiliului Judetean Valcea nr. 126/24.07.2026, privind stabilirea
costului mediu lunar de intretinere, aprobarea contributiei lunare de intretinere datorata de
persoanele varstnice ingrijite in Centrul pentru Persoane Varstnice Cueni, Centrul pentru
Persoane Varstnice Govora si Centrul pentru Persoane Varstnice Bistrita si/sau de sustinatorii
legali, precum si modalitatile de acoperire a valorii integrale a contributiei lunare de intretinere.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

- la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmant, sub semnatura
(se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de domiciliu/rezidenta); in termen de maxim 5
zile de la iegirea beneficiarului din centru se notificd in scris serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei localitatii pe a carei raza teritoriala va locui persoana respectiva
cu privire la prezenta beneficiarului in localitate;



- dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant si
angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea,
ingrijirea si intrefinerea beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului,
centrul notifica, telefonic si in scris, serviciul public de asisten{d sociald pe a carei raza
teritoriala va locui beneficiarul despre prezentia acestuia in localitate, pentru a facilita
verificarea conditiilor de gazduire si ingrijire oferite;

- transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/altd institutie, la cererea
scrisa a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau legal; anterior iesirii beneficiarului
din centru se verifica acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

- la recomandarea centrului rezidentiai care nu mai are capacitatea de a acorda toate
serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior
datei cand se estimeaza incetarea serviciilor, centrul stabileste, Tmpreuna cu beneficiarul gi
serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de
solutionare a situatiei fiecarui beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe perioada
determinata etc.);

- caz de deces al beneficiarului;

- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibila
gazduirea acestuia in centru in conditi de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau
personalul centrului.

- cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar.

Procedura privind incetarea acordarii serviciilor este elaborata cu respectarea standardelor
minime de calitate, aprobata prin dispozitia directorului general al DGASPC Valcea si adusa la
cunostinta beneficiarului si/sau reprezentantului legal inainte de semnarea contractului de
furnizare a serviciilor sociale.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisa in forma scrisa.

(9) inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima punctul
de vedere, in condifiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: o DA X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele previzute la art. 36" alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completarile ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare;

b) s& fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si informatii privind conditiile care trebuie indeplinite
pentru a le obtine;

d} sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile



care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de decizie,
chiar daca sunt ingrijiti in familie sau Tntr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociala, puténd alege variante de
interventii, daca acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai
in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in condifile prevazute
de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completrile
ulterioare

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

¢) pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in care aceasta se
afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriala ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate entitatile
implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeaza cu
respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal $i privind libera circulatie a acestor date si de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii previzute la art. 36° din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile i completarile ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala, medicala si
economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, Tn conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d} sa comunice orice modificare intervenita in legéatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social

(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele™:

* Se inscriu serviciile/activitatile care sunt specifice serviciului social, selectate din lista de
serviciifactivitati prevazuta in anexa la prezentul regulament.

ServiciifActivitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire: 1.a pe perioada nedeterminata

1.b pe perioadd determinata
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1.c cazare sub 24 de ore/cazare in adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

[2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare i servire 3 mese/zi

2.b servicii de catering pentru una sau mai muite mese

2.¢c ajutor pentru aprovizionare cu alimente

12.d ajutor pentru prepararea hranei

2.e hidratare si asigurare de bauturi calde i gustari, ca, de exemnplu, apa,
ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

2 f prepararea si servirea meselor

[2.g transport si distributie hrand calda si rece

3. Asistentd si ingrijire personald

3.a ajutor pentru efectuarea activititilor de baza ale vietii zilnice
3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice

3.c supraveghere

4. Asistentd medicala

4. a Ingrijiri medicale prevazute Tn contractul-cadru privind Tngrijirile medicale la
domiciliu

4.b asistenfa medicald asigurati de asistenti medicali/fasistente medicale, ca,
de exemplu, monitorizarea stirii de sanatate, administrarea tratamentului oral
i§i injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti medici specialigti,
relationarea cu unitétile medicale ambulatorii si cu paturi

4.c asistenta medicald asigurati de medici cu drept de liberd practica

4.d terapia durerii

5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare functionald

5.a activititi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independenti, ca, de
exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de
rmobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprinderi de ingrijire a propriei
isanatati, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune, luarea de
decizii

5.h terapie ocupational3, ergoterapie

5.c kinetoterapie

5.d fizioterapie

5. gimnasticd medicala

5.f gimnasticd/exercitii fizice de intretinere

5.9 terapii de specialitate pentru boli mintale si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare

5.i logopedie

5.j hidroterapie sau termoterapie sau balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculpturd, picturd sau desen, decoratiuni pe

diverse materiale, artizanat, dans, muzica, teatru
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5.1 activitati/fexercitii de stimulare psihici, senzoriald si motorie

6. Insertie/Reinsertie 6.a informare gi consiliere privind problematicile sociale si drepturile
sociald/Integrare/Reintegrare sociald beneficiarilor

6.b servicii de asistentd sociala, specifice profesiei, previzute in Statutul
asistentului social

6.c consiliere psihosociald

6.d consiliere specializata

6.e activititi de socializare gi petrecere a timpului liber

6. crientare profesionald si suport pentru angajare

6.9 dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

7. Alte activitafi/servicii destinate persocanelor |7.a colectarea si distribuirea de gjutoare alimentare §i materiale
vulnerabile pentru prevenirea riscului de 7.b interventji In strada, ca, de exemplu, informare, consiliere, distribuire hran3 si

excluziune sociala ajutoare materiale, acordare de asistentd medicald de baza prin ambulanta sociald

(2) Activitdii pentru cresterea performantei servicillor sociale fata de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate Ill: . -

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoareie resurse: -

8. Structura organizatorica®, numarul de posturi gi categoriile de personal

(1) Serviciul social " Centrul pentru Persoane varstnice Govora" functioneaza cu un numar
de 25 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului Judetean Vélcea, din care:

a) personal de conducere

- sef de centru(121901) - 1 post;

b} personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar -
20 nr. de posturi;

- medic (221107) — 1 post

- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (556405) — 1 post;

- Lucrator social (532908) — 1 post;
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- Asistent medical (325901) - 6 posturi;
- Infirmiera (532103) - 10 posturi.

¢) personal cu functit administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 4 posturi;

- Administrator (515104) — 1 post

- Muncitor calificat (712602) — 1 post
- Spalatoreasa (912103) — 1 post

- Sofer (832201) — 1 post

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: - .

(2) Tn cadrul serviciului social sunt prevazute urméatoarele activititi care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea
activitatii de voluntariat in Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare: -

(3) in cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificarile si
completarile ulterioare: -

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfagurarii practicii studentilor la asistenta
sociala sau alte specializéri adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului social, Tn baza
contractelor/conventilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu
prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile uiterioare,
potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: -

(5) Angajarea/Contractarea/Sancfionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:
- Pentru persoane independente, ncadrate potrivit grilei de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice in gradele de dependenta llIA si HIB, raportul angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,2 angajati/beneficiar (1/5).
- Pentru persoanele varstnice semidependente incadrate in gradele de dependenta lIA, IIB si
liC, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,33 angajati la un beneficiar
(1/3).
- Pentru persoanele varstnice dependente Tncadrate in gradele de dependenta 1A, IB si IC,
potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice aprobata prin H.G. nr.
886/2000, raportul angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,56 angajaii la un
beneficiar (1,12/2). '

9. Personalul de conducere - $Sef centru
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
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a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul
serviciului i propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi
indeplinesc Tn mod corespunzator atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul
furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc.;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii
obiectivelor si intocmegte informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;

) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire $i perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale
societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatiri permanente a
instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai
bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate,

f) asigura buna desfagurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica $i numarul de personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i} ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la incalcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune,
n limita competentei, masuri de organizare care s& conduca la imbunatatirea acestor activitaf
sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului $i asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare gi functionare,

I} reprezintad serviciul in relatiile cu furnizorut de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si
institutiile publice, cu persoanele fizice $i juridice din tara si din strainatate, precum si in justitie;
m) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistentd sociala de
la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si
organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul beneficiarilor;

n) intocmesgte proiectul bugetului propriu al serviciului gi contul de Tncheiere a exercifiului
bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostintad atat personalului, cat si beneficiarilor
a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Candidatii pentru ocuparea funcliei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licentd absolvite cu diploma, respectiv studii supericare de lunga durata,
absolvite cu diploma de licentd sau echivalenta in domeniul psihologie, asistenta sociala sau
sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau
absolven{i cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul juridic, medical,
economic sau al stiintelor administrative, cu vechime/experienta de minimum trei ani in
domeniul serviciilor sociale.
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| (3) Dovada vechimiifexperientei in  domeniul servicilor sociale  presupune
desfagurarea/participarea ia cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor
sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate :

medic (221107) — 1 post
- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (556405) — 1 post;

- Lucrator social (532908) — 1 post;

- Asistent medical (325901) - 6 posturi;

- Infirmiera (532103) - 10 posturi.

00) alt personal de specialitate in asisten{a sociala, respectiv categoriile ocupationale inscrise
in COR, si anume: -

pp) alte categorii ocupationale care raspund specificului activitdtilor derulate/serviciilor
furnizate Tn cadrul serviciul social, $i anume -

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) Tsi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in reiatie cu beneficiarii $i colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;

c) isi indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate Tn cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza Tn echipd si colaboreazd cu specialisti din alte servicii sociale in vederea
solufionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respectad prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun n pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate Tn cadrul serviciului social si
Tntocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de Tmbunatatire a activititi Tn vederea cresterii calitatii serviciului si
respectarii legislatiei.

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se inscriu in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.
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(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatiiffunctii diverse:

- Administrator (615104) — 1 post

- Muncitor calificat (712602) ~ 1 post

- Spalatoreasa (912103) - 1 post

- Sofer (832201) — 1 post

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in figsa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi
prin vot de catre beneficiari,

(3) Consiliul consultativ are Tn vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a Centrului pentru persoane varstnice Govora, a respectarii standardelor
minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor iTn ceea ce priveste
functionarea centrului.

{(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizifia obiectelor de inventar de uz
personal, amenajarea spatiulut etc.);

b) analizeaza activitaiile derulate in centru si propune masuri $i programe de imbunatatire a
acestora,

c) dupéa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate
unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de
acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibila gazduirea
acestuia Tn centru in conditii de securitate pentru sine, ceilalfi beneficiari sau personalul
centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia s& se asigure ca se
respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

16



e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afiga procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza c&rora a obtinut licenta de functionare si pentru
atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta prevazufi in planul de dezvoltare a
serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor
sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-
cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilior de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea
prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare sifsau a X este stabilita contributie a
intretinatorilor acestora*: beneficiarului;

o nu este stabilita contributie a
beneficiarului.

b) bugetele locale ale comunelor, oragelor i municipiilor, respectiv o DA
bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresgti*: X NU
¢) bugetul local al judetului Valcea X DA
o NU
d) bugetul de stat: X DA
o NU
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e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice

X DA
ori juridice din tara si din strainatate™: o NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: o DA

X NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare™*: o DA
X NU

Director General
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Anexa la Referatul de aprobare nr./%42din £0°3 2026

REGULAMENT
DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
AL SERVICIULUI SOCIAL CU CAZARE:
 CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE BISTRITA,,

Codul serviciului social: 873.1.1.CR.PV

Serviciul este mulltifunctional (MF): Lista codurilor:
o Da *Nu 1.
2.

Denumirea serviciului social. CENTRUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE
BISTRITA
Cod serviciu social: 873.1.1.CR.PV.
infiintat de catre Directia Generald de Asistentda Sociald si Protectia
Copilului Valcea prin hotarare a Consilului Judetean Valcea.
1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul
serviciului social si furnizorul de servicii sociale.

2. l{dentificarea serviciului social:
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generald de Asistenta Sociald gi Protectia
Copilului Valcea.
Adresa completd: municipiul Rm.Valcea, bulevardul Tudor Viadimirescu, nr.
28, jud.Valcea, codui postal 240168.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000756 seria AF, eliberat |a data
de 19.06.2014.

Categoria FSS*: * Public
o Privat




(2) Date privind serviciul social:

Serviciul social face parte din
clasa/categoria/tipul major al
serviciilor sociale™:

Servicii sociale cu
cazare

1. Servicii rezidentiale
x 1.1. Centre
rezidentiale

2. Servicii de suport cu
cazare

o 2.1. Servicii
rezidentiale de urgenta
sociala

Servicii sociale fara
cazare

3. Servicii sociale de
suport in comunitate,
fara cazare

o 3.1. Centre de zi de
ingrijire, abilitare si
reabilitare

0 3.2. Centre de zi

0 3.3. Centre de zi de
socializare tip club

o 3.4. Servicii de ingrijire
la domiciliul
beneficiarului

a 3.6. Servicii de
pregatire si distribuire a
hranei

o 3.7. Servicii de suport
o 3.8. Serviciul
plasament familial

o Servicii de locuire
asistata Tn comunitate
o 4.1. Locuinta protejata
o 4.2. Centre pentru
viatad independenta

* Se bifeaza categoria
corespunzatoare.




Serviciul social se adreseaza
urmatoarei/urmatoarelor categorii
de beneficiari*;

o Copil - C;

o Persoana adulta cu
dizabilitai: D;

X Persoana varstnica:
PV;

o Victime ale violentei
domestice: VD;

0o Persoana fara adapost:
PFA,

o Alte grupuri vuinerabile
AGV, respectiv:

o victime ale traficului de
persoane;

o agresori violenta
domestica;

o persoane cu diverse
adictii;

¢ persoane private de
libertate;

o persocane sanctionate
cu masura educativa sau
pedeapsa neprivativa de
libertate;

o persoanele victime ale
infractiunilor;

o gomeri de lunga durata;
o persoanele cu afectiuni
psihice;

o apartiinatori ai
persoanelor beneficiare;
o altele: . . . specificati . . .

* Se bifeaza
casuta/casutele
corespunzatoare.

Codul serviciuiui social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): Cod

serviciu social: 873.1.1.CR.PV;




Detine licenta de Seria LFP nr. 1452; este eliberata de catre Ministerul
functionare: Muncii, Familiei, Tineretului si Solidaritatii Sociale, la
PROVIZORIE data de 30.06.2026

Capacitate: 60 beneficiari

Serviciul social este o Cu personalitate * Se bifeaza categoria
organizat™: juridica corespunzatoare.
X Fara personalitate
juridica
FSS percepe pentru accesarea serviciului social o X Da

contributie din partea beneficiarului/reprezentantului

legal/sustinatorului legal:* & Nu

Adresa serviciului social: comuna Costesti, sat Bistrita, str. Arnotei, nr. 125,
Judetul Valcea, codul postal 247115.

Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social:

Suprafata totald in metri patrati: 6815 mp

Nr. etaje: S+ P+ 2E

Curte exterioara: 5000 mp

Nr. total camere: 44, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor. (16 camere cu baie proprie + 1 izolator),

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 6 ( 1 spatiu farmacie, 1
cabinet medical, 1 birou asistent social, 1 birou psiholog, 1 sala tratamente, 1
sala recuperare kinetoterapie );

¢) nr. spatii comune: 2 (camera vizite, sala activitati recreative)

d) nr. spatii igienico-sanitare, si anume nr. toalete: 3 ; nr. camere de dus/baie: 2;
e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1 oficiu pentru distribuirea hranei;



f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ,
gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 3 ( 1 birou administrator, 1 birou sef
centru, 1 vestiar personal)

Alte spatii cu diverse destinatii: 10 (1 camera arhiva, 1, camera instalatii panouri,
4 magazii, 1 camera panou control lift, 1 camera deseuri infectioneaza, 1
magazie cazarmament, 1 magazie)

Spatiul este accesibilizat:* X in exterior XDa Nu
(cladirea) X Da Nu
X in interior

Programul de functionare a serviciului social*: )X Permanent (24 h din 24)
o Zilnic:

3. Scopul serviciului social:

Scopul serviciului social "Centrul pentru persoane vérstnice Bistrita"
este de a preveni, limita sau inlatura efectele temporare ori permanente ale unor
situatii care pot afecta viata persoanei varstnice sau pot genera riscul de
excluziune sociala. Servicile sociale se acordd in raport cu situaia
sociomedicala gi cu resursele economice de care dispun §i au in vedere, in
conformitate cu art. 14 din Legea 17/2000, republicata, privind asistenta sociala a
persocanelor varstnice, cu modificarile s$i completarile ulterioare, respectand
standardele minime de caliatate prevazute de Ordinul nr. 29/2019 pentru
aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost, tinerilor care au
parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte
aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate Tn comunitate, serviciilor
acordate in sistem integrat si cantinele sociale, Anexa 1.

Serviciile sociale oferite beneficiarilor Centrului pentru persoane
varstnice Bistrita constau in ajutor pentru menaj, consiliere administrativa,
modalitati de prevenire a marginalizarii sociale s$i de reintegrare sociala in raport
cu capacitatea psihoafectiva; serviciile sociomedicale oferite presupun ajutor
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pentru mentinerea sau readaptarea capacitatilor fizice ori intelectuale, asigurarea
unor programe de ergoterapie, sprijin pentru realizarea igienei corporale;
servicile medicale se referd la asigurarea consultatilor si tratamentelor la
cabinetul medical, in institutii medicale de profil sau la patul persoanei, daca
aceasta este imobilizata, servicii de ingrijire-infirmerie, asigurarea
medicamentelor, asigurarea cu dispozitive medicale, asigurarea accesului la
consultatii si ingrijiri stomatologice.

Serviciul social Centrul pentru persoane varstnice Bistrita cod serviciu social
873.1.1.CR.PV, este infiintat prin hotarare a Consiliului Judetean Valcea si
functioneaza in subordinea Directiei Generale de Asistentd Socialad i Protectia
Copilului Valcea.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
1) Serviciul social "Centrul pentru persoane varstnice Bistrita" funcfioneaza

cu respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a
serviciilor sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, Legea 17/2000, republicatd, privind
asistenta sociala a persoanelor varstnice, cu modificarile si completarile
ulterioare, precum $i a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul ministrului muncii si justitiei
sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara
adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii
de persoane adulte afiate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat i cantinele sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare, Anexa 1 - Standardele minime de calitate
pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezideniiale destinate
persoanelor varstnice, aplicabile urmatoarelor categorii de servicii sociale
prevazute in Nomenclatorul serviciilor sociale aprobat prin H.G. nr. 867/2015, cu
modjificarile si completarile ulterioare , camine pentru persoane varstnice, cod
8730 CR-V-I,(...).

5. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza, dupa caz, pe baza:



a) cererii de admitere adresate FSS de catre beneficiar, insotitd de decizia
primarului/directorului serviciului public de asistentd sociala pentru aprobarea
dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald si documentele
justificative prevazute de lege, in situatia Tn care cererea de servicii sociale a fost
inregistrata in conformitate cu prevederile art. 44 alin. (2) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) cererii de servicii sociale, in situatia prevazuta la art. 44 alin. (9) din Legea nr.
292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

c) dispozitiei directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului ;

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de
acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr.
29212011, cu modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un
contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia
FSS, cu respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin
Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025
pentru aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al
informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului public de
asistenta sociala, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a
indicatorilor pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masurd de
asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul informeaza, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a carui
raza administrativ-teritoriala igi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu
respectarea modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului gi solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) cererea de admitere in CPV adresatad catre DGASPC Vilcea/SPAS-ul de
domiciliu al beneficiarului si semnata obligatoriu de solicitant. in cazul in care
starea de sanatate a solicitantului nu permite exprimarea consimtamantului
pentru acordarea serviciilor sociale, cererea poate fi semnata de reprezentantul
legal/apartinatorul beneficiarului’fSPAS-ul din localitatea de domiciliu a persoanei
varstnice, in baza anchetei sociale si a recomandarilor medicale intocmite de
medicul de familie, cu consultarea medicului specialist si cu acordul rudelor de



gradul | ale solicitantului sau, in lipsa acestora, cu acordul unui alt membru de
familie;

b) fisa de evaluare initiala intocmitd de SPAS-ul de domiciliu al solicitantului,
conform Anexei nr. 1 la Ordinul nr. 2489/2023; (dupa caz)

¢) planul de interventie, conform Anexei nr. 3 la Ordinul nr. 2489/2023; (dupa
caz),

d) ancheta sociala intocmita de SPAS-ul de domiciliu; (dupa caz);

e) grila de evaluare socio-medicald, conform modelului aprobat prin H.G. nr.
886/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

f) acte de stare civila ale solicitantului: copie a actului de identitate, certificatului
de nastere, certificatului de casatorie, certificatului de deces al sotului/sotiei sau
sentintei de divort, dupa caz;

g) acte de stare civila ale sustinatorilor legali: copii ale certificatelor de nastere,
certificatelor de casatorie, cartilor de identitate/buletinelor de identitate;

h) acte doveditoare privind veniturile solicitantului si ale sustinatorilor legali:
adeverinte de salariu, taloane de pensie, adeverinte de venit impozabil eliberate
de organele financiare teritoriale sau, dupa caz, declaratii notariale pe propria
raspundere privind lipsa veniturilor;

i) declaratie notariala a sustinatorilor legali prin care acestia se obliga sa suporte
diferenta dintre costul mediu lunar de intretinere stabilit si contributia persoanei
varstnice ingrijite in centru, conform prevederilor legale, precum si sa suporte si
sa organizeze formalitatile de inmormantare, in caz de deces al beneficiarului;

j) copie a ultimei hotarari judecatoresti definitive prin care au fost stabilite obligatii
de intretinere in favoarea sau in sarcina solicitantului, daca este cazul;

k) copii ale hotararilor judecatoresti definitive prin care persoanele obligate la
plata contributiei de Tntretinere au stabilite obligatii de intretinere si fata de alte
persoane, daca este cazul;

[} adeverinta medicala eliberatd de medicul de familie, care sa cuprinda bolile
cronice aflate in evidenta;

m) angajament scris privind plata contributiei de intretinere, in cazul in care
beneficiarul are curator/reprezentant legal;

n) date de contact (humar de telefon fix/mobil) ale persoanelor care pot fi
contactate in situatii de urgenta;

o) acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal, conform
Regulamentului (UE) nr. 679/20186.



2. In vederea admiterii persoanei varstnice in cadrul CPV, documentele
mentionate [a pct. 1 sunt obligatorii si se depun la Registratura Generala a
DGASPC Valcea de catre solicitant/familia acestuia/reprezentantul legal, sau,
dupa caz, |la sediul centrului.

3. Actele enumerate anterior nu sunt limitative, CPV putand solicita si alte
documente justificative relevante pentru analiza fiecarui caz in parte.

6. Criteriile de eligibilitate ale beneficiarilor

1. Accesul unei persoane varstnice in centrele rezidentiale pentru persoane
varstnice din subordinea DGASPC Valcea se realizeazad avandu-se in vedere
urmatoarele criterii de eligibilitate:

a) are domiciliul stabil in judetul Valcea;

b) sunt considerate persoane varstnice, in sensul Legii nr. 17/2000 privind
asistenta sociala a persoanelor varstnice, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare, persoanele care au implinit varsta standard de
pensionare stabilita de lege;

c) exista locuri disponibile in centrul rezidential;

d) nu are familie sau nu se afla in intrefinerea unei/unor persoane obligate la
aceasta, potrivit dispozitiilor legale in vigoare;

e) nu are locuinta si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza
resurselor proprii;

f) nu realizeaza venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea
ingrijirii necesare;

g) nu se poate gospodari singura sau necesita ingrijire care poate fi asigurata
prin personalul specializat al centrului rezidential pentru persoane varstnice;

h) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile socio-medicale, din cauza bolii
ori a starii fizice sau psihice.

Accesul unei persoane varstnice in cadrul CPV se realizeaza avandu-se in
vedere urmatoarele criterii de prioritate:

a) necesita supraveghere medicald permanenta care nu poate fi asigurata la
domiciliu, dar poate fi asigurata in cadrul centrului rezidential pentru persoane
varstnice,;

b) hu se poate gospodari singura;

c) este lipsita de sustindtori legali sau acestia nu isi pot indeplini obligatiile
datorita starii de sanatate, situatiei economice ori sarcinilor familiale;



d) nu are locuintd si nu realizeaza venituri proprii suficiente pentru asigurarea
conditiilor minime de trai si ingrijire.

Persoana solicitanta este informatd despre cuantumul contributiei si despre
persoanele responsabile de achitarea contributiei si cuantumul acesteia;
cuantumul contributiei a fost aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Valcea
nr. 126/24.07.2026, privind stabilirea costului mediu lunar de intretinere,
aprobarea contributiei lunare de intretinere datoratd de persoanele varstnice
ingrijite in Centrul pentru Persoane Varstnice Cueni, Centrul pentru Persoane
Varstnice Bistrita si Centrul pentru Persoane Varstnice Bistrita si/sau de
sustinatorii legali, precum si modalitatie de acoperire a valorii integrale a
contributiei lunare de intretinere.

(7) Conditiile de incetare a serviciilor:

- la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discerndmant,
sub semnatura (se solicita beneficiarului sa indice in scris locul de
domiciliu/rezidenta), in termen de maxim 5 zile de Ia iesirea beneficiarului din
centru se notifica in scris serviciul public de asistenta sociala de la nivelul
primariei localitatii pe a carei raza teritoriald va locui persoana respectiva cu
privire la prezenta beneficiarului in localitate;

- dupa caz, la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de
discernamant si angajamentul scris al acestuia cu privire la respectarea obligatiei
de a asigura gazduirea, ingrijirea si intretinerea beneficiarului; in termen de
maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic si in scris,
serviciul public de asistenta sociala pe a carei raza teritoriald va locui beneficiarul
despre prezenta acestuia in localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de
gazduire si ingrijire oferite;

- transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezideniial/alta
institutie, la cererea scrisd a beneficiarului sau, dupa caz, a reprezentantului sau
legal; anterior iesirii beneficiarului din centru se verificd acordul
centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a
acorda toate serviciile corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu
minim 30 de zile anterior datei cAnd se estimeaza incetarea serviciilor, centrul
stabileste, impreuna cu beneficiarul si serviciul public de asistentd sociala pe a
carei raza teritoriala isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie pe pericada determinata etc.);
- caz de deces al beneficiarului;
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- in cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face
incompatibild gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru el,
ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

- cand nu se mai respecta clauzele contractuale de catre beneficiar.

Procedura privind incetarea acordarii serviciilor este elaborata cu respectarea
standardelor minime de calitate, aprobata prin dispozitia directorului general al
DGASPC Valcea si adusa la cunostinta beneficiarului si/sau reprezentantului
legal Tnainte de semnarea contractului de furnizare a serviciilor sociale.

(8) Incetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si
exprima punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.

(10) Decizia/Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de
maximum 5 zile lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura
confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta: o DA X NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor

(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36" alin.
(1) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificdrile $i completarile
ulterioare:

a) sa li se respecte drepturile si libertafile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;
c¢) sa li se comunice, in limbaj simplu, informatii accesibile privind drepturile
fundamentale si masurile legale de protectie, precum si informatii privind
conditiile care trebuie indeplinite pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor cu privire la furnizarea serviciilor
sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si
primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate
de decizie, chiar daca sunt ingrijiti in familie sau Tntr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante
de interventii, daca acestea exista;
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j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;
k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordut persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite farad acordul beneficiarilor in
conditiile prevazute de art. 36" alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile i completarile ulterioare

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui
grup social;

C) pentru protectia vietii, integritafii fizice sau a sanatatii persoanei, in cazul in
care aceasta se afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriald ori juridica de a-si
da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si
privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor).

(5) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii prevazute la art.
362 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociala,
medicala si economic3;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sa contribuie, Tn conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale
furnizate, Tn functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita in legatura cu situatia lor personal3;
e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadru! serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele*:
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* Se inscriu serviciile/activitatile care sunt specifice serviciului social, selectate
din lista de servicii/activitati prevazuta in anexa la prezentul regulament.
Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social:

1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioada nedeterminata
1.b pe perioada determinata

1.c cazare sub 24 de ore/cazare in
adaposturile de noapte

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv
preparare si servire 3 mese/zi

2.b servicii de catering pentru una sau
mai multe mese

2.c ajutor pentru aprovizionare cu alimente
2.d ajutor pentru prepararea hranei

2.¢ hidratare si asigurare de bauturi calde
$i gustari, ca, de exemplu, apa, ceai,
cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

2.f prepararea si servirea meselor

2.9 transport si distributie hrana calda si rece

3. Asistenta si ingrijire personala

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor
de baza ale vietii zilnice

3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor
instrumentale ale vietii zilnice

3.c supraveghere

4. Asistentd medicala

4.a ingrijiri medicale prevazute in contractul-
cadru privind ingrijirile medicale la domiciliu
4.b asistenta medicala asigurata de
asistenti medicali/asistente medicale, ca,
de exemplu, monitorizarea starii de
sanatate, administrarea tratamentului oral
si injectabil, colaborarea cu medicul de
familie si alti medici specialisti,
relationarea cu unitatile medicale
ambulatorii si cu paturi

4.c asisten{a medicala asigurata de medici
cu drept de libera practica

4.d terapia durerii
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5. Abilitare/Reabilitare/Recuperare
functionala

5.a activitati pentru dezvoltarea
deprinderilor de viata independenta, ca,
de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi
de comunicare, deprinderi de mobilitate,
deprinderi de autoingrijire, deprinderi de
ingrijire a propriei sanatati, deprinderi de
autogospodarire, deprinderi de
interactiune, luarea de decizii

5.b terapie ocupationala, ergoterapie

5.c kinetoterapie

5.d fizioterapie

5.e gimnastica medicala

5.f gimnastica/exercitii fizice de
intretinere

5.9 terapii de specialitate pentru boli mintale
si psihice

5.h masaj si terapii de relaxare

5.1 logopedie

5.j hidroterapie sau termoterapie sau
balneoterapie, terapii speciale

5.k artterapie, ca, de exemplu, modela;,
sculptura, pictura sau desen, decoratiuni pe
diverse materiale, artizanat, dans, muzica,
teatru

5.1 activitati/exercitii de stimulare psihica,
senzoriald si motorie

6. Inseriie/Reinsertie
sociala/Integrare/Reintegrare sociala

6.a informare si consiliere privind
problematicile sociale si drepturile
beneficiarilor

6.b servicii de asistenta sociala, specifice
profesiei, prevazute in Statutul
asistentului social

6.c consiliere psihosociala

6.d consiliere specializata

6.e activitati de socializare gi petrecere a
timpului liber

6.f orientare profesionala si suport pentru
angajare

6.g dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv
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implicarea in voluntariat

7. Alte activitati/servicii destinate 7.a colectarea si distribuirea de ajutoare
persoanelor vulnerabile pentru alimentare si materiale

prevenirea riscului de excluziune 7.b interventii Tn strada, ca, de exemplu,
sociala informare, consiliere, distribuire hrana si

ajutoare materiale, acordare de asistenta
medicala de baza prin ambulanta sociala

(2) -Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fatd de cerintele
minime reprezentate de nivelul de calitate IlI: . -

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urméatoarele
resurse: -

8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal:

(1) Serviciul social " Centrul pentru Persoane varstnice Bistrifa" funcfioneaza
cu un numar de 45 total personal, conform prevederilor Hotararii Consiliului
Judetean Valcea, din care:

a) personal de conducere

- sef de centru - 1 post;

b) personal de specialitate de ingrijire gi asistentd; personal de specialitate
si auxiliar - 31 nr. de posturi;

- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (226405) — 1 post;

- Psiholog (263401) — 1 post

- Asistent medical (3259801) - 7 posturi;

- Infirmiera (532103) - 21 posturi.

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire:
11 posturi;

- inspector de specialitate ( 242203) — 1 post

- Administrator (515104) — 1 post

- Muncitor calificat (818207) — 4 posturi

- Spalatoreasa (912103) — 2 posturi

- Sofer (832201) — 1 post
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- Paznic (962907)- 2 posturi

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: - .

(2) Tn cadrul serviciului social sunt previzute urmatoarele activitati care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014
privind reglementarea activitatii de voluntariat Tn Romania, cu modificarile si
completarile ulterioare: -

(3) Tn cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate
contracte de internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind
internshipul, cu modificarile si completarile ulterioare: -

(4) Centrul asigura/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor ia
asistenta sociala sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul
serviciului social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile,
incheiate in conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica
elevilor si studentilor, cu completarile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor
incheiate, respectiv: -

(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din funclie a
personalului se realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa
caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare, etc.

Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de:
- Pentru persoane independente, incadrate potrivit grilei de evaluare a nevoilor
persoanelor varstnice in gradele de dependenta IlIA si llIB, raportul
angajat/beneficiar recomandat este de minimum 0,2 angajati/beneficiar (1/5).
- Pentru persoanele varstnice semidependente incadrate in gradele de
dependenta lIA, IIB si lIC, raportul angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,33 angajati la un beneficiar (1/3).
- Pentru persoanele varstnice dependente incadrate in gradele de dependenta
IA, 1B si IC, potrivit Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice
aprobata prin H.G. nr. 886/2000, raportul angajat/beneficiar recomandat este de
minimum 0,56 angajati [a un beneficiar (1,12/2).

9. Personalul de conducere - Sef centru

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:

a) asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului gi propune organului competent sanctiuni disciplinare
pentru salariatii care nu igi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului
muncii etc.:
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b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului
de servicii sociale;

c) propune participarea personaluiui de specialitate la programe de instruire si
perfectionare;

d) colaboreazéa cu alte servicii sociale/alii furnizori de servicii sociale sifsau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a
Tmbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii
serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care s
raspunda nevoilor persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigurd buna desfagsurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatoricd si numarul de
personal;

h) desfagoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia in considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare
la incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul
serviciului $i dispune, in limita competentei, masuri de organizare care si
conduca la imbunatatirea acestor activitafi sau, dupa caz, formuleaza propuneri
in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si
a regulamentului de organizare si functionare;

l) reprezinta serviciul in relatille cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din
strainatate, precum si in justitie;

m) asigurd comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de
asistenta sociala de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu
alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active Tn comunitate,
in folosul beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar;

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si
functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor
sociale:

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.
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(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de
studii universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de
lungd durata, absolvite cu diploma de licentd sau echivalentd in domeniul
psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum
doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licentad ai
invatamantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor
administrative, cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor
sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011,
cu modificarile si completarile ulterioare.

10. Personalul de specialitate

(1) Personalul de specialitate :

- Asistent social (263501) - 1 post;

- Kinetoterapeut (226405) — 1 post;

- Psiholog (263401) — 1 post

- Asistent medical (325901) - 7 posturi;
- Infirmiera (5632103) - 21 posturi.

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii $i colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de
FSS:

c) isi indeplinegte atributile prevazute in fisa postului si respectad relatiile
ierarhice;

d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionala continua;

e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in
vederea solutionarii cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele
minime de calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului
social gi intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

i) face propuneri de imbunatatire a activitdtii in vederea cresterii calititii
serviciului i respectarii legislatiei.
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(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de
functii se inscriu in figa postului, conform standardelor minime de calitate.

11. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activitafile auxiliare serviciului social:
aprovizionare, mentenanta, achizitii etc.

(2) Categoriile de personal administrativ pot include ocupatii/functii
diverse:

- inspector de specialitate ( 242203) — 1 post

- Administrator (515104) — 1 post

- Muncitor calificat (818207) — 4 posturi

- Spalatoreasa (912103) — 2 posturi

- Sofer (832201) — 1 post

- Paznic (962907) — 2 posturi

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in figa postului.

12. Consiliul consultativ

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituitd pentru monitorizarea
serviciilor sociale cu sau fara personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor servicillor acordate in cadrul
centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut
licenta de functionare a Centrului pentru persoane varstnice Bistrita, a
respectarii standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce
priveste functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participd la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia
obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului etc.),

b) analizeaza activitafile derulate in centru si propune masuri si programe de
imbunatatire a acestora;

c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la Tncetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a
respectat clauzele contractului de acordare a servicilor sau are un
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comportament inadecvat care face incompatibilda gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalii beneficiari sau personalul centrului.

(5) in aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se
asigure ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul Tn prealabil, Tn scris, cu privire la motivele masurii de
incetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei:

c) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei
consiliului consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului
sociallFSS are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor
sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate in baza cérora a obtinut
licenta de functionare si pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performanta
prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul
minim de calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul
de servicii sociale/aprobat de FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin
Ordinul ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei, tineretului
si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu
respectarea prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare gi/sau a X este stabilita contributie a
intrefinatorilor acestora™ beneficiarului;

| o nu este stabilita contributie a
beneficiarului.

b) bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, o DA
respectiv bugetele locale ale sectoarelor municipiului X NU
Bucuresti*:
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c¢) bugetul local al judefului Vaicea X DA
o NU
d) bugetul de stat: X DA
o NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea X DA
persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate*: 0 NU
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile*: o DA
X NU
g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in o DA
vigoare™: X NU
Director General,
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CONSILIUL JUDETEAN VALCEA 3
DIRECTIA GENERALA ECONOMICA
Nr. J¥431 din_Js8.08. 2026

RAPORT DE SPECIALITATE
la proiectul de hotérare privind modificarea si completarea Anexelor nr. 21, 29,
36 si 37 la Regulamentul de Organizare si Functionare al Directiei Generale de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Valcea aprobat prin Hotérarea Consiliului
Judetean Valcea nr. 51 din 15 aprilie 2026, cu modificarile si completarile
ulterioare

Prin adresa nr._A¥Y3| din A 28. 2026 s-a Tnaintat proiectului de
hotarare privind modificarea si completarea Anexelor nr. 21, 29, 36 si 37 la
Regulamentu! de Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Valcea aprobat prin Hotédrarea Consiliului Judetean Valcea nr. 51
din 15 aprilie 2026, cu modificarile si completdrile ulterioare, inregistrat sub
nr. k35 dinge.0R. 2026, insotit de referatul de aprobare
nr_ LY dindg. 042026, pentru ca in conformitate cu prevederile art. 136 alin.3 lit.
a) din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completarile ulterioare, s3 fie intocmit raportul de specialitate.

Propunerea este Tn conformitate cu prevederile Hotérarii Guvernului nr. 268/2026
pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentului-cadru
de organizare si functionare a serviciilor sociale, coroborate cu solicitarea Direcfiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Valcea, transmisa prinadresa nr,
98573 din 18.08.2026, inregistratd la Consiliul Judetean Valcea sub nr. 17218 din
18.08.2026, privind modificarea si completarea Anexelor nr. 21, 29, 36 si 37 la
Regulamentu! de Organizare si Functionare al Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Valcea aprobat prin Hotararea Consiliului Judetean Valcea nr. 51
din 15 aprilie, cu modificarile si completarile ulterioare.

Avand in vedere prevederile legale mentionate, propunem analizarea s§i
adoptarea proiectului de hotérare in forma prezentata.

Prenume, Nume Functia Semnafyipd Data

Elaborat: Marius Cosmeanu Consilier 07.2026
/ 1 exemplar /
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